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BAB I 

PENDAHULUAN 
 

A. Latar belakang 

1. Deskripsi Umum 

Berdasarkan Lampiran XII Peraturan Kepala Kepolisian Negara 

Republik Indonesia Nomor 14 Tahun 2018 tentang Susunan 

Organisasi dan Tata Kerja Satuan Organisasi Kepolisian Daerah, 

Bidang Kedokteran dan Kesehatan selanjutnya di sebut Biddokkes 

bertugas menyelenggarakan pembinaan kedokteran dan kesehatan 

Polri yang meliputi kedokteran kepolisian, kesehatan kepolisian, 

rumah sakit dan poliklinik. 

Dalam melaksanakan tugas, Biddokkes Polda Sulawesi Utara 

menyelenggarakan fungsi: 

a) penyusunan rencana kerja dan anggaran, pengelolaan dan 

pembinaan manajemen personel dan logistik, administrasi dan 

ketatausahaan, serta pengelolaan keuangan; 

b) pembinaan kedokteran forensik, identifikasi korban bencana 

(DVI), dan kesehatan keamanan dan ketertiban masyarakat; 

c) pembinaan kesehatan kesamaptaan, pelayanan kesehatan, 

dan materiil fasilitas kesehatan; 

d) pelaksanaan kegiatan kedokteran dan kesehatan kepolisian; 

e) pembinaan dan pelayanan kesehatan di Rumkit Bhayangkara 

dan Poliklinik di jajaran Polda; dan pengumpulan dan 

pengolahan data, serta penyajian informasi dan dokumentasi 

program kegiatan Biddokkes. 
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a. Struktur Organisasi 

Adapun struktur organisasi Stamaops Polri sesuai dengan Peraturan 

Kapolri Nomor 14 Tahun 2018 tentang Susunan Organisasi dan Tata 

Kerja Kepolisian Daerah adalah sebagai berikut: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 1. 1. Struktur Organisasi Biddokkes Polda Sulawesi Utara 

 
b. Tugas Pokok dan Fungsi Kedudukan Jabatan Pengawas 

  Saat ini Action leader ditempatkan sebagai Kaur Yankes 

Subbidkespol Biddokkes Polda Sulawesi Utara. Sebagai Kaur Yankes 

Subbidkespol Biddokkes Polda Sulawesi Utara memeiliki memiliki tugas: 

1) Menyelenggarakan pelayanan kesehatan bagi pegawai negeri 

pada Polri, Keluarga dan Masyarakat. 

2) Pembinaan dan Pelaksanaan kegiatan kesehatan Promotif dan 

Preventif yang meliputi kesehatan lingkungan, kesehatan kerja, 

kesehatan jiwa, kesehatan olahraga dan gizi 

3) Pembinaan dan Pelayanan Kesehatan dasar di poliklinik jajaran 

Polda Sulawesi Utara serta pembinaan dan pelayanan 
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kesehatan lanjutan di rumah sakit jajaran Polda 

4) Pengendalian penyakit menular, penyakit tidak menular, 

penyakit generatif, kesehatan kerja dan kesehatan olahraga, 

serta pelaksanaan pelayanan kesehatan tertentu di 

lingkungan Polda 

 

c. Masalah Aktual Pengawas 

Berdasarkan pengamatan Action leader dalam pelaksanaan 

tugas sehari-hari sebagai Kaur Yankes Subbidkespol Biddokkes 

Polda Sulawesi Utara beberapa permasalahan sebagai berikut: 

1) Belum optimalnya Pelaporan Data PNPP Sakit Kronis dari 

FKTP ke Subbidkespol Biddokkes Polda Sulawesi Utara 

Data Penyakit Kronis dikategorikan menjadi Kategori A 

dan B. Penyakit kronis Kategori A yaitu PNPP yang masih 

mampu melaksanakan Tugas/Dinas sehari-hari, sedangkan 

Kategori B adalah PNPP yang tidak dapat melaksanakan 

Tugas/Dinas secara berturut-turut dalam waktu 2 minggu. 

Pelaporan data personel (PNPP) yang sakit kronis dari 

Polres/FKTP ke Biddokkes tidak memiliki format baku dan 

blangko yang seragam, serta belum terdigitalisasi. Hal ini 

menyebabkan kesulitan dalam konsolidasi data, monitoring, dan 

pengambilan keputusan. 

Tabel 1. 1 Rekapitulasi Data Penyakit Kronis Tipe A dan B Tiga (3) 

Tahun terakhir 

 

KATEGORI 2023 2024 
JAN – MAR 

2025 
JUMLAH 

TIPE A 365 179 176 720 

TIPE B 53 38 36 127 

TOTAL 418 217 212 847 
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Gambar 1. 2. Blangko Ketidakteraturan dalam Pelaporan Data PNPP 

Sakit Kronis 

 

Dari gambar tersebut di atas, terlihat bahwa Masing-

masing Polres membuat laporan dengan format yang berbeda-

beda, Akibatnya, data sulit untuk direkap dan dianalisis secara 

menyeluruh oleh Subbidkespol Biddokkes Polda Sulawesi 

Utara. Penggunaan blangko (formulir) pelaporan tidak 

konsisten. Hal ini menyulitkan proses verifikasi data dan 

membuat proses input data menjadi lambat serta rawan 
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kesalahan. Sistem pelaporan masih dilakukan secara manual 

(misalnya, melalui dokumen fisik atau laporan excel yang 

dikirim manual), sehingga memakan waktu, tidak efisien, dan 

berisiko kehilangan data. 

 
2) Belum Optimalnya Sosialisasi dan Edukasi Kesehatan kepada 

PNPP tentang Penyakit Kronis 

Minimnya kegiatan sosialisasi, edukasi, dan penyuluhan 

kesehatan membuat sebagian besar PNPP belum memiliki 

pemahaman yang cukup tentang pentingnya deteksi dini, 

manajemen penyakit kronis, serta pola hidup sehat. Hal ini 

berdampak pada keterlambatan diagnosis, kurangnya 

kepatuhan dalam pengobatan, dan rendahnya kesadaran untuk 

kontrol kesehatan secara rutin. 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Gambar 1. 3. Pembagian jadwal sosialisasi ke Satker jajaran Polda 

Sulawesi Utara 
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Berdasarkan gambar diatas, terlihat bahwa Sosialisasi dan 

edukasi kesehatan merupakan salah satu bentuk pelayanan 

promotif dan preventif yang sangat penting dalam menjaga 

kesehatan anggota Polri (PNPP). Namun, dalam praktiknya, 

pelaksanaan kegiatan ini di tiap Satker atau Polres belum berjalan 

secara optimal. Beberapa Satker belum menjadwalkan atau 

melaksanakan sosialisasi secara rutin dan menyeluruh. 

Akibatnya, banyak anggota tidak mendapatkan informasi penting 

mengenai cara pencegahan, deteksi dini, hingga penanganan 

awal penyakit kronis. 

3) Belum Optimalnya PNPP yang sakit kronis berobat secara 

tuntas dan berobat secara paripurna pada 3 Tahun terakhir 

Dalam tiga tahun terakhir, upaya pengobatan terhadap 

PNPP yang menderita penyakit kronis belum berjalan secara 

optimal. Banyak anggota yang tidak menjalani proses 

pengobatan secara berkelanjutan dan tuntas, baik karena 

keterbatasan fasilitas, pemantauan yang tidak konsisten, 

maupun keterlambatan dalam rujukan dan evaluasi medis. Hal 

ini berdampak pada kualitas hidup anggota dan efektivitas 

tugas yang dijalankan.
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Tabel 1. 2. Data Perpindahan Kategori PNPP Kronis A 

dan B 3 Tahun terakhir 

TAHUN KRONIS A KE KRONIS B KRONIS B KE KRONIS A 

2023 1. Heryk 

Dwiatmoko - 

Yanma 

2. Supriadi Kampi - 

Sat Brimob 
3. Feyner Majore - Dokkes 

- 

2024 1. Erik Lailhad - Sanger 1. Ferdinan 

Sarayar - Dokkes 

(ke Polres 

Kotamobagu) 

2. Alexander 

Sondak - Dokkes 

3. Benedicto 

Roring - Dokkes 

(ke Ro Ops) 

4. Ansar Talib - Dokkes 

(ke Ro Ops) 

5. Harum 

Mokodompit - 

Dokkes (ke Ro Ops) 

6. Dominikus 

Senewe - Dokkes 

7. Tedy Soetedja - Dokkes 

2025 (Jan– 

Mar) 

- 1. Leopold Ottay - Dokkes 

2. Johnson Amos - Dokkes 

 
Berdasarkan tabel diatas perpindahan antara Kronis A 

dan Kronis B dari tahun 2023 hingga Maret 2025, tercatat 

bahwa terjadi pergerakan personel yang cukup signifikan, 

terutama dari Kronis B ke Kronis A. Pada tahun 2023, terdapat 

3 orang yang berpindah dari Kronis A ke Kronis B, sementara 

tidak ada personel yang berpindah dari Kronis B ke Kronis A. 

Memasuki tahun 2024, tren perpindahan mulai berbalik. 

Tercatat hanya 1 orang yang berpindah dari Kronis A ke Kronis 

B, sedangkan sebanyak 7 orang berpindah dari Kronis B ke 

Kronis A. Ini menunjukkan adanya peningkatan kebutuhan 
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atau penataan personel di Kronis A. Selanjutnya, pada periode 

Januari hingga Maret 2025, tidak tercatat adanya perpindahan 

dari Kronis A ke Kronis B, sementara 2 orang berpindah dari 

Kronis B ke Kronis A. Secara keseluruhan, selama kurun waktu 

tiga tahun tersebut, total perpindahan dari Kronis A ke Kronis 

B berjumlah 4 orang, sedangkan dari Kronis B ke Kronis A 

sebanyak 9 orang. Hal ini mengindikasikan adanya 

peningkatan penambahan personel di Kronis A selama periode 

tersebut. 

Peningkatan perpindahan personel dari Kronis B ke 

Kronis A juga mencerminkan bahwa penanganan pengobatan 

terhadap PNPP (Pegawai Negeri pada Polri) yang mengalami 

sakit kronis belum berjalan secara optimal dan paripurna. 

Dalam tiga tahun terakhir, masih banyak personel yang belum 

mendapatkan perawatan secara tuntas, sehingga berdampak 

pada status kronis mereka yang belum membaik atau bahkan 

berlanjut, serta berdampak pada dinamika penempatan dan 

distribusi personel antara Kronis A dan B. 

Tabel 1. 3. Kondisi saat ini dan yang diharapkan 

 

NO KONDISI SAAT INI 
KONDISI YANG 
DIHARAPKAN 

1 Belum Optimalnya 
Pelaporan Data PNPP 
Sakit Kronis dari FKTP ke 
Subbidkespol Biddokkes 
Polda Sulawesi Utara 

Optimalnya Pelaporan Data 
PNPP Sakit Kronis dari FKTP 
ke Subbidkespol Biddokkes 
Polda Sulawesi Utara 

2 Belum Optimalnya 
Sosialisasi dan Edukasi 
Kesehatan kepada PNPP 
tentang Penyakit Kronis 

Optimalnya Sosialisasi dan 
Edukasi Kesehatan kepada 
PNPP tentang Penyakit 
Kronis 

3 Belum Optimalnya PNPP 
yang sakit kronis berobat 
secara tuntas dan berobat 
secara paripurna pada 3 
Tahun terakhir 

Optimalnya PNPP yang sakit 
kronis berobat secara tuntas 
dan berobat secara paripurna 
pada 3 Tahun terakhir 
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Berdasarkan beberapa permasalahan tersebut, selanjutnya 

dilakukan identifikasi masalah yang paling dominan untuk 

diselesaikan dengan menggunakan alat analisis USG (Urgency, 

Seriousness, Growth). Metode USG adalah salah satu cara untuk 

menyusun urutan prioritas isu yang harus diselesaikan dengan 

cara menentukan tingkat urgensi, keseriusan, dan perkembangan 

isu berskala nilai 1 - 5. Isu yang memiliki total skor tertinggi 

merupakan isu prioritas. Metode USG dapat diuraikan sebagai 

berikut: 

a) Urgency, yaitu dilihat seberapa mendesak isu tersebut harus 

dibahas dikaitkan dengan waktu yang tersedia serta seberapa 

keras tekanan waktu tersebut untuk memecahkan masalah 

yang menyebabkan isu tadi. 

b) Seriousness, atau seberapa serius isu tersebut perlu 

dibahas dikaitkan dengan akibat yang timbul dengan 

penundaan pemecahan masalah yang menimbulkan isu 

tersebut atau akibat yang menimbulkan masalah- 

masalah lain kalau masalah penyebab isu tidak 

dipecahkan. 

c) Growth, artinya seberapa kemungkinan- 

kemungkinannya isu tersebut menjadi berkembang 

dikaitkan kemungkinan masalah penyebab isu akan 

makin memburuk kalau dibiarkan. 
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Diagnosa permasalahan Uryankes Subbidkespol 

Biddokkes Polda Sulawesi Utara yang dilakukan dengan 

metode USG (Urgency, Seriousness, Growth) dapat dilihat 

pada tabel 1.2. berikut ini: 

 

Tabel 1. 4. Tabel metode USG 

NO PRIORITAS MASALAH 
KRITERIA 

TOTAL RANGKING U S G 

 

 
1. 

Belum optimalnya 
Pelaporan Data PNPP 
Sakit Kronis dari FKTP 
ke Biddokkes Polda 
Sulawesi Utara 

 
5 

 
5 

 
5 

 

 
15 

 

 
I 

 

 
2. 

Belum Optimalnya 
Sosialisasi dan Edukasi 
Kesehatan kepada 
PNPP tentang Penyakit 
Kronis 

 

 
5 

 

 
4 

 

 
3 

 

 
12 

 

 
III 

 

 
3. 

Belum Optimalnya 
PNPP yang sakit kronis 
berobat secara tuntas 
dan berobat secara 
paripurna pada 3 Tahun 
terakhir 

 

 
5 

 

 
4 

 

 
4 

 

 
13 

 

 
II 

 
Keterangan skor: 1= sangat rendah, 2 = rendah, 3 = sedang, 

4 = tinggi, 5 = sangat tinggi 

Berdasarkan hasil analisis USG, maka permasalahan yang 

akan diangkat oleh Action leader adalah Belum optimalnya 

Pelaporan Data PNPP Sakit Kronis dari FKTP ke Biddokkes Polda 

Sulawesi Utara pada Uryankes Subbidkespol Biddokkes Polda 

Sulawesi Utara. 
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d. Rumusan Masalah 

Hasil dari pembobotan prioritas masalah menunjukkan bahwa 

masalah utama yang relevan untuk diangkat dan segera dicarikan 

pemecahan permasalahannya adalah belum adanya sistem 

informasi yang menggunakan aplikasi dengan sistem digital dan 

mudah karena karena saat ini masih dilakukan secara manual serta 

membutuhkan waktu dan penyesuaian kembali pelaporan data kronis 

yang dikirimkan dari tiap Polres sehingga kualitas dan kinerja 

pelayanan penyajian informasi terkait akses sistem pelaporan secara 

digital secara elektronik. 

Oleh karena itu, dalam menangani permasalahan yang ada 

sebagaimana yang telah digambarkan di atas, dipandang perlu 

adanya metode atau alat yang dapat digunakan untuk meningkatkan 

kualitas dan kinerja pelayanan penyajian informasi terkait akses 

pelaporan data kronis secara digital agar lebih optimal. 

Berdasarkan identifikasi masalah yang telah dilakukan dan 

seiring dengan Program Prioritas Kepala Kepolisian Negara Republik 

Indonesia “Presisi”, yaitu terkait penataan kelembagaan, perubahan 

teknologi Kepolisian modern di era Police 4.0 dan mewujudkan 

pelayanan publik Polri yang terintegrasi maka peserta ingin 

melakukan Rencana Aksi Perubahan dengan judul “Peningkatan 

Pelayanan Pelaporan Data Penyakit Kronis pada PNPP Melalui 

Aplikasi SIMONIK di Subbidkespol Biddokkes Polda Sulawesi Utara” 
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2. Tujuan 

Tujuan dari aksi perubahan ini dibagi dalam 2 (dua) tahap yaitu: 

1) Tujuan Jangka Pendek / Tahap Off Campus selama 60 hari: 

a) Terwujudnya aplikasi SIMONIK; 

b) Terbentuknya buku panduan tentang aplikasi SIMONIK. 

c) Terbentuknya laporan data PNPP sakit kronis Periode Bulan 

Mei s.d Juni 2025. 

 

2) Tujuan Pasca Pelatihan 

a) Jangka Menengah 

(1) Monitoring Aplikasi SIMONIK secara berkelanjutan; 

(2) Tersusunya pelaporan secara berkalan dan 

berkelanjutan 

(3) Pengembangan fitur pada Aplikasi SIMONIK 

b) Jangka Panjang 

Mengintegrasikan Aplikasi SIMONIK dengan SIM-RS dari 

RS Bhayangkara Tk. III Manado 

 

3. Kemanfaatan Aksi Perubahan 

  Implementasi sistem pelaporan digital melalui aplikasi SIMONIK 

merupakan solusi konkret atas permasalahan pelaporan penyakit 

kronis yang belum optimal. Selain itu, sistem ini selaras dengan visi 

pembangunan nasional sebagaimana tertuang dalam Asta Cita Ke 4 

yaitu Meningkatkan Pelayanan Publik yang Efektif, Bersih dan 

Berintegritas oleh Presiden RI, khususnya dalam upaya membangun 

pelayanan publik yang digital, cepat, dan humanis serta menciptakan 

SDM Polri yang sehat dan berdaya saing. 

  Berkaitan dengan indikator Digitalisasi Administrasi 

Pemerintahan, maka Action leader ingin mengimplementasikan 

pelaksanaan Reformasi Birokrasi di Lingkungan Subbidkespol 

Biddokkes Polda Sulawesi Utara dengan pembuatan Sistem 

Monitoring Penyakit Kronis (SIMONIK) untuk mempermudah 

pelaporan data kronis PNPP pada Uryankes Subbidkespol Biddokkes 
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Polda Sulawesi Utara. 

Peningkatan Kinerja personel melalui pembuatan Sistem Monitoring 

Penyakit Kronis (SIMONIK) Uryankes Subbidkespol Biddokkes Polda 

Sulawesi Utara adalah sebagai berikut: 

a. Manfaat internal: 

1) Memudahkan beban administrasi manual operator tiap 

Polres dalam pelaporan data Penyakit Kronis PNPP; 

2) Memudahkan Uryankes Subbidkespol Biddokkes Polda 

Sulawesi Utara dalam pencarian file data penyakit kronis 

PNPP; 

3) Mempermudah monitoring kondisi PNPP sakit secara 

berkelanjutan 

4) Meningkatkan koordinasi antara Polres dan Biddokkes. 

 
b. Manfaat eksternal 

Stakeholder eksternal mendapat kemudahan dan kecepatan

 dalam mencari informasi penyakit Kronis PNPP 

 

B. Inovasi dan outout Aksi Perubahan 

a. Inovasi 

 Inovasi yang akan dibuat dan digunakan dalam rencana aksi 

perubahan ini adalah Aplikasi Sistem Monitoring Penyakit Kronis 

(SIMONIK) Uryankes Subbidkespol Biddokkes Polda Sulawesi Utara 

berbasis website. Aplikasi ini dirancang untuk digunakan di lingkungan 

Subbidkespol Biddokkes Polda Sulawesi Utara sebagai upaya 

peningkatan efektivitas dan efisiensi pemantauan serta pelaporan 

data Pegawai Negeri pada Polri (PNPP) yang menderita penyakit 

kronis. 

  Melalui Aplikasi SIMONIK, operator dari tiap Polres atau 

FKTP/Siddokkes dapat melakukan input data PNPP yang mengalami 

sakit kronis secara langsung, sekaligus melakukan pengecekan data 

secara real-time. Dengan sistem ini, proses pengolahan dan 

pengiriman data dari masing-masing FKTP ke Uryankes Subbidkespol 

menjadi lebih cepat, akurat, seragam, dan konsisten. 

  Inonasi dari Aplikasi SIMONIK juga menyediakan berbagai fitur 
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penting, antara lain: 

1) Klasifikasi PNPP yang sakit kronis ke dalam Kategori A dan 

Kategori B sesuai dengan tingkat keparahan dan kondisi medis; 

2) Informasi mengenai lama waktu PNPP menderita penyakit kronis, 

sehingga memudahkan evaluasi perkembangan kondisi 

kesehatannya; 

3) Jumlah dan riwayat cuti sakit yang pernah diajukan oleh PNPP; 

4) Jadwal dan pelaksanaan Home Visit: Aplikasi ini mencatat 

frekuensi kunjungan rumah (home visite), misalnya dalam 1 bulan 

minimal 1 kali kunjungan, dan memantau apakah kunjungan 

tersebut telah dilaksanakan sesuai jadwal; 

5) Diagnosa penyakit yang diderita oleh PNPP; 

6) Terapi dan obat-obatan yang telah diresepkan atau diberikan oleh 

dokter penanggung jawab. 

 

b. Output Rencana Aksi 

Output dari rencana aksi yang akan dilaksanakan ini yaitu: 

1) Surat perintah tim efektif; 

2) Buku panduan aplikasi SIMONIK; 

3) Surat Keputusan Kabiddokkes Polda Sulawesi Utara perihal 

Aplikasi SIMONIK, buku panduan DAN SOP SIMONIK; 

4) Tersusunnya laporan data PNPP sakit kronis Periode Bulan Mei 

s.d Juni 2025. 

5) Usulan penggunaan aplikasi SIMONIK dan buku panduan 

SIMONIK ke dalam SKP; 

6) Surat pernyataan komitmen keberlanjutan penggunaan 

SIMONIK dan buku panduannya. 

 

C. Ruang Lingkup 

 Batasan dari DalamLaporan aksi perubahan ini ruang lingkupnya 

berupa kegiatan difokuskan pada pembuatan aplikasi Sistem Monitoring 

Penyakit Kronis (SIMONIK) Uryankes Subbidkespol Biddokkes Polda 

Sulawesi Utara yang akan dilaksanakan sesuai dengan tahapan-tahapan 

selama Off Campus peserta melaksanakan aksi perubahan.  



15  

BAB II 

INOVASI DAN OUTPUT RENCANA AKSI 

 
A. Roadmap dan Milestone aksi perubahan 

 Roadmap atau peta jalan merupakan rencana kerja rinci yang 

menggambarkan apa yang dilakukan untuk mencapai tujuan. Roadmap 

pada umumnya disusun sebagai bagian dari rencana strategis. Substansi 

Roadmap terdiri dari kondisi awal sebelum implementasi aksi perubahan, 

kondisi saat ini setelah implementasi aksi perubahan, tahap pelaksanaan 

kegiatan dan sasaran serta monitoring/evaluasi.  

1. Kegiatan 

a. Tahap Perencanaan (Planing) 

1) Mengumpulkan bahan untuk kebutuhan aksi perubahan; 

2) Menghadap dan melaporkan kepada sponsor dan mentor 

mengenai pelaksanaan aksi perubahan; 

3) Konsolidasi dan koordinasi dengan Stakeholder internal dan 

eksternal tentang aksi perubahan yang akan dilaksanakan; 

4) Koordinasi dengan Tim IT terkait sistem pembuatan 

SIMONIK. 

 

b. Tahap Pengorganisasian (Organizing) 

1) Pembentukan Tim efektif untuk mendukung Aksi Perubahan 

dan pembagian tugas Tim Efektif; 

2) Membuat Surat Perintah Tim efektif; 

3) Rapat Kerja dengan Tim Efektif. 

 

c. Tahap Pelaksanaan (Actuating) 

1) Mengumpulkan data dan bahan dukung untuk membangun 

Sistem Pencatatan Dokumen berbasis web; 

2) Pembuatan SIMONIK oleh Tim IT; 

3) Melakukan uji coba/eksperimen dengan menggunakan 

Sistem berbasis web; 

4) Finalisasi Aplikasi SIMONIK; 

5) Pembuatan buku panduan penggunaan Aplikasi SIMONIK; 

6) Pembuatan Surat Keputusan Kabiddokkes Polda Sulawesi 

Utara tentang Penggunaan SIMONIK dan Buku Panduan 
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serta SOP; 

7) Membuat Pelatihan dan Sosialisasi Aplikasi SIMONIK kepada 

para Stakeholder; 

8) Implementasi aksi perubahan melalui Aplikasi SIMONIK. 

 

d. Tahap Monitoring dan Evaluasi 

1) Membuat Kuesioner terkait pelaksanaan  implementasi 

aksi perubahan melalui google form 

2) Merekap hasil kuesioner 

3) Pembuatan surat usulan penggunaan SiMonik dan buku 

panduannya ke dlm Sasaran Kerja Pegawai (SKP) 

4) Pembuatan surat pernyataan keberlanjutan penggunan 

Sistem Pencatatan Dokumen berbasis web 

5) Pembuatan berita acara serah terima aksi perubahan 

 

2. Waktu Pelaksanaan 

Waktu pelaksanaan aksi perubahan dimulai dari tanggal 03 Mei 2025 

s.d. 02 Juli 2025 yang dibagi menjadi beberapa tahapan, yaitu: 

a. Waktu Perencanaan (Planing) aksi perubahan dari tanggal 

Minggu I Tgl. 03 Mei s.d. 05 Mei 2025 

b. Waktu Pengorganisasian (Organizing) aksi perubahan dari 

tanggal Minggu I Tgl. 06 Mei 2025 

c. Waktu Pelaksanaan (Actuating) aksi perubahan dari tanggal 

Minggu I Tgl. 07 Mei s.d. 20 Juni 2025 

d. Waktu pengawasan (Controling) aksi perubahan dari tanggal 

Minggu I Tgl. 07 Mei s.d. 20 Juni 2025 

 

3. Tahapan aksi perubahan 

Tahapan Aksi Perubahan Peningkatan Pelayanan Medical Check Up 

Melalui Aplikasi E-MCU Di Rumah Sakit Bhayangkara Tk. III Manado 

Polda Sulut adalah sebagai berikut: 

Adapun perinciannya adalah sebagai berikut: 
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Tabel 2. 1. Roadmap Atau Milestone  Rencana Aksi Perubahan 

NO TAHAPAN KEGIATAN WAKTU OUTPUT 

I 
 

PERENCANAAN (PLANNING) MINGGU I 

 
1 

Mengumpulkan bahan untuk kebutuhan 
aksi perubahan 

 
03 Mei 2025 

Dokumentasi 

 
2 

Menghadap dan melaporkan kepada 
sponsor dan mentor mengenai 
pelaksanaan aksi perubahan 

 
05 Mei 2025 

Dokumentasi 
Persetujuan 

 

 
3 

Konsolidasi dan koordinasi dengan 

Stakeholder internal dan eksternal 

tentang aksi perubahan yang akan 

dilaksanakan. 

 

 
05 Mei 2025 

Dukungan dari 
Stakeholder, 
Dokumentasi 

 
4 

Koordinasi dengan Tim IT terkait sistem 

pembuatan SIMONIK 05 Mei 2025 
Dokumentasi 

II 
 

PENGORGANISASIAN (ORGANIZING) MINGGU II 

1 
Pembentukan Tim efektif untuk 

mendukung Aksi Perubahan dan 

pembagian tugas Tim Efektif 

 
 
 

06 Mei 2025 

- Undangan 
- Absensi 
- Notulen rapat 
- Dokumentasi 
- Tabel pembagian 

tugas tim efektif 

2 Membuat Surat Perintah Tim efektif 

 
06 Mei 2025 

- Dokumentasi 

- Surat Perintah Tim 
Efektif 

3 Rapat Kerja dengan Tim Efektif 

 

 
06 Mei 2025 

- Dokumentasi 
- Sertifikat 

- Penambahan 
pengetahuan  dan 
peningkatan strategi 
kompetensi 

III 
 

PELAKSANAAN (ACTUATING) MINGGU II - VIII 

 

 
1 

Mengumpulkan data dan bahan 

dukung untuk membangun Sistem 

Pencatatan Dokumen berbasis web 

07 Mei 2025 

- Dokumentasi 

- Terkumpulnya Data 

dan bahan dukung 

 
2 Pembuatan SIMONIK oleh Tim IT 

08 s.d 15 
Mei 2025 

- Dokumentasi 

- Aplikasi SIMONIK 

 
 
 
3 

Melakukan uji coba/eksperimen 

dengan menggunakan Sistem 

berbasis web 

 
 
 

16 Mei 2025 

- Dokumentasi 

 
4 

Finalisasi Aplikasi SIMONIK 
 

19 Mei 2025 

- Dokumentasi 

- Aplikasi Final Si 
Monik 

 
5 Pembuatan buku panduan 

penggunaan Aplikasi SIMONIK 

20 s.d 21 
Mei 2025 

- Dokumentasi 

- Buku panduan 

 
Pembuatan Surat Keputusan  - Dokumentasi 
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6 

Kabiddokkes Polda Sulawesi Utara 

tentang Penggunaan SIMONIK dan 

Buku Panduan serta SOP 

 
 

22 Mei 2025 

- Keputusan 
Kabiddokkes Polda 
Sulawesi Utara 
penggunaan 
SIMONIK dan Buku 
Panduan serta SOP 

 
 
7 

Membuat Pelatihan dan Sosialisasi 

Aplikasi SIMONIK kepada para 

Stakeholder 

 
23 Mei 2025 

- Surat undangan 
- Notulen 
- Dokumentasi 

 
8 Implementasi aksi perubahan melalui 

Aplikasi SIMONIK 

26 Mei s.d 
20 Juni 
2025 

- Terimplementasikann 
ya Si Monik 

- Dokumentasi 

IV 
 

MONITORING DAN EVALUASI (CONTROLING) MINGGU IX 

1 
Membuat Kuesioner terkait 

pelaksanaan  implementasi  aksi 

perubahan melalui google form 

 
23 Juni 2025 

- Dokumentasi 

- Google form 

 
2  

Merekap hasil kuesioner 

 
24 Juni 2025 

- Dokumentasi 

- Rekapan hasil 

kuesioner 

3 
Pembuatan surat usulan penggunaan 

Si monik dan buku panduannya ke dlm 

Sasaran Kerja Pegawai (SKP) 

 
25 Juni 2025 

- Dokumentasi 

- Surat usulan ke SKP 

4 Pembuatan surat pernyataan 

keberlanjutan penggunaan Sistem 

Pencatatan Dokumen berbasis web 

 
26 Juni 2025 

- Dokumentasi 

- Surat pernyataan 
keberlanjutan 

 
5 Pembuatan berita acara serah terima 

aksi perubahan 

 
28 Juni 2025 

- Dokumentasi 

- Berita Acara Serah 

Terima 

V 
 

TAHAP PASCA PELATIHAN 

  
JANGKA MENENGAH 

 
a) Monitoring Aplikasi SIMONIK 

secara berkelanjutan; 

b) Tersusunya pelaporan secara 

berkala dan berkelanjutan 

c) Pengembangan fitur pada Aplikasi 

SIMONIK 

 

 
6 Bulan 

Pasca 

Pelatihan 

 

  
JANGKA PANJANG 

 Mengintegrasikan Aplikasi SIMONIK 

dengan Aplikasi SIMRS RS 

Bhayangkara Tk. III Manado 

1 Tahun 
Pasca 

Pelatihan 
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B. Stakeholder  Aksi Perubahan 

 Keberadaan dan kontribusi Stakeholder terhadap aksi perubahan memiliki 

peran yang penting.  Stakeholder yang dimaksud adalah orang-orang atau 

kelompok atau satuan kerja yang diidentifikasi memiliki pengaruh terhadap 

pelaksanaan dan output aksi perubahan, baik secara positif maupun negatif.  

Dalam suatu aksi perubahan terdapat 2 (dua) kelompok Stakeholder yaitu 

Stakeholder internal dan Stakeholder eksternal. 

1. Stakeholder Internal 

a. Kasubbidkespol Biddokkes Polda Sulut; 

b. Kasubbag Renmin Biddokkes Polda Sulut; 

c. Kaur Kesmapta Subbidkespol Biddokkes Polda Sulut; 

d. Kaur Matfaskes Subbidkespol Biddokkes Polda Sulut. 

 

2. Stakeholder Eksternal 

a. Karumkit Bhayangkara Tk. III Manado; 

b. Kapoliklinik Polda Sulut; 

c. Kassubiddokpol Biddokkes Polda Sulut; 

d. Kaur Ren Subbagrenmin Biddokkes Polda Sulut; 

e. Kaurmintu Subbagrenmin Biddokkes Polda Sulut; 

f. Kaurkeu Subbagrenmin Biddokkes Polda Sulut; 

g. Kaurdoksik Subbiddokpol Biddokkes Polda Sulut; 

h. Kaur DVI Subbiddokpol Biddokkes Polda Sulut; 

i. Kaurkeskatibmas Subbiddokpol Biddokkes Polda Sulut; 

j. Operator Polres Polda Sulut; 

k. Tim IT. 

 

3. Peran, pengaruh dan intensitas 

a. Peran, pengaruh dan intensitas dari Stakeholder 

 Stakeholder dalam aksi perubahan merupakan sekelompok 

orang atau satuan kerja yang memiliki fungsi memberikan 

kontribusi baik secara langsung maupun tidak langsung terhadap 

aksi perubahan.  Pada pemetaan Stakeholder, pembagian 

kontribusi Stakeholder dibagi berdasarkan pengaruh (influence) 

dan memiliki kepentingan (interest).
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Tabel 2. 2. Matriks Identifikasi Stakeholder Rencana Aksi Perubahan 

NO. STAKEHOLDERS 

T
IM

 E
F

E
K

T
IF

 JENIS 
STAKHOLDER 

KELOMPOK 
STAKEHOLDER 

STRATEGI 
KOMUNIKASI 

P
R

IM
E

R
 

S
E

K
U

N
D

E

R
 

U
T

A
M

A
 

P
R

O
M

O
T

E

R
 

D
E

F
E

N
D

E

R
 

L
A

T
E

N
 

A
P

A
T

E
T

H
I

C
 

A INTERNAL                   

1 Kabiddokkes Polda Sulut      ν +9    CANALIZING 

2 
Kasubbag Renmin 
Subbidkespol Biddokkes 
Polda Sulut 

     ν +9    CANALIZING 

3 
Kasubbidkespol 
Biddokkes Polda Sulut 

ν ν   +9    CANALIZING 

4 
Kaur Kesmapta 
Subbidkespol Biddokkes 
Polda Sulut 

ν ν    
+4 

  INSTRUKTIF 

5 
Kaur Matfaskes 
Subbidkespol Biddokkes 
Polda Sulut 

ν 
ν    

+4 
  INSTRUKTIF 

B EKSTERNAL          

1 
Karumkit Bhayangkara 
Tk. III Manado 

 
 

 
ν 

  +7  INFORMATIF 

2 Kapoliklinik Polda Sulut    ν  +4   INSTRUKTIF 

3 
Kassubiddokpol 
Biddokkes Polda Sulut 

 
 

ν     +2 INFORMATIF 

4 
Kaur Ren Subbagrenmin 
Biddokkes Polda Sulut 

 
 

ν     
+2 

INFORMATIF 

5 
Kaurmintu Subbagrenmin 
Biddokkes Polda Sulut 

 
 

ν     
+2 

INFORMATIF 

6 
Kaurkeu Subbagrenmin 
Biddokkes Polda Sulut 

  ν     
+2 

INFORMATIF 

7 
Kaurdoksik Subbiddokpol 
l Biddokkes Polda Sulut 

  ν     
+2 

INFORMATIF 

8 
Kaur DVI Subbiddokpol 
Biddokkes Polda Sulut 

  ν     
+2 

INFORMATIF 

9 
Kaurkeskamtibmas 
Subbiddokpol Biddokkes 
Polda Sulut 

  ν     
+2 

INFORMATIF 

10 Tim IT ν ν    +4   INSTRUKTIF 

11 
Operator Polres Polda 
Sulut 

  ν   
 

 +2 INFORMATIF 

 

Keterangan: 

1) Jenis Stakeholder 

➢ Primer : penerima manfaat/target dari upaya 

➢ Sekunder : mereka yang langsung terlibat 

➢ Utama : pejabat yang membuat kebijakan 
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2) Kelompok Stakeholder 

➢ Promoter : pengaruh tinggi, ketertarikan tinggi 

➢ Laten : pengaruh tinggi, ketertarikan rendah 

➢ Defender : pengaruh rendah, ketertarikan tinggi 

➢ Aphatetic : pengaruh rendah, ketertarikan rendah 

3) Pemetaan posisi dari setiap Stakeholder: 

➢ Mendukung : + 

➢ Menolak : - 

➢ Netral : +/- 

4) Penetapan pengaruh Stakeholder, makin besar pengaruh, makin 

tinggi kepentingan: 

➢ Rendah : 1 – 2 

➢ Sedang : 3 – 5 

➢ Tinggi : 6 – 8 

➢ Sangat Tinggi : 9 ≤ …….. 

5) Strategi komunikasi 

➢ Canalizing : teknik canalizing adalah memahami dan meneliti 

pengaruh kelompok terhadap individu atau 

Stakeholder. 

➢ Informatif : teknik informatif adalah suatu bentuk isi pesan, yang 

bertujuan mempengaruhi Stakeholder dengan jalan 

memberikan penerangan. Penerangan berarti 

menyampaikan sesuatu apa adanya, apa 

sesungguhnya, di atas fakta dan data yang benar 

serta pendapat yang benar pula. 

➢ Persuasif : teknik persuasif adalah mempengaruhi dengan jalan 

membujuk. Dalam hal ini Stakeholder digugah 

pikirannya maupun perasaannya. 

➢ Instruktif  :  memberikan pengarahan dan petunjuk 
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b. Peta Jejaring/ Net Map Stakeholder 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

c.  

 
 
 

Gambar 2. 1. Peta jejaring sebelum aksi perubahan 
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d. Kuadran Stakeholder 

 Setelah mengetahui nilai pengelompokan Stakeholder, 

maka dirumuskanlah pengelompokan Stakeholder 

berdasarkan pengaruh dan peran dari masing-masing 

Stakeholder. Peran Stakeholder dibagi dalam empat kuadran 

sebagai berikut: 

 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Gambar 2. 2. Kurva Kuadran Analisa Stakeholder sebelum aksi perubahan 

 

 Keterangan: 

a.     Promoters             : Pengaruh tinggi, ketertarikan tinggi 

b.     Defenders            : Pengaruh rendah, ketertarikan tinggi 

c.     Latens                  : Pengaruh tinggi, ketertarikan rendah 

d.     Apathetics             : Pengaruh rendah, ketertarikan rendah
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C. Strategi Komunikasi 

Metode yang digunakan dalam memperlancar terwujudnya upaya rencana 

aksi perubahan ini adalah melalui metode strategi komunikasi yaitu sebagai 

berikut: 

1. Strategi dalam menjalin hubungan dengan Stakeholder 

a. Manage Closely (MC), yaitu hubungan harus dijaga tetap dekat, 

diperuntukan bagi Stakeholder yang memiliki pengaruh tinggi dan 

peran yang tinggi (Promoter); 

b. Keep Informed (KI), yaitu Stakeholder diinformasikan setiap ada 

kejadian penting dalam pelaksanaan aksi perubahan, bagi 

Stakeholder yang memiliki pengaruh rendah dan peran tinggi 

(Defender); 

c. Keep Satisfied (KS), yaitu Stakeholder sebisa mungkin tetap dibuat 

senang bagi keberlangsungan aksi perubahan, pendekatan 

Stakeholder dengan strategi ini biasanya diperuntukan Stakeholder 

yang mempunyai pengaruh tinggi dan peran rendah (Latent) 

d. Minimal Effort (ME), yaitu menginformasikan sewajarnya/usaha 

minimal untuk Stakeholder yang mempunyai pengaruh rendah dan 

peran rendah (Apathetic). 

 

2. Strategi komunikasi 

a. Teknik Canalizing adalah memahami dan meneliti pengaruh 

kelompok terhadap individu atau Stakeholder, untuk memastikan 

keberhasilan berjalannya aksi perubahan, Action leader perlu 

memastikan bahwa inovasi ini sudah sesuai dengan nilai-nilai dan 

standar Stakeholder. Dengan cara meminta petunjuk, saran dan 

pendapat kepada atasan langsung/mentor dan Astamaops Kapolri 

terhadap aksi perubahan sehingga implementasi aksi perubahan 

dapat terlaksana. 

b. Teknik informatif adalah suatu bentuk isi pesan, yang bertujuan 

mempengaruhi Stakeholder dengan jalan memberikan 

penerangan. Dalam hal ini yang dilakukan Action leader adalah 

memberikan informasi kepada seluruh Stakeholder tentang aksi 

perubahan yang akan dilaksanakan dan manfaat yang akan 

dirasakan. 
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c. Teknik persuasif adalah mempengaruhi dengan jalan membujuk. 

Dalam hal ini Stakeholder digugah baik pikirannya, dan terutama 

perasaannya, strategi ini digunakan agar Stakeholder mau 

berperan aktif untuk terlibat dalam pelaksanaan aksi perubahan 

dan mendukung secara penuh sehingga aksi perubahan dapat 

berjalan maksimal. Teknik instruktif adalah komunikasi tersebut 

akan dilakukan dengan tujuan memberikan pengarahan dan 

petunjuk-petunjuk pada subjek tertentu, demi capaian suatu tujuan. 

Dalam hal ini, Action leader memberikan arahan dan petunjuk 

kepada Tim Efektif untuk keberlangsungan implementasi aksi 

perubahan. 
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BAB III 

PELAKSANAAN AKSI PERUBAHAN 

 
A. Pemanfaatan Sumber Daya 

1. Mobilisasi Sumber Daya Manusia 

Dalam mewujudkan aksi perubahan diperlukan pemanfaatan Sumber Daya 

Manusia (SDM) yang ada pada Biddokkes Polda Sulawesi Utara. Pemanfaatan 

sumber daya manusia ini bertujuan agar aksi perubahan dapat berjalan dengan 

baik sesuai dengan tahapan yang telah direncanakan.  

Mobilisasi Sumber Daya Manusia (SDM) dalam aksi perubahan adalah 

sebuah proses yang dimulai untuk pelaksanaan dan berkelanjutan aktivitas 

mencapai tujuan dengan keahlian, pengetahuan, konsep/ pemikiran. 

Berikut pengorganisasian tim efektif dalam aksi perubahan Peningkatan 

Pelayanan Kesehatan Penyakit Kronis pada PNPP melalui Aplikasi SIMONIK di 

Subbidkespol Biddokkes Polda Sulawesi Utara berdasarkan Surat Perintah 

Kabiddokkes Polda Sulawesi Utara Nomor: Sprin/31/V/KES./2025/Dokkes, 

tanggal 06 Mei 2025 tentang Pembentukan Tim Efektif Aplikasi Sistem Monitoring 

Penyakit Kronis (SIMONIK), merupakan Tim Efektif dalam pelaksanaan Aksi 

Perubahan di Biddokkes Polda Sulawesi Utara. 

 

 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Gambar 3. 1. Struktur Tata Kelola Sumber Daya Manusia 

MENTOR 

 
KOMPOL THELY MAWIDINGAN, SE 

SPONSOR 

 
AKBP dr. TASRIF 

ACTION LEADER 

dr. FARIDAH ALKATIRI, M.Kes. 

COACH 

PEMBINA NOLIK DWI ATMONO, SE., ME. 

TIM EFEKTIF 
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Berdasarkan Gambar 3.1  tersebut di atas, Tugas/Fungsi dari setiap unit dalam 

tata kelola aksi ini dapat dijelaskan sebagai berikut: 

a. Sponsor (Kabiddokes Polda Sulawesi Utara, AKBP dr. Tasrif) 

1) bemberikan otorisasi kepada Action Leader untuk 

menyusun rencana aksi perubahan; 

2) mempelajari dan mendalami rencana aksi perubahan Action leader; 

3) memberikan masukan penyempurnaan terhadap rencana aksi 

perubahan; 

4) memastikan rencana aksi perubahan tersebut membantu 

peningkatan kinerja organisasi; 

5) menjadi sumber inspirasi bagi Action leader dalam membantu rencana 

aksi perubahan; 

6) melakukan intervensi bila Action Leader mengalami 

permasalahan/ kendala; 

7) menyetujui rencana aksi perubahan. 

 

b. Mentor (Kasubbag Renmin Biddokkes Polda Sulawesi Utara, Kompol Thely 

Mawidingan, SE.) 

1) bertindak sebagai pembimbing, pengawas, dan penasihat secara 

profesional serta berperan sebagai inspirator; 

2) memberikan dukungan penuh dalam merancang rencana aksi 

perubahan; 

3) memberikan persetujuan, arahan, strategi dan teknis pelaksanaan 

rencana aksi perubahan, serta terus memantau perkembangan rencana 

aksi perubahan. 

 

c. Coach (Pembina Nolik Dwi Atmono, S.E., M.M.) 

1) melakukan diskusi dan memberikan masukan dalam menyusun rencana 

aksi perubahan; 

2) memastikan Action leader telah menetapkan area perubahan yang akan 

menjadi rencana aksi perubahan; 

3) melakukan monitoring terhadap Action leader dalam 

mengkomunikasikan rencana aksi perubahannya kepada atasannya 

langsung; 
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4) memberikan arahan bila Action leader mengalami masalah; 

5) melakukan intervensi bila Action leader mengalami permasalahan 

sebatas kewenangan Coach. 

 

d. Action leader (Kaur Yankes Subbidkespol Biddokkes Polda Sulawesi Utara, 

Pembina dr. Faridah Alkatiri, M.Kes.) 

1) Melaporkan temuan masalah dan rumusan inovasi kepada mentor; 

2) Merumuskan program kegiatan yang akan dilakukan dalam menangani 

masalah; 

3) Mempersiapkan (dokumen, instrumen, waktu) yang diperlukan dengan 

baik sebelum bertemu/ komunikasi dengan mentor dan Coach; 

4) Berinisiatif melakukan diskusi secara aktif dengan mentor dan  Coach  

serta  mengikuti  arahan  dan masukan; 

5) Menggalang    kerjasama    dan    kesepakatan dengan Stakeholder 

terkait baik internal maupun eksternal; 

6) Mengarahkan dan memotivasi tim efektif rencana aksi 

perubahan; 

7) Membuat laporan kegiatan rencana aksi perubahan. 

 

e. Tim Efektif 

1) membantu Action leader dalam penyelenggaraan rencana aksi 

perubahan; 

2) membantu Action leader dalam memonitoring dan evaluasi hasil 

rencana aksi perubahan; 

3) melaporkan perkembangan pelaksanaan rencana aksi perubahan; 

4) melaksanakan pekerjaan sesuai jadwal dan ketentuan yang telah 

ditetapkan; 

5) mempersiapkan atau merencanakan dokumen/ instrumen/ waktu yang 

diperlukan baik administrasi maupun keuangan; 

6) membuat laporan pelaksanaan pekerjaan sesuai jadwal. 
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2. Pengelolaan Anggaran 

Anggaran pelaksanaan aksi perubahan ini tidak didukung DIPA 

Subbidkespol Biddokkes Polda Sulawesi Utara namun dibiayai secara swadaya 

Action leader dengan nilai direncanakan sebesar Rp. 3.205.000,- (Tiga juta dua 

ratus lima ribu rupiah), sehingga perlu koordinasi kepada pihak-pihak yang 

berkompeten terhadap pelaksanaan aksi perubahan. Namun semua ini akan 

disediakan dengan cara mengoptimalkan sarana dan prasarana yang ada di 

lingkungan kerja Subbidkespol Biddokkes Polda Sulawesi Utara. Selanjutnya jika 

dipandang perlu dan mendapat persetujuan pimpinan, dapat dianggarkan melalui 

DIPA pada tahun anggaran berikutnya. 

 
Tabel 3. 1. Rincian Anggaran Rencana Aksi Perubahan 

 

 
NO 

 
URAIAN KEGIATAN 

PERHITUNGAN 

VOLUME 
HARGA 

SATUAN 
JUMLAH 

1. RAPAT PERSIAPAN TIM EFEKTIF   250.000 

- Snack 

10 Org x 1 Giat 

10 Org 25.000 250.000 

2. PENYUSUNAN APLIKASI 

SISTEM MONITORING 

PENYAKIT KRONIS (SIMONIK) 

  2.000.000 

- Biaya Pembuatan Aplikasi 1 

Paket 

1 Pkt 2.000.000 2.000.000 

3. PENYETAKAN MANUAL 

BOOK APLIKASI SISTEM 

MONITORING PENYAKIT 

KRONIS (SIMONIK) 

  200.000 

- Biaya Cetak Buku 4 

Buku 

4 Buku 50.000 200.000 

4. ATK   380.000 

- Kertas A4 80 gram 1 

Rim 

1 Rim 60.000 60.000 

- Tinta Epson 664 Black 1 

Buah 

1 Buah 80.000 80.000 

- Tinta Epson 664 Cyan 1 

Buah 

1 Buah 80.000 80.000 

- Tinta Epson 664 Magenta 1 

Buah 

1 Buah 80.000 80.000 

- Tinta Epson 664 Yellow 1 Buah 1 Buah 80.000 80.000 

 SOSIALISASI  APLIKASI 

SISTEM MONITORING PENYAKIT 

KRONIS (SIMONIK) 

  375.000 

 - Snack 

15 Org x 1 Giat 

15 OG 25.000 375.000 
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PEMBUATAN APLIKASI SISTEM 
MONITORING PENYAKIT 

KRONIS (SIMONIK) 

JUMLAH 3.205.000 

Terbilang: “Tiga Juta Dua Ratus Lima Ribu Rupiah” 

 

3. Pengelolaan Sarana dan Prasarana 

Untuk mensukseskan aksi perubahan ini diperlukan sarana dan prasarana 

sebagai berikut: 

a. Ruang rapat; 

b. Perangkat komputer/ laptop; 

c. Printer; 

d. Jaringan internet; 

e. Peralatan dokumentasi. 

 
4. Strategi mengatasi masalah 

Dalam suatu pelaksanaan kegiatan tentu saja dihadapi dengan berbagai 

masalah, begitu pula dengan pelaksanaan aksi perubahan pembuatan aplikasi 

SIMONIK pada Subbidkespol Biddokkes Polda Sulawesi Utara tidak luput dari 

berbagai permasalahan yang ada. 

Untuk mengatasi masalah atau kendala yang ada, diperlukan adanaya 

manajemen resiko.  Manajemen resiko perlu dilakukan untuk mengatasi potensi 

masalah, resiko yang terjadi serta strategi mengatasi masalah selama 

melaksanakan  Aksi Perubahan. Adapun resiko yang timbul dalam pelaksanaan 

aksi perubahan ini adalah sebagai berikut: 

 

Tabel 3. 2. Manajemen Resiko Aksi Perubahan 

 

 
NO 

 
POTENSI MASALAH 

 
RESIKO 

 
STRATEGI MENGATASI 

MASALAH 

1 Action leader dan tim efektif 
kesulitan mengatur waktu
 dalam 
melaksanakan aksi 

perubahan dan 

menyelesaikan tupoksi. 

Kurang maksimal hasil 
dari Aksi Perubahan 

Pembagian waktu antara 
penjadwalan pelaksanaan Aksi 
Perubahan dengan 
pelaksanaan tugas 
sehari-hari 

2 Pembuatan Aplikasi 
SIMONIK tidak didukung oleh 
anggaran DIPA 

Terjadi hambatan 

dalam keberlanjutan 

implementasi Aksi 

Perubahan dalam 

jangka panjang 

 

Menggunakan anggran 
Swadaya 



31  

3 Munculnya virus yang 
dapat merusak sistem 

Aplikasi mengalami 

kerusakan sehingga

 sulit 

diakses 

Perlu selalu 
mengupgrade anti virus 

4 Pemahaman personel akan 
teknologi yang masih kurang 

Aplikasi yang 
digunakan 

menjadi kurang 

maksimal 

Dapat memberikan 
pengajaran  singkat 
perihal aplikasi 

 

B. Stakeholder 

1. Dukungan Stakeholder 

a. Internal 

Stakeholder internal yang dimaksud selain Kasubbag Renmin selaku mentor 

dan Kabiddokkes  selaku pemberi legalitas, ada juga Kaur Kesmapta 

Subbidkespol dan Kaur Matfaskes Subbidkespol. Dukungan Stakeholder 

internal dalam bentuk pernyataan dukungan dan kemudahan dalam 

melaksanakan koordinasi dan konsultasi dalam Implementasi Aksi Perubahan 

Sistem Monitoring Penyakit Kronis (SIMONIK). Koordinasi dan konsultasi 

dengan Stakeholder internal lebih sering dilakukan melalui metode tatap muka 

langsung dan whatsapp. Koordinasi dan konsultasi Stakeholder internal 

dimulai dengan Kasubbag Renmin (sebagai mentor) dan Kasubbidkespol 

(sebagai tim efektif). 

 

b. Eksternal 

Stakeholder eksternal juga memberikan dukungan penuh terhadap 

implementasi aksi perubahan. Dukungan diberikan oleh Karumkit Bhayangkara 

Tk. III Manado, Kapoliklinik Polda Sulawesi Utara, Kassubiddokpol Biddokkes 

Polda Sulawesi Utara, Kaur Ren Subbagrenmin Biddokkes Polda Sulawesi 

Utara, Kaurmintu Subbagrenmin Biddokkes Polda Sulawesi Utara, Kaurkeu 

Subbagrenmin Biddokkes Polda Sulawesi Utara, Kaurdoksik Subbiddokpol 

Biddokkes Polda Sulawesi Utara, Kaur DVI Subbiddokpol Biddokkes Polda 

Sulawesi Utara, Kaurkeskatibmas Subbiddokpol Biddokkes Polda Sulawesi 

Utara, Tim IT dan Operator Polres Polda Sulawesi Utara. Dukungan yang 

diberikan dalam bentuk surat pernyataan dukungan dan kemudahan dalam 

berkoordinasi.     
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2. Kuadran Stakeholder Setelah Aksi Perubahan 

Setelah Action leader melaksanakan sosialisasi dan implementasi aksi 

perubahan, Action leader telah behasil memobilisasi para Stakeholder yaitu 

sebagai berikut: 

a. Identifikasi Stakeholder setelah aksi perubahan 

Tabel 3. 3. Matriks Stakeholder setelah aksi perubahan 

 
 
 

 
NO 

 
 

 
STAKEHOLDERS 

T
IM

 

E
F

E
K

T
IF

 JENIS 
STAKHOLDE R KELOMPOK 

STAKEHOLDER 

 
 

 
STRATEGI 

KOMUNIKASI 

STRATEGI 
MENGHADAPI 

STAKEHOLDER 
P

R
IM

E
R

 

S
E

K
U

N

D
E

R
 

U
T

A

M
A

 
P

R
O

M

O
T

E
R

 

D
E

F
E

N

D
E

R
 

L
A

T

E
N

 
 A

P
A

T
E

T
H

IC
 

A INTERNAL           

1 Kabiddokkes Polda 
Sulawesi Utara 

   √ +11    CANALIZING Manage Closely 

2 Kasubbag Renmin    
√ +10 

   CANALIZING Manage Closely 

3 Kasubbidkespol  √ √   +9    CANALIZING Keep Informed 

 
4 

Kaur Kesmapta √ √    +5   
 

INSTRUKTIF Keep Informed 

5 
Kaur Matfaskes 
 

√ 
√ 

   +5   INSTRUKTIF Keep Informed 

B EKSTERNAL         
  

1 Karumkit Bhayangkara 
Tk. III Manado 

   √ +9    INFORMATIF 
Manage Closely 

2 
Kapoliklinik    √  +4   

INSTRUKTIF Manage Closely 

 
3 

Kassubiddokpol   √   
+4 

  
 

INFORMATIF 
Manage Closely 

 
4 

Kaur Ren 
 

  √   
+4 

  
 

INFORMATIF 
Manage Closely 

5 Kaurmintu   √   
+4 

  INFORMATIF 
Manage Closely 

6 Kaurkeu   √   
+4 

  INFORMATIF 
Manage Closely 

7 Kaurdoksik   √   
+4 

  INFORMATIF 
Manage Closely 

8 Kaur DVI   √   
+4 

  INFORMATIF 
Manage Closely 

9 Kaurkeskamtibmas   √   
+4 

  INFORMATIF 
Manage Closely 

10 
Tim IT √ √    +4   

INSTRUKTIF Keep Informed 

11 Operator Polres Polda 
Sulawesi Utara 

  √   +4   
INFORMATIF Keep Informed 
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Keterangan: 

a) Jenis Stakeholder 

➢ Primer : penerima manfaat/target dari upaya 

➢ Sekunder  : mereka yang langsung terlibat 

➢ Utama : pejabat yang membuat kebijakan 

b) Kelompok Stakeholder 

➢ Promoter : pengaruh tinggi, ketertarikan tinggi 

➢ Laten  : pengaruh tinggi, ketertarikan rendah 

➢ Defender : pengaruh rendah, ketertarikan tinggi 

➢ Aphatetic : pengaruh rendah, ketertarikan rendah 

c) Pemetaan posisi dari setiap Stakeholder: 

➢ Mendukung  : + 

➢ Menolak : - 

➢ Netral  : +/- 

d) Penetapan pengaruh Stakeholder, makin besar pengaruh, makin tinggi kepentingan: 

➢ Rendah : 1 – 2 

➢ Sedang : 3 – 5 

➢ Tinggi  : 6 – 8 

➢ Sangat Tinggi  : 9 ≤ …….. 

e) Strategi komunikasi 

➢ Canalizing : teknik canalizing adalah memahami dan meneliti pengaruh 

kelompok terhadap individu atau Stakeholder. 

➢ Informatif : teknik informatif adalah suatu bentuk isi pesan, yang bertujuan 

mempengaruhi Stakeholder dengan jalan memberikan penerangan. 

Penerangan berarti menyampaikan sesuatu apa adanya, apa sesungguhnya, 

di atas fakta dan data yang benar serta pendapat yang benar pula. 

➢ Persuasif : teknik persuasif adalah mempengaruhi dengan jalan membujuk. 

Dalam hal ini Stakeholder digugah pikirannya maupun perasaannya. 

➢ Instruktif  :  memberikan pengarahan dan petunjuk 
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b. Peta Jejaring/Net Map Stakeholder setelah aksi perubahan 

 
 

 

 
 

Gambar 3. 2. Net map/Peta jejaring setelah aksi perubahan 

 

TIM EFEKTIF 

Ket: 

 Perintah : 

Laporan : 

Koordinasi : 

Sosialisasi : 

oKarumkit Bhayangkara Tk. III 

Manado (+9) 

oKapoliklinik Polda Sulawesi 

Utara (+4) 

oKassubiddokpol(+4) 

oKaur Ren (+4)  

oKaurmintu (+4) 

oKaurkeu (+4) 

oKaurdoksik (+4)  

oKaur DVI (+4) 

oKaurkeskamtibmas (+4) 

o Tim IT (+4) 

oOperator Polres Polda 

Sulawesi Utara (+4) 

 

ACTION 

LEADER 

Kaur Matfaskes 

Biddokkes Polda 

Sulawesi Utara (+5) 

 

 

Kaur Kesmapta (+5) 

 
KASUBBAGRENMIN 

(+10) 

MENTOR 

 Kasubbidkespol 
Biddokkes Polda 

Sulawesi Utara (+9) 

EKSTERNAL 

KABIDDOKKES 

(+11) 
STAKEHOLDER 

SPONSOR 

STAKEHOLDER 
EKSTERNAL 
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c. Kuadran Stakeholder setelah aksi perubahan 

 
PENGARUH TINGGI 

 

PENGARUH  RENDAH 

 

Gambar 3. 3. Kurva Kuadran Analisa Stakeholder setelah aksi perubahan 

 

 

 

 

KETERTARIKAN RENDAH KETERTARIKAN TINGGI 

Defenders 

1. Kapoliklinik Polda Sulawesi Utara 

2. Kasubbiddokpol 

3. Kaur Kesmapta 
4. Kaur Matfaskes 

5. Kaur Ren 

6. Kaurmintu  
7. Kaurkeu  
8. Kaurdoksik 

9. Kaur DVI  
10. Kaurkeskamtibmas 

11. Operator Polres Polda Sulawesi 
Utara 

12. Tim IT 

Aphatetics 
 

Promoters 

 
1. Kabiddokkes Polda Sulawesi Utara 

2. Karumkit Bhayangkara Tk. III 
Manado 

3. Kasubbag Renmin 

4. Kasubbidkespol 

Latens 
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C. Capaian Aksi Perubahan 

1. Kesesuaian antara Milestone dan Implementasi  

Pelaksanaan atau implementasi aksi perubahan, sebagaimana 

dijelaskan dalam tahapan milestone jangka pendek selama 60 (enam puluh) 

hari, seperti contoh tabel dibawah ini: 

 

Tabel 3. 4. Kesesuaian Milestone dengan Implementasi  Aksi Perubahan 

 

TAHAPAN KEGIATAN OUTPUT KEGIATAN WAKTU 
PELAKSANAAN 

 

RENCANA REALISASI RENCANA REALISASI KET 

Masa Off Campus (60 hari) 

PERENCANAAN (PLANNING) MINGGU I 

Mengumpulkan bahan 
untuk kebutuhan aksi 
perubahan 

Dokumentasi Dokumentasi 03 Mei 2025 03 Mei 2025 
Sudah 

tercapai 
100% 

Menghadap dan 
melaporkan kepada 
sponsor dan mentor 
mengenai pelaksanaan 
aksi perubahan 

Dokumentasi 
Persetujuan 

Dokumentasi 
Persetujuan 

05 Mei 2025 05 Mei 2025 
Sudah 

tercapai 
100% 

Konsolidasi dan 

koordinasi dengan 

Stakeholder internal dan 

eksternal tentang aksi 

perubahan yang akan 

dilaksanakan. 

Dukungan dari 
Stakeholder dan 
Dokumentasi 

Dukungan dari 
Stakeholder dan 
Dokumentasi 

05 Mei 2025 05 Mei 2025 
Sudah 

tercapai 
100% 

Koordinasi dengan Tim IT 

terkait sistem pembuatan 

SIMONIK 

Dokumentasi Dokumentasi 05 Mei 2025 05 Mei 2025 
Sudah 

tercapai 
100% 

PENGORGANISASIAN (ORGANIZING) MINGGU II 

Pembentukan Tim efektif 

untuk mendukung Aksi 

Perubahan dan 

pembagian tugas Tim 

Efektif 

- Undangan 
- Absensi 
- Notulen rapat 
- Dokumentasi 
- Tabel pembagian 

tugas tim efektif 

- Undangan 
- Absensi 
- Notulen rapat 
- Dokumentasi 
- Tabel pembagian 

tugas tim efektif 

06 Mei 2025 06 Mei 2025 
Sudah 

tercapai 
100% 

Membuat Surat Perintah 
Tim efektif 

- Dokumentasi 
- Surat Perintah Tim 

Efektif 

- Dokumentasi 
- Surat Perintah Tim 

Efektif 
06 Mei 2025 06 Mei 2025 

Sudah 
tercapai 
100% 

Rapat Kerja dengan Tim 
Efektif 

- Dokumentasi 
 

- Dokumentasi 
06 Mei 2025 06 Mei 2025 

Sudah 
tercapai 
100% 

PELAKSANAAN (ACTUATING) MINGGU II - VIII 

Mengumpulkan data dan 

bahan dukung untuk 

membangun Sistem 

Pencatatan Dokumen 

berbasis web 

- Dokumentasi 
- Terkumpulnya Data 

dan bahan dukung 

- Dokumentasi 
- Terkumpulnya Data 

dan bahan dukung 

 
 

07 Mei 2025 

 
 

07 Mei 2025 

Sudah 
tercapai 
100% 
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Pembuatan SIMONIK 

oleh Tim IT 

- Dokumentasi 
- Aplikasi SIMONIK 

- Dokumentasi 
- Aplikasi SIMONIK 
- Sertifikat 
- Penambahan 

pengetahuan dan 
peningkatan strategi 
kompetensi 

08 s.d 15 
Mei 2025 

08 s.d 15 
Mei 2025 

Sudah 
tercapai 
100% 

Action leader mengikuti 
webinar 

- Sertifikat 
- Penambahan 

pengetahuan dan 
peningkatan strategi 
kompetensi 

- Sertifikat 
- Penambahan 

pengetahuan dan 
peningkatan strategi 
kompetensi 

11 Mei 2025 11 Mei 2025 tercapai 
100% 

Melakukan uji 

coba/eksperimen dengan 

menggunakan Sistem 

berbasis web 

Dokumentasi Dokumentasi 16 Mei 2025 16 Mei 2025 Sudah 
tercapai 
100% 

Finalisasi Aplikasi 

SIMONIK 

- Dokumentasi 
- Aplikasi Final Si 

Monik 

- Dokumentasi 
- Aplikasi Final Si 

Monik 

19 Mei 2025 19 Mei 2025 Sudah 
tercapai 
100% 

Pembuatan buku 

panduan penggunaan 

Aplikasi SIMONIK 

- Dokumentasi 
- Buku panduan 

- Dokumentasi 
- Buku panduan 20 s.d 21 

Mei 2025 
20 s.d 21 
Mei 2025 

Sudah 
tercapai 
100% 

Pembuatan Surat 

Keputusan Kakiddokkes 

Polda Sulawesi Utara 

tentang Penggunaan 

SIMONIK dan Buku 

Panduan serta SOP 

- Dokumentasi 
- Skep Kabiddokkes 

Polda Sulawesi 
Utara tentang 
penggunaan 
SIMONIK dan Buku 
Panduan serta SOP 

- Dokumentasi 
- Skep Kabiddokkes 

Polda Sulawesi 
Utara tentang 
penggunaan 
SIMONIK dan Buku 
Panduan serta SOP 

22 Mei 2025 22 Mei 2025 
Sudah 

tercapai 
100% 

Membuat Pelatihan dan 

Sosialisasi Aplikasi 

SIMONIK kepada para 

Stakeholder 

- Surat undangan 
- Notulen 
- Dokumentasi 

- Surat undangan 
- Notulen 
- Dokumentasi 23 Mei 2025 23 Mei 2025 

Sudah 
tercapai 
100% 

Implementasi aksi 

perubahan melalui 

Aplikasi SIMONIK 

- Terimplementasikan
nya Si Monik 

- Dokumentasi 
 

- Terimplementasikan
nya Si Monik 

- Dokumentasi 
- Sertifikat 
- Penambahan 

pengetahuan dan 
peningkatan strategi 
kompetensi 

26 Mei s.d 
20 Juni 
2025 

26 Mei s.d 
20 Juni 
2025 

Sudah 
tercapai 
100% 

Action leader mengikuti 
webinar 

- Sertifikat 
- Penambahan 

pengetahuan dan 
peningkatan strategi 
kompetensi 

- Sertifikat 
- Penambahan 

pengetahuan dan 
peningkatan strategi 
kompetensi 

01 Juni 2025 01 Juni 2025 tercapai 
100% 

Action leader mengikuti 
webinar 

- Sertifikat 
- Penambahan 

pengetahuan dan 
peningkatan strategi 
kompetensi 

- Sertifikat 
- Penambahan 

pengetahuan dan 
peningkatan strategi 
kompetensi 

07 Juni 2025 07 Juni 2025 tercapai 
100% 

Sosialisasi hasil webinar - Undangan 
- Absensi 
- Dokumentasi 
- Notulen 

- Undangan 
- Absensi 
- Dokumentasi 
- Notulen 

17 Juni 2025 17 Juni 2025 Sudah 
tercapai 
100% 
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MONITORING DAN EVALUASI (CONTROLING) MINGGU IX 

Membuat Kuesioner 

terkait pelaksanaan 

implementasi aksi 

perubahan melalui 

google form 

- Dokumentasi 
- Google form 

- Dokumentasi 
- Google form 

23 Juni 

2025 

23 Juni 

2025 

Sudah 
tercapai 
100% 

Merekap hasil kuesioner - Dokumentasi 
- Rekapan hasil 

kuesioner 

- Dokumentasi 
- Rekapan hasil 

kuesioner 

24 Juni 

2025 

24 Juni 

2025 

Sudah 
tercapai 
100% 

Pembuatan surat usulan 

penggunaan 

Si monik dan buku 

panduannya ke dlm 

Sasaran Kerja Pegawai 

(SKP) 

- Dokumentasi 
- Surat usulan ke SKP 

- Dokumentasi 
- Surat usulan ke 

SKP 25 Juni 

2025 

25 Juni 

2025 

Sudah 
tercapai 
100% 

Pembuatan surat 

pernyataan 

keberlanjutan 

penggunaan SIMONIK 

berbasis web 

- Dokumentasi 
- Surat pernyataan 

keberlanjutan 

- Dokumentasi 
- Surat pernyataan 

keberlanjutan 26 Juni 

2025 

26 Juni 

2025 

Sudah 
tercapai 
100% 

Pembuatan berita acara 

serah terima aksi 

perubahan 

- Dokumentasi 
- Berita Acara Serah 

Terima 

- Dokumentasi 
- Berita Acara Serah 

Terima 

28 Juni 

2025 

26 Juni 

2025 

Sudah 
tercapai 
100% 

TAHAP PASCA PELATIHAN JANGKA MENENGAH 

Monitoring Aplikasi 

SIMONIK secara 

berkelanjutan; 

 6 Bulan Pasca 

Pelatihan 

   

Tersusunya pelaporan 

secara berkala dan 

berkelanjutan 

 6 Bulan Pasca 

Pelatihan 

   

Pengembangan fitur 

pada Aplikasi SIMONIK 

 6 Bulan Pasca 

Pelatihan 

   

TAHAP PASCA PELATIHAN JANGKA PANJANG 

Mengintegrasikan 

Aplikasi SIMONIK 

dengan Aplikasi SIMRS 

RS Bhayangkara Tk. III 

Manado 

 1 Tahun Pasca 

Pelatihan 

   

 

 

Dari tabel di atas, dapat dilihat bahwa dalam tahap perencanaan, 

pengorganisasian, pelaksanaan serta monitoring dan evaluasi tidak mengalami 

perubahan dalam hal rencana kegiatan namun ada beberapa perubahan 

dalam hal waktu pelaksanaan apabila dibandingkan dengan rencana 

sebelumnya, hal ini dikarenakan situasi dan kondisi, misalnya jadwal Webinar 

yang tidak sesuai tanggalnya dengan rencana awal, sehingga hal ini akan 

berpengaruh pada perubahan waktu pelaksanaan kegiatan. 
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2. Pencapaian Hasil Aksi Perubahan 

a. Perencanaan 

Tahap perencanaan dilaksanakan pada tanggal  03 s.d. 05 Mei 2025 dalam 

melaksanakan tahapan aksi perubahan dengan rincian Menghadap dan 

melaporkan kepada sponsor, mentor dan Stakeholder terkait aksi 

perubahan, pembuatan Surat Pernyataan Dukungan Stakeholder Aplikasi 

Sistem Monitoring Penyakit Kronis (SIMONIK) di Subbidkespol Biddokkes 

Polda Sulawesi Utara serta bertemu dengan Tim IT terkait pembuatan 

Aplikasi SIMONIK. Kegiatan pada tahap perencanaan ini dapat terlaksana 

dengan progres 100%. 

1) Menghadap Kaiddokkes Polda Sulawesi Utara selaku Sponsor 

Pada hari pertama dalam tahap Off Campus menghadap sponsor di 

ruang kerja sponsor. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 3. 4. Dokumentasi Menghadap Mentor 

 

Kegiatan ini dilaksanakan di ruang kerja Kabiddokkes Polda 

Sulawesi Utara, Action leader menyampaikan laporan dan berkonsultasi 

dengan sponsor dan meminta dukungan tentang kegiatan aksi 

perubahan yang akan dilaksanakan, serta hal-hal lain yang diperlukan 

dalam kegiatan aksi perubahan.
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2) Menghadap Kasubbag Renmin Biddokkes Polda Sulawesi Utara 

selaku mentor 

Selanjutnya pada hari yang sama Action leader menghadap mentor 

di ruang kerja mentor. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 3. 5. Dokumentasi Menghadap Mentor 

 

Kegiatan ini dilaksanakan di ruang kerja Kasubbag Renmin 

Biddokkes Polda Sulawesi Utara, Action leader menyampaikan laporan 

dan berkonsultasi dengan mentor tentang kegiatan aksi perubahan yang 

akan dilaksanakan, meliputi rencana aksi perubahan, keterlibatan  

Stakeholder  internal  dan  Stakeholder  eksternal, serta hal-hal lain yang 

diperlukan dalam kegiatan aksi perubahan. 
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3) Menghadap Kasubbidkespol dan Kaur Kesmapta selaku Stakeholder 

Internal. 

Selanjutnya Action leader menghadap Stakeholder eksternal di 

ruang kerja Kasubbidkespol dan Kaur Kesmapta. 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Gambar 3. 6. Dokumentasi pertemuan dengan para  

Stakeholder Internal 

 
Kegiatan ini dilaksanakan di Ruang Kerja Kasubbidkespol dan 

Kaur Kesmapta, Action leader menyampaikan kepada para Stakeholder  

internal terkait rencana kegiatan aksi perubahan. 
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4) Menghadap Kasubbiddokpol dan Karumkit Bhayangkara Tk. III 

Manado. 

Selanjutnya Action leader menghadap Stakeholder eksternal di 

ruang kerja Kasubbiddokpol dan Karumkit Bhayangkara Tk. III 

Manado. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Gambar 3. 7. Dokumentasi pertemuan dengan para Stakeholder 

Eksternal 

Kegiatan ini dilaksanakan di Ruang Kerja Kasubbiddokpol dan 

Karumkit Bhayangkara Tk. III Manado, Action leader menyampaikan 

kepada para Stakeholder  eksternal terkait rencana kegiatan aksi 

perubahan. 
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5) Melaksanakan Pelatihan dan Sosialisasi  Aplikasi SIMONIK dan SOP 

kepada para Stakeholder. 

  Action leader membuat surat pernyataan dukungan Stakeholder 

eksternal dan Stakeholder internal sebanyak 34 (tiga puluh empat) 

Surat dengan rincian 14 Orang Personil Biddokkes, 2 orang Tim IT 

dan 18 orang Operator FKTP/Urkes Jajaran Polda Sulawesi Utara 

dan diajukan kepada masing-masing Stakeholder untuk 

ditandatangani. 

   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

Gambar 3. 8. Surat Pernyataan Dukungan Stakeholder
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6) Action leader bertemu dengan Tim IT.  

Selanjutnya Action leader bertemu dengan Tim IT untuk 

membicarakan tentang rencana aplikasi yang akan dibuat dalam aksi 

perubahan, yaitu aplikasi yang bisa digunakan untuk mendigitalisasi 

pelaporan data penyakit Kronis pada PNPP di Biddokkes Polda 

Sulawesi Utara. 

 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Gambar 3. 9. Dokumentasi pertemuan dengan Tim IT 
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b. Pengorganisasian 

Tahap pengorganisasian dilaksanakan pada tanggal  06 Mei 2025 dengan 

rincian kegiatan yaitu penetapan tim efektif dan rapat kerja tim efektif. 

Kegiatan pada tahap pengorganisasian ini dapat terlaksana dengan 

progress 100%. 

1) Penetapan Tim Efektif 

Merupakan kegiatan membentuk tim efektif yang akan 

mendukung Action leader dalam tahap implementasi aksi perubahan 

dan ditetapkan dalam bentuk Surat Perintah yang disahkan oleh 

pimpinan. Adapun outputnya yaitu Surat Perintah Kabiddokkes Polda 

Sulawesi Utara Nomor: Sprin/31/V/KES./2025/Dokkes, tanggal 06 Mei 

2025 tentang Pembentukan Tim Efektif Aplikasi Sistem Monitoring 

Penyakit Kronis (SIMONIK) dengan Peserta Pelatihan kepemimpinan 

Pengawas (PKP) Gel. I. T.A. a.n. Pembina dr. Faridah Alkatiri, M.Kes. 

jabatan Kaur Yankes Subbidkespol Biddokkes Polda Sulawesi Utara. 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Gambar 3. 10. Sprin Tim Efektif
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2) Rapat dengan tim efektif 

 Action leader menyampaikan tentang kegiatan implemantasi dari 

Pendidikan Kepemimpinan Pengawas (PKP) yang akan dilaksanakan 

selama 2 bulan kedepan meliputi Rencana Aksi Perubahan, keterlibatan 

Stakeholder internal dan Stakeholder eksternal serta hal-hal lain yang 

diperlukan dalam kegiatan rencana aksi perubahan. Rapat kerja tersebut 

membahas apa saja yang harus di laksanakan berikutnya pada aksi 

perubahan di Biddokkes Polda Sulawesi Utara. 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Gambar 3. 11. Undangan, Notulen dan Daftar Hadir Rapat Tim Efektif 
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Gambar 3. 12. Dokumentasi Rapat dengan Tim Efektif
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c. Pelaksanaan 

Tahap pelaksanaan dimulai pada tanggal 07 Mei s.d. 20 Juni 2025. Di 

Tahap pelaksanaan ini merupakan tahapan pembuatan aplikasi SIMONIK, 

melaksanakan uji coba/eksperimen penggunaan aplikasi SIMONIK, 

pembuatan buku panduan aplikasi SIMONIK, pembuatan Surat Keputusan 

Kabiddokkes tentang penggunaan Aplikasi SIMONIK dan Buku Panduan 

serta SOP, pelaksanaan Pelatihan dan Sosialisasi penggunaan Aplikasi 

SIMONIK serta SOP, pelaksanaan Sosialisasi hasil Webinar, Sosialisasi 

tentang Aplikasi SIMONIK kepada Stakeholder eksternal dan implementasi 

Aksi perubahan. Kegiatan pada tahap pelaksanaan ini dapat terlaksana 

dengan progres 100%. Adapun rincian kegiatannya sebagai berikut: 

1) Pembuatan Aplikasi Sistem Monitoring Penyakit Kronis (SIMONIK) 

Action leader bersama dengan programmer merancang aplikasi 

untuk menginput data penyakit kronis pada PNPP di Biddokkes 

Polda Sulawesi Utara yaitu Aplikasi Sistem Monitoring Penyakit 

Kronis (SIMONIK). 

 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

Gambar 3. 13. Pembuatan Aplikasi SIMONIK oleh Tim IT 
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Gambar 3. 14. Tampilan login dan dashbor Aplikasi SIMONIK 

 
 

Kegiatan ini dilaksanakan pada tanggal 08 s.d 15 Mei 2025, 

bertempat di ruang Kerja Tim IT dari RS Bhayangkara Tk. III 

Manado. Link akses untuk aplikasi adalah  https://SIMONIK.info/ .

https://simonik.info/
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2) Melaksanakan uji coba/eksperimen dengan menggunakan Sistem 

berbasis Web. 

Kegiatan uji coba/eksperimen penggunaan aplikasi SIMONIK 

dilaksanakan  di ruang kerja Uryankes Biddokkes Polda Sulawesi 

Utara dan di ruangan Tim IT pada tanggal 16 Mei 2025 dengan 

tujuan untuk mengetahui kekurangan dari aplikasi tersebut agar bisa 

segera diperbaiki. 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Gambar 3. 15. Uji Coba Penggunaan Aplikasi SIMONIK
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3) Menyusun buku panduan Aplikasi SIMONIK 

Action leader bersama dengan programmer membuat buku 

panduan Aplikasi SIMONIK. 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Gambar 3. 16. Buku Panduan Aplikasi SIMONIK 

 
  

Kegiatan ini dilaksanakan di ruang kerja Tim IT pada tanggal 20 s.d. 

21 Mei 2025, buku panduan penggunaan Aplikasi SIMONIK bertujuan untuk 

memberikan panduan tentang penggunaan Aplikasi kepada para 

admin/operator FKTP/Urkes tiap Polres dan juga Admin Biddokkes Polda 

Sulawesi Utara.
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4) Pembuatan Surat Keputusan Kabiddokkes Polda Sulawesi Utara 

tentang Penggunaan Aplikasi SIMONIK dan Buku Panduan serta 

SOP 

 Action leader membuat Keputusan Kabiddokkes Polda 

Sulawesi Utara Nomor: Kep/10/V/2025/Bidokkes, tanggal 22 Mei 

tentang Pemberlakuan Sistem Pelaporan Data Penyakit Kronis 

PNPP melalui Aplikasi SIMONIK (Site Monitoring Penyakit Kronis) 

di Biddokkes Polda Sulawesi Utara. 

 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Gambar 3. 17. Surat Keputusan Kabiddokkes Polda Sulawesi Utara 

tentang penggunaan Aplikasi SIMONIK 

  
Keputusan Kabiddokkes Polda Sulawesi Utara tentang pemberlakuan 

Aplikasi SIMONIK dibuat oleh Action leader di kantor Uryankes 

Subbidkespol pada tanggal 22 Mei 2025 dan langsung mendapat di sahkan 

oleh Kabiddokkes Polda Sulawesi Utara.
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5) Melaksanakan Pelatihan dan Sosialisasi  Aplikasi SIMONIK dan 

SOP kepada para Stakeholder. 

Action leader melaksanakan Pelatihan dan Sosialisasi 

penggunaan Aplikasi SIMONIK kepada Stakeholder internal dan 

eksternal admin/operator FKTP/Urkes Jajaran di lingkungan 

Biddokkes Polda Sulawesi Utara dimulai dengan pembuatan surat 

undangan kegiatan Pelatihan dan Sosialisasi Aplikasi SIMONIK 

Nomor: B/Und- 20/V/DIK.2.5./2025/Dokkes, tanggal 22 Mei 2025 

perihal undangan. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Gambar 3. 18. Surat Undangan dan Notulensi Pelatihan dan 

Sosialisasi 

 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Gambar 3. 19. Dokumentasi Pelatihan dan Sosialisasi penggunaan 

Aplikasi SIMONIK 
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Kegiatan Pelatihan dan Sosialisasi penggunaan aplikasi 

SIMONIK kepada Stakeholder internal dan eksternal 

admin/operator FKTP/Urkes Jajaran di lingkungan Biddokkes 

Polda Sulawesi Utara dilaksanakan pada tanggal 23 Mei 2025 di 

ruang Uryankes Subbidkespol Biddokkes Polda Sulawesi Utara 

yang di ikuti oleh peserta lewat Zoom Meeting. 

Kegiatan berjalan dengan lancar dan Stakeholder internal 

dan eksternal admin/operator FKTP/Urkes Jajaran Biddokkes 

Polda Sulawesi Utara memahami tentang teknis penggunaan 

aplikasi SIMONIK. 

 

6) Implementasi aksi perubahan penggunaan aplikasi SIMONIK  

Kegiatan dilaksanakan oleh Action leader dengan tim efektif di 

ruangan Uryankes Subbidkepol Biddokkes Polda Sulawesi Utara  

dari tanggal 26 Mei s.d 20 Juni 2025 (26 hari). Berdasarkan 

pengamatan dan informasi yang tersedia sampai hari ini, dapat 

disimpulkan bahwa implementasi Aplikasi Sistem Monitoring 

Penyakit Kronis (SIMONIK) secara umum telah menunjukkan hasil 

yang positif. Aplikasi ini telah terbukti efektif dalam meningkatkan 

efisiensi dan efektivitas pelaporan data penyakit kronis PNPP di 

Biddokkes Polda Sulawesi Utara. 

Action leader, Tim efektif dan admin/operator FKTP/Urkes 

Jajaran Biddokkes Polda Sulawesi Utara telah melaksanakan 

penginputan data penyakit kronis pada PNPP dari tanggal 26 Mei 

s.d. 20 Juni 2025 ke dalam aplikasi SIMONIK. Diperoleh data pada 

Periode Laporan Bulan Mei dengan jumlah 229 Personil dengan 

rincian Kategori A sebanyak 190 personil dan 39 personil pada 

Kategori B. Sedangkan untuk Periode Laporan Bulan Juni berjumlah 

rincian Kategori A sebanyak 223 personil dan 42 personil pada 

Kategori B  yang telah diinput ke dalam aplikasi SIMONIK.
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Gambar 3. 20. Data Penyakit Kronis PNPP dalam Aplikasi SIMONIK 
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7) Mengikuti Webinar 

Action leader mengikuti 3 Webinar untuk pengembangan 

kompetensi diri. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 

Gambar 3. 21. Dokumentasi mengikuti webinar 

 

Kegiatan Webinar ini dilaksanakan pada tanggal 11 Mei 2025, 

Tanggal 01 Juni 2025 dan 07 Juni 2025. 

 

8) Sosialisasi Hasil Webinar 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 3. 22. Dokumentasi Sosialisasi hasil webinar 

Kegiatan sosialisasi hasil webinar kepada Stakeholder 

dilaksanakan pada tanggal 17 Juni 2025 di ruang Uryankes 

Subbidkespol Biddokkes Polda Sulut Lewat Zoom Meeting.
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9) Publikasi Aksi Perubahan 

Giat Aksi Perubahan yang dilaksanakan oleh Action leader, telah 

di publikasikan di media sosial youtube dengan link yang tercantum 

di bawah ini.  

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Video Aksi Perubahan 
Link Youtube : https://youtu.be/ZrULHuJJFdU?si=Hp6QTWfggzKe1JT7 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Video Tutorial penggunaan Aplikasi SIMONIK 
 

Link Youtube : https://youtu.be/cVsXBY2Vajs 
 

Gambar 3. 23. Video Publikasi Aksi perubahan

https://youtu.be/ZrULHuJJFdU?si=Hp6QTWfggzKe1JT7
https://youtu.be/cVsXBY2Vajs
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d. Monitoring dan Evaluasi 

Tahap Monitoring dan Evaluasi dilaksanakan pada tanggal 23 s.d. 28 

Juni 2025 dengan rincian kegiatan yaitu membuat angket kuesioner aksi 

perubahan, merekap dan mengolah hasil kuesioner dari Stakeholder, 

membuat usulan penggunaan aplikasi ke dalam SKP, pembuatan surat 

pernyataan keberlanjutan penggunaan Sistem Pencatatan Dokumen 

berbasis web dan pembuatan Berita Acara Serah Terima Aksi Perubahan. 

Kegiatan pada tahap Monitoring dan Evaluasi ini dapat terlaksana dengan 

progress 100%. Adapun rincian kegiatannya sebagai berikut: 

1) Pembuatan kuesioner aksi perubahan 

Action leader membuat kuisioner tentang penggunaan Aplikasi 

SIMONIK melalui google form dengan link 

https://bit.ly/PKP2025drfaridah. Angket ini bertujuan untuk 

mengetahui kebergunaan Aplikasi SIMONIK dan implementasinya. 

Setelah membuat angket kemudian Action leader 

menyebarkan/membagikan angket tersebut melalui whatssapp 

kepada Stakeholder internal dan eksternal yang terlibat dalam 

penggunaan Aplikasi SIMONIK sebanyak 34 orang. 

Dalam melakukan perhitungan/pengukuran menggunakan 

metode skala likert, yaitu:  1. Sangat Tidak Setuju (STS); 2. Tidak 

Setuju (TS); 3. Kurang Setuju (KS); 4. Setuju (S); dan 5. Sangat 

Setuju (SS). 

 

 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Gambar 3. 24. Kuesioner penggunaan Aplikasi SIMONIK 
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2) Merekap hasil kuisioner 

Pertanyaan dalam angket/kuisioner sebanyak 10 (sepuluh) 

pertanyaan, setelah disebar kepada Stakeholder, kemudian 

diperoleh jawaban dari seperti tergambar dalam rekapan hasil 

kuisioner berikut ini: 

 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Gambar 3. 25. Rekapitulasi Master tabel hasil kuisioner penggunaan 

Aplikasi SIMONIK pada data google form
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Gambar 3. 26. Hasil rekapitulasi kuesioner dalam bentuk diagram 

batang
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Berikut adalah interpretasi data hasil kuesioner penggunaan 

aplikasi SIMONIK dari masing-masing pertanyaan kuesioner 

berdasarkan rata-rata skor responden (skala 1–5): 

 

Tabel 3. 5. Interpretasi data hasil rekapan kuesioner 

No Pertanyaan 
Rata-
rata 
Skor 

Total 
Skor 

Aktual 

Skor 
Maksimal 

Persentase 
(%) 

Kesimpulan 

1 
Aplikasi memudahkan 
pelaporan penyakit 
kronis 

4.86 165.24 170 97.2% 

Mayoritas responden merasa 
sangat terbantu oleh 
kemudahan penggunaan 

2 
Waktu pelaporan lebih 
cepat dengan aplikasi 

4.80 163.20 170 96% 
Responden menilai aplikasi ini 
mempercepat proses 
pelaporan. 

3 
Informasi mudah 
dipahami 

4.80 163.20 170 96% 
Tampilan informasi dianggap 
jelas dan tidak 
membingungkan. 

4 
Tampilan dan fitur 
mudah digunakan 

4.80 163.20 170 96% 
Antarmuka aplikasi dinilai 
user-friendly. 

5 
Pelayanan lebih 
transparan dan 
terpantau 

4.86 165.24 170 97.2% 

Aplikasi mendukung 
keterbukaan dan pemantauan 
data pelayanan. 

6 
Membantu memantau 
kondisi kesehatan 
berkala 

4.83 164.22 170 96.6% 

Pemantauan kesehatan PNPP 
melalui Home Visit dan data 
cuti sangat terbantu. 

7 
Sosialisasi 
penggunaan 
dilakukan dengan baik 

4.89 166.26 170 97.8% 
Sosialisasi dinilai sangat 
memadai oleh para pengguna. 

8 
Meminimalisir 
kesalahan input data 

4.77 162.18 170 95.4% 
Penggunaan aplikasi 
mengurangi potensi kesalahan 
input. 

9 
Meningkatkan kualitas 
pelayanan PNPP 

4.86 165.24 170 97.2% 
Peningkatan kualitas 
pelayanan kesehatan 
dirasakan signifikan. 

10 
Merekomendasikan 
penggunaan aplikasi 
di lingkungan Polri 

4.89 166.26 170 97.8% 

Mayoritas sangat 
merekomendasikan 
penggunaan aplikasi 
SIMONIK secara luas. 

  Keterangan : 

Skor maksimal per orang per pertanyaan = 5 

Total skor maksimal  = 34 orang × 5 = 170 per pertanyaan 

Total Skor Aktual  = Rata-rata × 34 

Presentase    = Toral Skor Aktual/Skor Maksimal x 100
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3) Membuat usulan penggunaan aplikasi ke dalam SKP 

Kegiatan dilaksanakan oleh Action leader di kantor Biddokkes 

Polda Sulawesi Utara, usulan tersebut dalam bentuk Nota Dinas 

yang ditujukan kepada Kabiddokkes Polda Sulawesi Utara dengan 

Nomor: /ND-21 /VI/KEP./2025/Biddokkes, tanggal 25 Juni perihal  

pengajuan usulan penggunaan aksi perubahan aplikasi SIMONIK ke 

dalam SKP. 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Gambar 3. 27. Nota Dinas pengajuan usulan penggunaan aksi 

perubahan aplikasi SIMONIK ke dalam SKP 

 
Selanjutnya setelah Nota Dinas tersebut dikirimkan kepada 

Kabiddokkes Polda Sulawesi Utara, Nota Dinas tersebut 

ditindaklanjuti oleh Kasubbag Renmin dengan memerintahkan staf 

yang bertugas sebagai operator E-kinerja untuk memasukan aksi 

perubahan ke dalam SKP Action leader periode Januari s.d. 

Desember 2026.  
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Gambar 3. 28. Action leader yang sudah dimasukan aksi perubahan 

ke dalam blangko SKP 
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4) Pembuatan Surat Pernyataan Keberlangsungan Penggunaan 

Aplikasi  (SIMONIK) 

Action leader membuat Surat Pernyataan Keberlangsungan 

Penggunaan aplikasi SIMONIK yang bertujuan untuk memastikan 

keberlangsungan penggunaan Aplikasi SIMONIK dalam jangka 

panjang dan memaksimalkan manfaat yang dapat diperoleh serta 

untuk meningkatkan efisiensi, efektivitas, dan kualitas kerja terkait 

dengan penggunaan Aplikasi SIMONIK. 

 

 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

Gambar 3. 29. Surat Pernyataan Keberlanjutan Penggunaan Aplikasi 

SIMONIK  

 

Kegiatan Penyusunan Surat Pernyataan Keberlanjutan 

Penggunaan Aplikasi SIMONIK merupakan langkah strategis untuk 

memastikan keberhasilan implementasi dan pemanfaatan Aplikasi 

SIMONIK secara optimal.
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5) Pembuatan Formulir Pelaksanaan Mentoring 

 

 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

Gambar 3. 30. Formulir Pelaksanaan Mentoring
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6) Pembuatan Formulir Dialog Tim Efektif dan Stakeholder 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Gambar 3. 31. Formulir Dialog Tim Efektif dan Stakeholder
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7) Pembuatan Berita Acara Serah Terima Aksi Perubahan. 

Berita Acara Serah Terima Produk Hasil Aksi Perubahan 

ditandatangani oleh  Kasatker (Kabiddokkes Polda Sulawesi Utara) 

dan Saksi (Kasubbag Renmin sekaligus Mentor) dan Action leader 

pada tanggal 26 Juni 2025. 

 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Gambar 3. 32. Berita Acara Serah Terima Aksi Perubahan 
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e. Nilai Tambah Inovasi Bagi Organisasi 

Pembuatan dan pengembangan sistem Aplikasi SIMONIK pada 

Uryankes Subbidkespol Biddokkes Polda Sulawesi Utara yang  

direncanakan akan berdampak terhadap kemudahan proses penginputan 

dan pemantauan pelaporan data kronis baik internal maupun eksternal di 

lingkungan Subbidkespol Biddokkes Polda Sulawesi Utara. 

Nilai tambah yang dihasilkan dari Aksi perubahan ini yaitu: 

Tabel 3. 6. Nilai tambah bagi organisasi 

 

NO. KEGIATAN SAAT INI 
YANG AKAN 

DATANG KETERANGAN 

1. Adanya Aplikasi 
SIMONIK 
meningkatkan 
kinerja dalam 
pelayanan 
administrasi 

Sebelum ada 
SIMONIK waktu 
yang diperlukan 7 
hari setiap bulan 
untuk perekapan 
data kronis karena 
format dan blangko 
tidak 

seragam dan 

konsisten 

Dengan adanya 
SIMONIK maka 
waktu yang 
diperlukan hanya 
1 hari 

Efisiensi 
penghematan waktu 
6 hari 

2. Pencarian Data 
Kronis PNPP 

Waktu yang 
diperlukan > 15 
menit s/d 24 jam 

Waktu yang 
diperlukan 2 
menit 

Efisiensi waktu 
selama 13 menit 
s/d 24 jam 

3. Penyimpanan 
data Kronis 
PNPP 

Penyimpanan surat 
masih 
menggunakan map 
fisik dan folder 
fisik lembaran 
surat Sehingga 
ruangan yang 
dibutuhkan 
ruangan tesendiri 

Penyimpanan 
surat dalam 
bentuk file 
dokumen 
berbentuk 
PDF/EXCEL 
yang dapat 
didownload 
langsung pada 
aplikasi 
SIMONIK 

Efisiensi tempat 
penyimpanan 
karena tidak 
membutuhkan 
ruangan fisik untuk 
menyimpan arsip 

4. Penghematan 
penggunaan ATK 

20 map/ bulan 

x 12 =240 map 

.240xRp 5.000 

= Rp.1.200.000 

 
 
 
 
 

5 folder/bulan x 

12 = 60 folder 

 

60 folder x 25.500 = 

Rp. 1.530.000,- 

Penghematan 
pemakaian map 
untuk 
pengarsipan 
dikarenakan 
penimpanan arsip 
dalam bentuk file 
di komputer 

Efisiensi 
anggaran 
penghematan 
map sebesar Rp. 

1.200.000 per 

tahun 

 
 
 
Efisiensi anggaran 
penghematan folder 
sebesar Rp. 

1.530.000 per 

tahun 
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3. Pelaksanaan Strategi Pengembangan Kompetensi dalam Aksi Perubahan 

a. Pemetaan Sikap Perilaku 

Tabel 3. 7. Penilaian sikap perilaku 

FORMULIR PESERTA 

Nama : dr. FARIDAH ALKATIRI, M.Kes. 
NIP : 197505192008012001  
Jabatan : KAUR YANKES SUBBIDKESPOL 

Instansi : BIDDOKKES POLDA SULAWESI UTARA 

Program : PKP POLRI T.A 2025 

 

Komponen 

 

Sub Komponen 

SKOR 1 - 

10 

 
 
 
 
 
 
 

 
INTEGRITAS 

1 Mengingatkan rekan kerja atau bawahan untuk bertindak sesuai 
dengan nilai, norma, dan etika organisasi dalam segala situasi dan 

kondisi. 

 
8,5 

2 Menunjukkan komitmen dan tanggung jawab terhadap penyelesaian 

tugas yang diembannya. 
9 

3 Mengingatkan rekan kerja atau bawahan untuk melaksanakan tugas dan 
fungsi mereka sesuai dengan tenggat waktu yang ada dan mematuhi  
ketentuan  terkait  waktu  kerja  yang  berlaku  dalam 

organisasi. 

 
9 

4 Memberikan informasi yang dapat dipercaya kepada orang lain/ pihak 

lain sesuai dengan etika organisasi. 
9 

5 Menerapkan norma atau aturan yang berlaku dalam organisasi secara 

konsisten dalam setiap situasi dalam lingkup pekerjaannya. 
9 

6 Memberikan argumen dengan disertai pemahaman atas ketentuan yang 

berlaku di organisasi dan konsekuensinya dalam mengingatkan atau 

mengajak rekan kerja/ bawahan dalam penegakan aturan. 

 
8 

 JUMLAH 8,92 

 
 
 
 
 

 
KERJASAMA 

7 Menyampaikan informasi dengan cukup jelas baik secara tertulis 
maupun lisan dalam menunjang kelancaran kerja pada unit/tim yang 

dipimpinnya. 

 
9 

8 Melakukan koordinasi yang efektif dengan pihak-pihak relevan di 
lingkup satuan kerja/organisasi dalam rangka menjamin kineja di 

lingkup unitnya. 

 
9 

9 Aktif menjalin komunikasi dengan pemangku kepentingan eksternal 

organisasi dalam rangka menunjang kualitas layanan yang 

diselenggarakan organisasi 

 
9 

10 Merespon dengan positif adanya perbedaan atau kemajemukan dalam 

unit/tim kerja sehingga tetap fokus pada tujuan kerja yang disepakati. 
9 

11 Bertanggungjawab terhadap peran atau tugasnya dalam rangka 

mencapai sasaran atau tujuan tim yang telah disepakati. 
9 

 JUMLAH 9,00 

 
 
 
 
 

 
MENGELOL
A 
PERUBAHA
N 

12 Aktif mencari informasi kebutuhan pemangku kepentingan dan 
memberikan penjelasan mengenai prosedur standar pelayanan yang 
berlaku sebagai upaya pemenuhan pelayanan publik yang efektif dan 

efisien. 

 
9 

13 Aktif mengembangkan kemampuan untuk menyesuaikan diri dengan 

tuntutan perubahan dalam pemberian pelayanan publik. 
9 

14 Menggunakan cara yang beragam untuk memastikan bawahan 

memahami arahan penyelesaian tugas yang sesuai dengan target kerja 

yang diberikan dan SOP yang berlaku 

 
9 

15 Mencari metode kerja alternatif yang lebih efektif untuk menyesaikan 

pekerjaan terutama ketika menghadapi hambatan 
9 

16 Proaktif mencari peluang perbaikan yang perlu dilakukan untuk 

meningkatkan kualitas pemberian pelayan publik. 
9 

 JUMLAH 8,80 
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b. Penilaian dari Mentor terhadap Action leader 

Tabel 3. 8. Penilaian mentor terhadap Action leader 

 FORMULIR MENTOR 

Nama  Nama  
Peserta : dr. FARIDAH ALKATIRI, M.Kes. Mentor : THELY MAWIDINGAN, SE 

NIP : 197505192008012001 NRP: : 77040867 

Jabatan : KAUR YANKES SUBBIDKESPOL Jabatan : KASUBBAGRENMIN 

Instansi : BIDDOKKES POLDA SULAWESI 
UTARA 

Instansi : BIDDOKKES POLDA 
SULAWESI UTARA 

Program : PKP POLRI T.A 2025   

 
Komponen Sub Komponen SKOR 1 - 10 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
INTEGRITA
S 

1 Mengingatkan rekan kerja atau bawahan untuk bertindak sesuai dengan 
nilai, norma, dan etika organisasi dalam segala 
situasi dan kondisi. 

9 

2 Menunjukkan komitmen dan tanggung jawab terhadap 
penyelesaian tugas yang diembannya. 

9 

3 Mengingatkan rekan kerja atau bawahan untuk melaksanakan tugas dan 
fungsi mereka sesuai dengan tenggat waktu yang ada dan mematuhi 
ketentuan terkait 
waktu kerja yang berlaku dalam organisasi. 

 
9 

4 Memberikan informasi yang dapat dipercaya kepada orang 
lain/ pihak lain sesuai dengan etika organisasi. 

9 

5 Menerapkan norma atau aturan yang berlaku dalam organisasi secara 
konsisten dalam setiap situasi dalam 
lingkup pekerjaannya. 

 
9 

6 Memberikan argumen dengan disertai pemahaman atas ketentuan yang 
berlaku di organisasi dan konsekuensinya dalam mengingatkan atau 
mengajak rekan kerja/ bawahan 
dalam penegakan aturan. 

 
9 

 JUMLAH 9,00 

 
 
 
 
 
 

 
KERJASAM
A 

9 Menyampaikan informasi dengan cukup jelas baik secara tertulis maupun 
lisan dalam menunjang kelancaran kerja 
pada unit/tim yang dipimpinnya. 

9 

1 

0 

Melakukan koordinasi yang efektif dengan pihak-pihak relevan di lingkup 
satuan kerja/organisasi dalam rangka 
menjamin kineja di lingkup unitnya. 

9 

1 

1 

Aktif menjalin komunikasi dengan pemangku kepentingan eksternal 
organisasi dalam rangka menunjang kualitas 
layanan yang diselenggarakan organisasi 

9 

1 

2 

Merespon dengan positif adanya perbedaan atau kemajemukan dalam 
unit/tim kerja sehingga tetap fokus 
pada tujuan kerja yang disepakati. 

9 

1 

3 

Bertanggungjawab terhadap peran atau tugasnya dalam rangka mencapai 
sasaran atau tujuan tim yang telah 
disepakati. 

9 

 JUMLAH 9,00 

 
 
 
 
 

 
MENGELO

LA 
PERUBAH

A N 

1 

4 

Aktif mencari informasi kebutuhan pemangku kepentingan dan memberikan 
penjelasan mengenai prosedur standar pelayanan yang berlaku sebagai 
upaya pemenuhan 
pelayanan publik yang efektif dan efisien. 

9 

1 

5 

Aktif mengembangkan kemampuan untuk menyesuaikan diri dengan tuntutan 
perubahan dalam pemberian pelayanan 
publik. 

9 

1 
6 

Menggunakan cara yang beragam untuk memastikan bawahan memahami 
arahan penyelesaian tugas yang sesuai 
dengan target kerja yang diberikan dan SOP yang berlaku 

9 

1 

7 

Mencari metode kerja alternatif yang lebih efektif untuk menyesaikan 
pekerjaan terutama ketika menghadapi 
hambatan 

9 

1 
8 

Proaktif mencari peluang perbaikan yang perlu dilakukan 
untuk meningkatkan kualitas pemberian pelayan publik. 

9 

 JUMLAH 9,00 
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c. Rekap Nilai Akhir Sikap Perilaku 

Tabel 3. 9. Rekapan Nilai Akhir Sikap Perilaku 

 

 Nilai Komponen 

Sub Komponen 
Integritas 

Sub 
Komponen 
Kerjasama 

Sub Komponen 
Mengelola 
Perubahan 

Rata-Rata Total 
Sub Komponen 

Kualifikasi 
Total Sub 

Komponen 
Peserta 8,92 9,00 8,80 8,91 Baik 

Mentor 9,90 9,00 9,00 9,00 Istimewa 

Nilai Rata-Rata 
Per Sub 
Komponen 

 
8,98 

 
9,00 

 
8,94 

 
8,97 

 
Baik 

Kualifikasi Per 
Sub Komponen 

Baik Istimewa Baik Baik 
 

Keterangan 
Kualifikasi 

  Akhir Sikap 
Perilaku 

 

9.99-10 Istimewa  8,97 

7-8.99 Baik 

5-6.99 Cukup 

3-4.99 Kurang 

1-2.99 Sangat Kurang 
REKOMENDASI PENGEMBANGAN POTENSI DIRI: 

Istimewa : Memperhatikan nilai pada sub komponen pada Formulir Peserta atau Mentor dan Rekap 
nilai gabungan, peserta perlu diberikan pengayaan pengembangan potensi diri dalam 
bentuk kegiatan- kegiatan yang terukur pada saat melaksanakan aksi perubahannya 
dengan bimbingan dan pendampingan sebagai bekal pengayaan sikap perilaku untuk 
menduduki jabatan pimpinan yang 
lebih tinggi 

Baik : Memperhatikan nilai pada sub komponen pada Formulir Peserta atau Mentor dan Rekap 
nilai gabungan, peserta perlu diberikan pengayaan pengembangan potensi diri dalam 
bentuk kegiatan- kegiatan yang terukur pada saat melaksanakan aksi perubahannya 
dengan bimbingan dan pendampingan yang terjadwal sebagai bekal pendalaman sikap 
perilaku dalam jabatan pimpinan 
pengawas 

Cukup : Memperhatikan nilai pada sub komponen pada Formulir Peserta atau Mentor dan Rekap 
nilai gabungan, peserta perlu diberikan program pengembangan potensi diri dalam bentuk 
kegiatan- kegiatan yang terukur pada saat melaksanakan aksi perubahannya dengan 
bimbingan dan pendampingan yang terjadwal sebagai bekal penguatan sikap perilaku 
dalam menduduki jabatan 
pengawas 

Kurang : Memperhatikan nilai pada sub komponen pada Formulir Peserta atau Mentor dan Rekap 
nilai gabungan, peserta perlu diberikan program pengembangan potensi diri dalam bentuk 
kegiatan- kegiatan yang terukur pada saat melaksanakan aksi perubahannya dengan 
bimbingan, pendampingan yang sangat ketat dan sebaiknya agar melibatkan unit 
pengelola kepegawaian 
instansi asal peserta sebagai bekal penguatan sikap perilaku dalam menduduki jabatan 
pengawas 

Sangat 
Kurang 

: 

 

 
Berdasarkan penilaian Sikap Perilaku tersebut diatas Nilai Akhir Perilaku 

yaitu 8,97 dengan kualifikasi Baik. 

Kualifikasi: 
Baik 

 



72  

d. Strategi Pengembangan Kompetensi 

Dalam pelaksanaan aksi perubahan, Action leader melaksanakan 

strategi pengembangan kompetensi diri  dengan cara sebagai berikut: 

1) Mengikuti Webinar tentang kemampuan kepemimpinan visioner, 

mendorong transformasi digital. 

Action leader mengikuti webinar yang bertema tentang 

Leadership With Impact Strategi Kepemimpinan Berdampak di Era 

Digital pengetahuan untuk menggali potensi diri dalam rangka 

memperkuat kemampuan kepemimpinan visioner, mendorong 

transformasi digital, dan memperkuat peran pemimpin dalam 

mengelola perubahan berbasis teknologi untuk meningkatkan 

pelayanan kesehatan pada PNPP, webinar ini diselenggarakan oleh 

Consultee Company Indonesia dan dilaksanakan  pada tanggal 11 

Mei 2025. 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Gambar 3. 33. Sertifikat Webinar kemampuan kepemimpinan 

visioner, mendorong transformasi digital 

 

2) Mengikuti Webinar tentang pentingnya deteksi dini penyakit kronis. 

Mengikuti Webinar tentang Medical Check-Up: Kunci Utama 

Menjaga Kesehatan dan Mencegah Penyakit – Cek Rutin, Cegah 

Risiko! sejalan dengan Aksi Perubahan SIMONIK karena 

menekankan pentingnya deteksi dini penyakit kronis. Hal ini 

mendukung tujuan SIMONIK dalam pemantauan kesehatan PNPP 

secara rutin dan terintegrasi agar risiko penyakit dapat dicegah sejak 

dini melalui pelaporan yang efektif.  
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webinar ini diselenggarakan oleh Consultee Company Medi Talk 

Indonesia dan dilaksanakan  pada tanggal 01 Juni 2025. 

 

 

 

 

 
  
 
 
 
 
 

Gambar 3. 34. Sertifikat Webinar tentang deteksi dini penyakit kronis. 

 
3) Mengikuti Webinar tentang keterampilan komunikasi. 

Action leader juga mengikuti Webinar tentang Speak With 

Confidence: Kunci Menaklukkan Ketakutan dan Bicara Percaya Diri 

untuk Peluang Tanpa Batas, agar membekali Action leader dengan 

keterampilan komunikasi yang dibutuhkan untuk menyampaikan ide, 

melakukan sosialisasi penggunaan Aplikasi SIMONIK serta 

Sosialisasi kepada Stakeholder tentang hasil melaksanakan atau 

mengikuti Webinar dalam pengembangan kompetennsi diri, dan 

meyakinkan Stakeholder dengan percaya diri, terutama dalam 

mengedukasi pentingnya pelaporan penyakit kronis. webinar ini 

diselenggarakan oleh Consultee Company Indonesia dan 

dilaksanakan  pada tanggal 07 Juni 2025. 

 

 

 
  
 
 
 
 
 
 
 
 

Gambar 3. 35. Sertifikat Webinar keterampilan komunikasi
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4. Keterkaitan Mata Pelatihan Pilihan dengan Aksi Perubahan. 

Aksi perubahan sebagai kerangka berpikir dan bertindak melakukan suatu 

perubahan dalam mencapai tujuan dengan cara-cara inovatif dan memberikan 

manfaat, sehingga  dalam Pelatihan Kepemimpinan Pengawas (PKP) ini, Action 

leader mewujudkan SIMONIK sebagai terobosan secara digital atas pelaporan 

data penyakit kronis pada PNPP melalui Aplikasi SIMONIK. Disamping 

pelaksanaan impelemetasi SIMONIK di Biddokkes Polda Sulawesi Utara, dalam 

hal pengembangan kompetensi, Action leader memilih 3 (tiga) mata pelatihan 

pilihan yang dikaitkan dengan Aksi Perubahan. 

a. Manajemen Pemerintah 

Mata pelatihan Manajemen Pemerintah memiliki kaitan erat dengan aksi 

perubahan yang dilakukan oleh Action leader, yaitu peningkatan 

pengelolaan pelaporan data penyakit kronis melalui Aplikasi SIMONIK di 

Biddokkes Polda Sulawesi Utara. 

Pada modul Manajemen Pemerintah dibahas mengenai manajemen 

proses organisasi di sektor publik, yang sangat relevan dalam merancang 

alur kerja pelaporan data yang lebih efisien dan terstruktur. Aksi perubahan 

ini berfokus pada perbaikan proses pelaporan, pemanfaatan teknologi 

informasi, serta standarisasi prosedur agar pelayanan kesehatan terhadap 

PNPP dapat lebih optimal. 

Selanjutnya, pembahasan tentang Pemerintahan Elektronik (e-

Government) juga sejalan dengan penggunaan Aplikasi SIMONIK sebagai 

bentuk penerapan teknologi informasi dalam mendukung pelayanan publik 

berbasis digital. Melalui SIMONIK, pelaporan penyakit kronis menjadi lebih 

terintegrasi, cepat, dan mudah diakses oleh seluruh pihak yang 

berkepentingan. 

Modul ini juga mengangkat tema Kepemimpinan dan Manajemen 

Perubahan, yang menjadi fondasi penting dalam mendukung keberhasilan 

implementasi aksi perubahan. Kepemimpinan yang efektif diperlukan untuk 

mendorong adopsi teknologi, membangun kesadaran akan pentingnya 

digitalisasi pelaporan kesehatan, serta menumbuhkan budaya kerja yang 

adaptif terhadap inovasi. 

Dengan memahami keterkaitan antara mata pelatihan Manajemen 

Pemerintah dan Aksi Perubahan Aplikasi SIMONIK, Action leader dapat 
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mengembangkan pemahaman yang menyeluruh tentang bagaimana 

prinsip-prinsip manajemen sektor publik dapat diterapkan secara nyata 

untuk meningkatkan efektivitas dan efisiensi pelayanan pelaporan 

kesehatan PNPP secara digital di lingkungan Biddokkes Polda Sulawesi 

Utara. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Gambar 3. 36. Cover Modul Mata Kuliah Pilihan Manajemen Pemerintah 

 
b. Instrumen Hak Asasi Manusia 

Dalam mendukung pelaksanaan Aksi Perubahan “Peningkatan 

Pelayanan Pelaporan Data Penyakit Kronis pada PNPP melalui Aplikasi 

SIMONIK”, peserta pelatihan juga mengikuti mata kuliah pilihan Instrumen 

Hak Asasi Manusia. Mata kuliah ini memberikan pemahaman mendalam 

mengenai prinsip P5 HAM, yaitu Penghormatan, Pelindungan, Pemajuan, 

Penegakan, dan Pemenuhan Hak Asasi Manusia dalam konteks pelayanan 

publik. 

Penerapan prinsip-prinsip HAM sangat relevan dengan pengembangan 

Aplikasi SIMONIK, karena hak atas kesehatan merupakan bagian tidak 

terpisahkan dari hak asasi manusia. SIMONIK hadir sebagai upaya konkret 

dalam menghormati dan memenuhi hak tersebut, dengan memberikan 

layanan pelaporan penyakit kronis yang cepat, akurat, dan merata bagi 

seluruh PNPP. Selain itu, aplikasi ini juga memperhatikan aspek 

pelindungan HAM melalui jaminan kerahasiaan data medis dan peningkatan 

aksesibilitas layanan kesehatan. 

Dengan mengikuti mata kuliah ini, Action leader memperkuat perspektif 

bahwa inovasi pelayanan kesehatan digital bukan sekadar efisiensi 

administratif, melainkan bentuk nyata dari penghormatan dan pemenuhan 
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hak asasi manusia di sektor kesehatan. Hal ini sejalan dengan prinsip 

negara dalam memberikan pelayanan publik yang berkualitas, adil, dan 

manusiawi kepada setiap aparatur negara. 

Dengan mengikuti mata kuliah ini, Action leader memperkuat perspektif 

bahwa digitalisasi layanan kesehatan bukan hanya inovasi teknologi, tetapi 

juga bagian dari upaya nyata dalam memenuhi hak dasar personel Polri 

sebagai warga negara, khususnya dalam bidang kesehatan.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Gambar 3. 37. Cover Modul Mata Kuliah Pilihan Instrumen HAM 

 
c. Pengadaan Barang dan Jasa   

Materi pada mata pelatihan Pengadaan Barang dan Jasa menjelaskan 

bahwa seluruh organisasi, baik di sektor bisnis, nirlaba, maupun 

pemerintahan, melaksanakan proses pengadaan untuk memenuhi 

kebutuhan barang dan jasa dalam rangka menjalankan fungsi dan 

tugasnya. Dalam sektor pemerintah, pengadaan barang dan jasa memiliki 

peran penting untuk mendukung pembangunan nasional, meningkatkan 

kualitas pelayanan publik, serta menjamin tata kelola yang transparan dan 

akuntabel. 

Keterkaitan mata kuliah pilihan ini dengan aksi perubahan yang berjudul 

"Peningkatan Pelayanan Kesehatan Penyakit Kronis pada PNPP melalui 

Aplikasi SIMONIK di Biddokkes Polda Sulawesi Utara" terlihat pada aspek 

pendukung implementasi sistem. Dalam menjalankan aksi perubahan ini, 

diperlukan pengadaan perangkat pendukung seperti komputer, koneksi 

jaringan, pelatihan sumber daya manusia, serta pengembangan dan 
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pemeliharaan sistem aplikasi. Semua itu harus dilaksanakan sesuai prinsip 

dan ketentuan dalam proses pengadaan barang dan jasa pemerintah. 

Melalui pembelajaran modul ini, Action leader memperoleh pemahaman 

mendalam tentang tata kelola pengadaan yang efektif dan efisien, sehingga 

dapat memastikan bahwa kebutuhan untuk mendukung operasional 

SIMONIK—sebagai sistem pelaporan dan pemantauan penyakit kronis—

dilaksanakan sesuai dengan regulasi. Hal ini menjadi faktor penting dalam 

menjamin keberlanjutan dan kualitas pelayanan kesehatan terhadap PNPP 

secara digital dan profesional. 

Dengan memahami keterkaitan antara mata kuliah Pengadaan Barang 

dan Jasa dan aksi perubahan ini, pelaksanaan peningkatan pelayanan 

kesehatan penyakit kronis melalui aplikasi SIMONIK dapat dijalankan 

dengan dukungan sarana dan prasarana yang tepat, serta proses 

pengadaan yang akuntabel, guna mendukung pelayanan kesehatan yang 

prima dan berkelanjutan di lingkungan Biddokkes Polda Sulawesi Utara. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Gambar 3. 38. Cover Modul Mata Kuliah Pilihan Pengadaan Barang dan Jasa 
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BAB IV 

PENUTUP 
 

A. Simpulan 

Dari aksi perubahan berupa Peningkatan Pelayanan Kesehatan Penyakit Kronis 

pada PNPP melalui Aplikasi SIMONIK yang telah dilaksanakan di Biddokkes Polda 

Sulawesi Utara, dapat diambil beberapa kesimpulan sebagai berikut: 

1. Pelaksanaan aksi perubahan telah terlaksana secara menyeluruh, meskipun 

terdapat beberapa penyesuaian waktu dari milestone awal, namun seluruh 

tahapan berhasil dijalankan dengan baik sehingga aksi perubahan dapat 

diimplementasikan sesuai dengan tujuan; 

2. Aksi perubahan ini dapat terlaksana berkat dukungan dan komitmen dari 

para Stakeholder, baik internal maupun eksternal, yang berperan dalam 

pengembangan dan pelaksanaan SIMONIK; 

3. Tujuan jangka pendek aksi perubahan telah tercapai, yaitu terbangunnya 

sistem pelaporan penyakit kronis secara digital melalui aplikasi SIMONIK 

sebagai dasar untuk peningkatan sistem monitoring jangka menengah dan 

jangka panjang; 

4. Keberhasilan pelaksanaan aksi perubahan ini menunjukkan adanya 

kolaborasi, sinergi, serta kepemimpinan yang mampu mengarahkan 

perubahan ke arah pelayanan yang lebih efektif dan efisien; 

5. Aplikasi SIMONIK menjadi solusi inovatif atas permasalahan pelaporan 

penyakit kronis yang sebelumnya dilakukan secara manual, sehingga 

mempercepat alur pelaporan, meningkatkan akurasi data, dan mendukung 

upaya promotif serta preventif dalam pelayanan kesehatan bagi PNPP. 

 

B. Rekomendasi 

Mengingat manfaat yang dihasilkan dari implementasi Aplikasi SIMONIK dalam 

mendukung pelayanan kesehatan terhadap penyakit kronis pada PNPP, maka 

rekomendasi terhadap aksi perubahan ini adalah sebagai berikut: 

1. Aksi perubahan ini agar terus dilanjutkan secara berkesinambungan, 

dengan pemantauan dan evaluasi rutin, guna memastikan pencapaian 

indikator pasca pelatihan yang telah ditetapkan; 

2. Perlunya dukungan kebijakan dan anggaran melalui DIPA Biddokkes Polda 

Sulawesi Utara untuk kebutuhan maintenance, pengembangan fitur, serta 

perluasan integrasi SIMONIK dengan sistem kesehatan internal lainnya; 
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3. Diperlukan sosialisasi dan pelatihan berkelanjutan kepada seluruh FKTP 

jajaran Polres agar penggunaan aplikasi SIMONIK berjalan optimal dan 

terstandar. 

 

Inovasi yang dilakukan merupakan penerapan metode baru dalam 

pelayanan pelaporan penyakit kronis melalui pendekatan digital, sehingga 

menghasilkan perubahan yang bernilai dan berdampak nyata bagi peningkatan 

kualitas layanan kesehatan. Inovasi akan terus tumbuh di lingkungan 

organisasi yang terbuka terhadap perubahan dan pembelajaran. Tanpa 

inovasi, pelayanan publik berisiko kehilangan relevansi dan kepercayaan dari 

masyarakat. 

Aplikasi SIMONIK merupakan bentuk transformasi pelayanan kesehatan di 

lingkungan Biddokkes Polda Sulawesi Utara yang berorientasi pada 

kecepatan, ketepatan, dan keterpaduan data. Untuk itu, dukungan seluruh 

pihak sangat dibutuhkan agar implementasi ini dapat berjalan secara optimal 

dan berkelanjutan demi pelayanan kesehatan yang lebih baik bagi PNPP. 

Demikianlah Laporan Hasil Aksi Perubahan ini disusun dengan judul 

Peningkatan Pelayanan Kesehatan Penyakit Kronis pada PNPP melalui 

Aplikasi SIMONIK di Subbidakespol Biddokkes Polda Sulawesi Utara, sebagai 

salah satu bentuk pemenuhan tugas dalam mengikuti Pelatihan Kepemimpinan 

Pengawas (PKP) Polri Gelombang I Angkatan XIII T.A. 2025 pada Pusat 

Pendidikan Administrasi Lembaga Pendidikan dan Pelatihan Polri di Bandung.
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AKSI PERUBAHAN
PENINGKATAN PELAYANAN

KESEHATAN PENYAKIT KRONIS PADA
PNPP MELALUI APLIKASI SIMONIK DI
SUBBIDKESPOL BIDDOKKES POLDA

SULUT
dr. Faridah Alkatiri, M.Kes.
Nosis : 20250207030753

LINK AKSES DAN BARCODE
APLIKASI SIMONIK

Surat Keputusan Kabiddokkes Polda Sulut
Nomor Kep/10/V/2025/Biddokkes tanggal 22
Mei 2025 tentang Pemberlakuan Sistem
Pelaporan Data Penyakit Kronis PNPP melalui
Aplikasi SiMonik (Sistem Monitoring Penyakit
Kronis) di Biddokkes Polda Sulut.

https://bit.ly/SIMONIK_BIDDOKKESPOLDASULUT

Dashbor Aplikasi
https://simonik.info/



  

BIDDOKKES POLDA SULAWESI UTARA



Puji syukur kita panjatkan ke hadirat Tuhan Yang Maha Esa atas rahmat
dan karunia-Nya sehingga Buku Panduan Penggunaan Aplikasi SIMONIK
(Sistem Informasi Monitoring Penyakit Kronis) Biddokkes Polda Sulawesi Utara
ini dapat disusun dan diterbitkan dengan baik.

Panduan ini disusun sebagai pedoman teknis untuk mempermudah jajaran
personel di lingkungan Biddokkes, terutama di FKTP/Urkes/Sidokkes/Polres
Jajaran Polda Sulawesi Utara dalam melaksanakan pencatatan dan pelaporan
data penyakit kronis serta layanan kesehatan lainnya bagi PNPP (Pegawai
Negeri pada Polri). Aplikasi SIMONIK merupakan salah satu bentuk inovasi
dalam mendukung percepatan digitalisasi layanan kesehatan di lingkungan
Polri, khususnya di wilayah Polda Sulawesi Utara.

Dengan adanya panduan ini, diharapkan seluruh petugas/operator dapat
memahami alur kerja aplikasi secara menyeluruh, mulai dari proses login, input
data, hingga pelaporan. Implementasi aplikasi ini bukan hanya sebagai bentuk
efisiensi, namun juga sebagai langkah nyata dalam meningkatkan akurasi data
kesehatan dan kualitas pelayanan kepada personel Polri serta keluarganya.

Kami menyampaikan terima kasih kepada seluruh tim yang telah
berkontribusi dalam penyusunan buku panduan ini. Semoga panduan ini dapat
memberikan manfaat, serta menjadi bagian dari upaya berkelanjutan dalam
mewujudkan pelayanan kesehatan yang prima, terintegrasi, dan berbasis
teknologi informasi.

Manado, 21 Mei 2025
KABID DOKKES POLDA SULAWESI UTARA

dr. TASRIF
AJUN KOMISARIS BESAR POLISI NRP 76081051

KATA PENGANTAR



Buku Panduan Penggunaan Aplikasi SIMONIK
(Sistem Monitoring Penyakit Kronis)
Biddokkes Polda Sulawesi Utara

Buku Panduan ini telah disusun dan ditelaah sebagai pedoman resmi dalam
penggunaan Aplikasi SIMONIK di lingkungan Biddokkes Polda Sulawesi Utara. Buku
panduan ini berlaku sejak tanggal pengesahan dan digunakan oleh seluruh jajaran

FKTP/Urkes/Sidokkes/Polres serta personel kesehatan yang terkait.

Ditetapkan di : Manado
Pada tanggal : 21 Mei 2025

Disahkan oleh:
KEPALA BIDANG KEDOKTERAN DAN KESEHATAN

POLDA SULAWESI UTARA

dr. TASRIF
AJUN KOMISARIS BESAR POLISI NRP 76081051

LEMBAR PENGESAHAN APLIKASI SIMONIK



Buku Panduan Penggunaan Aplikasi SIMONIK (Sistem Informasi
Monitoring dan Pelaporan Kesehatan) ini disusun sebagai referensi utama dalam
memahami alur penggunaan aplikasi yang dirancang untuk mendukung tugas
dan fungsi pelayanan kesehatan di lingkungan Biddokkes Polda Sulawesi Utara.

Aplikasi SIMONIK hadir sebagai inovasi digital dalam rangka meningkatkan
efektivitas pencatatan dan pelaporan data kesehatan, khususnya terkait
penyakit kronis pada PNPP (Pegawai Negeri pada Polri). Sistem ini menjadi
sarana pendukung dalam proses pemantauan kondisi kesehatan personel
secara lebih terstruktur, cepat, dan akurat.

Buku panduan ini memberikan informasi lengkap mengenai:
1. Latar belakang pengembangan aplikasi SIMONIK
2. Tujuan dan manfaat penggunaan aplikasi
3. Langkah-langkah teknis penggunaan (dengan ilustrasi gambar)
4. Alur login, pengisian data, hingga pelaporan
Diharapkan, dengan adanya panduan ini, para pengguna dapat

mengoperasikan SIMONIK dengan lebih mudah, cepat memahami fitur-fitur
utama, serta mampu menyelesaikan proses pelaporan kesehatan secara
mandiri tanpa hambatan yang berarti. Panduan ini bersifat praktis, ringkas, dan
langsung mengarah pada kebutuhan lapangan.

Buku ini ditujukan bagi seluruh personel FKTP/Urkes/Sidokkes/Polres di
lingkungan Polda Sulut sebagai bagian dari upaya mendukung digitalisasi
layanan kesehatan Polri yang responsif, terintegrasi, dan berkelanjutan.

OVERVIEW APLIKASI SIMONIK



Tujuan:
1. Meningkatkan efektivitas pelaporan data kesehatan, khususnya penyakit kronis

pada PNPP (Pegawai Negeri pada Polri) di lingkungan Biddokkes Polda Sulut.

2. Mendukung digitalisasi layanan kesehatan dengan menyediakan platform yang
mudah digunakan untuk pencatatan dan pemantauan data kesehatan secara
real-time.

3. Mempercepat proses pengambilan keputusan melalui tersedianya data yang
akurat dan terstruktur dari setiap FKTP/Urkes/Sidokkes/Polres.

4. Meningkatkan koordinasi dan monitoring internal antara Subbidkespol dengan
FKTP di bawah naungannya, melalui sistem yang terintegrasi.

Manfaat:
1. Kemudahan Akses Data, Petugas kesehatan dapat mengakses dan

memperbarui data pasien secara cepat dan aman dari berbagai lokasi.
2. Akurasi Pelaporan, Meminimalkan kesalahan input data manual dan

meningkatkan validitas data yang dilaporkan.

3. Efisiensi Waktu dan Tenaga, Proses administrasi dan pelaporan menjadi lebih
singkat dan praktis.

4. Pemantauan Terpadu, Memungkinkan pengawasan dan evaluasi data
kesehatan secara berkala oleh Biddokkes Polda Sulut

5. Mendukung Kebijakan Berbasis Data, Data yang terkumpul dapat digunakan
sebagai dasar pengambilan kebijakan dan pengembangan program pelayanan
kesehatan ke depan.

TUJUAN DAN MANFAAT APLIKASI SIMONIK
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1. AKSES KE HALAMAN LOGIN 

2. CARA LOGIN 

3. DASHBOARD 

4. MENU BAR 

5. INPUT DATA 

6. DATA KATEGORI A 

7. DATA KATEGORI B 

8. LAPORAN 

9. DATA USER 

10. PENGATURAN APLIKASI 

11. EDIT PROFIL 

12. LOGOUT 
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SIMONIK DAPAT DIAKSES DENGAN ALAMAT : SIMONIK.INFO 

DENGAN TAMPILAN HALAMAN LOGIN SEPERTI DI ATAS. UNTUK LOGIN KE HALAMAN 

DASHBOARD YAITU DENGAN MEMASUKAN EMAIL DAN PASSWORD YANG SUDAH 

DIBERIKAN KEMUDIAN KLIK TOMBOL LOGIN.  
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HALAMAN DASHBOARD MERUPAKAN HALAMAN YANG MENAMPILKAN : 

1. TOTAL PASIEN SECARA KESELURUHAN 

2. TOTAL PASIEN KATEGORI A 

3. TOTAL PASIEN KATEGORI B 

4. TOTAL USER / PENGGUNA 

5. GRAFIK JUMLAH PASIEN KATEGORI A DAN B 

6. PASIEN-PASIEN YANG BARU SAJA DIINPUT OLEH PARA SATKER/USER 

7. JADWAL HOME VISIT PER MINGGU BERJALAN 
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MENU BAR MERUPAKAN SHORTCUT 

TOMBOL UNTUK MENGOPERASIKAN 

SEBUAH PERINTAH DALAM APLIKASI. 

YANG TERDIRI DARI : 

1. DASHBOARD 

2. MASTER DATA PENGGUNA/USER 

3. INPUT DATA 

4. DATA KATEGORI A DAN B 

5. LAPORAN 

6. PENGATURAN 

7. OTENTIKASI EDIT PROFIL DAN LOGOUT 
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MENU INPUT DATA BERFUNGSI UNTUK MEMASUKAN DATA-DATA PASIEN KE 

DATABASE APLIKASI SEHINGGA KITA BISA MELIHATNYA. DATA PASIEN TERDIRI DARI : 

- NAMA PASIEN 

- KATEGORI PILIHAN A ATAU B 

- PANGKAT 

- NRP/NIK 

- ALAMAT 

- NO. HP 

- DIAGNOSA 

- DOKTER PENANGGUNG JAWAB 

- JADWAL HOME VISIT (OPSIONAL) 

- REALISASI HOME VISIT 

- DATA CUTI 
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MERUPAKAN DAFTAR PASIEN BERDASARKAN KATEGORI A. YAITU PNPP YANG MASIH 

MAMPU MELAKUKAN TUGAS/DINAS SEHARI-HARI. USER BISA BERINTERAKSI DENGAN 

MENAMPILKAN JUMLAH DATA BERDASARKAN FILTER HALAMAN YAITU 10 DATA, 50 

DAN 100 DATA. SELAIN ITU ADA MENU UNTUK EKSPOR KE EKSTENSI FILE SEPERTI 

CSV, EXCEL DAN PDF. ADA JUGA MENU UNTUK VISIBILITAS KOLUM YANG AKAN 

DITAMPILKAN ATAU DISEMBUNYIKAN. ADA JUGA TOMBOL AKSI YANG BERUPA 

TOMBOL  (VIEW) ADALAH TOMBOL UNTUK MELIHAT DATA PASIEN LEBIH DETAIL. 

KEMUDIAN TOMBOL  (UBAH) ADALAH TOMBOL UNTUK MENGUBAH DATA PASIEN. 

DAN YANG TERAKHIR ADALAH TOMBOL  (HAPUS) ADALAH TOMBOL UNTUK 

MENGHAPUS DATA PASIEN. 
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MERUPAKAN DAFTAR PASIEN BERDASARKAN KATEGORI B. YAITU PNPP YANG TIDAK 

DAPAT MELAKUKAN TUGAS/DINAS SECARA BERTURUT-TURUT DALAM WAKTU 2 

MINGU. UNTUK USER INTERAKSI MASIH SAMA DENGAN KATEGORI B. 
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LAPORAN DATA PASIEN MERUPAKAN REKAPAN DATA KATEGORI A DAN B. INTERAKSI 

BISA BERUPA REKAPAN PERIODE TANGGAL INPUT, FILTER TAMPILAN UNTUK 

KATEGORI A ATAU KATEGORI B SAJA. UNTUK PILIHAN SATKER BERFUNGSI AKAN 

MEMFILTER DATA BERDASARKAN INPUTAN DARI SATKER. UNTUK TOMBOL RESET 

ADALAH MENAMPILKAN DATA SECARA KESELURUHAN KETIGA MEMFILTER DATA. ADA 

JUGA MENU EXPOR DATA KE FILE FORMAT CSV, EXCEL DAN PDF. 

  



10 
 

 

 

MERUPAKAN DATA-DATA ROLE USER/SATKER YANG DIINPUT OLEH ADMIN APLIKASI. 

YANG TERDIRI DARI NAMA USER/SATKER, EMAIL, NO. HP, ROLE DAN TOMBOL AKSI 

YANG TERDIRI DARI DETAIL/VIEW UNTUK MENAMPILKAN DETAIL USER, TOMBOL EDIT 

UNTUK UBAH DATA USER DAN HAPUS USER. 
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MERUPAKAN MENU UNTUK MENGATUR NAMA APLIKASI DAN LOGO APLIKASI 
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MERUPAKAN HALAMAN UNTUK UBAH PROFIL PENGGUNA. PENGGUNA BISA 

MENGGANTI NAMA, EMAIL, NO. HP DAN PASSWORD BARU. 

 

 

 

MERUPAKAN MENU UNTUK KELUAR DARI SESI PENGGUNA DAN DIARAH KAN KE 

HALAMAN LOGIN. 

 





.
(1)

KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA

DAERAH SULAWESI UTARA

BIDANG KEDOKTERAN DAN KESEHATAN

Nomor SOP : SOP/ /V/2024/Biddokkes

Tanggal Pembuatan : 22 Mei 2025

Tanggal Revisi : -

Tanggal Pengesahan : 22 Mei 2025

Disahkan Oleh :

Nama SOP : Sistem Pelaporan Data Penyakit Kronis

PNPP Melalui Aplikasi SiMonik (Sistem Monitoring Penyakit Kronis)

di Biddokkes Polda Sulut

Dasar Hukum Kualifikasi pelaksana

1. Undang-Undang Republik Indonesia Nomor 2

Tahun 2002 Tentang Kepolisian Negara

Republik Indonesia

2. Peraturan Kepolisian Negara Republik Indonesia

Nomor 14 Tahun 2018 tentang Susunan

Organisasi dan Tata Kerja Kepolisian Daerah.

- Dokter Spesialis

- S1 Profesi Kedokteran

- S1 / DIII Keperawatan

Keterkaitan Peralatan/Perlengkapan
1. Klinik FKTP

2. Operator FKTP/Polres

3. Uryankes Biddokkes Polda Sulut

4. Dokter DPJP

1. Komputer/HP Android/Printer

2. Aplikasi SiMonik

3. ATK

Peringatan Pencatatan / Pendataan

Pemeriksaan dan pencatatan harus dilakukan

secara Teliti, Akurat dan Akuntabel.

Pencatatan secara elektronik dan manual

KABID DOKKES POLDA SULAWESI UTARA

dr. TASRIF

AJUN KOMISARIS BESAR POLISI NRP 76081051





(2)

SISTEM PELAPORAN DATA PENYAKIT KRONIS PNPP MELALUI APLIKASI SIMONIK

(SISTEM MONITORING PENYAKIT KRONIS) DI BIDDOKKES POLDA SULUT

NO URAIAN KEGIATAN

Mutu Baku

PNPP Dokter DPJP FKTP/Polres Uryankes
Subbidkespol

Biddokkes
Polda Sulut Kelengkapan Waktu Output

1.

PNPP yang mengalami penyakit kronis (misalnya

hipertensi, diabetes mellitus, penyakit jantung,

ginjal, dsb) melapor ke Fasilitas Kesehatan Tingkat

Pertama (FKTP) tempatnya terdaftar, yang

biasanya berada di lingkungan Polres atau
Poliklinik.

-

2.

PNPP membawa bukti medis pendukung seperti

hasil pemeriksaan laboratorium, diagnosis dokter,
dan/atau surat keterangan sakit dari fasilitas
rujukan.

- Surat Rujukan 10 Menit Surat
Keterangan
Dokter dan
penunjang

LAMPIRANPERATURAN KEPALA KEPOLISIAN DAERAH SULAWESI UTARANOMOR TAHUN 2025TENTANG STANDART OPRASIONAL PROSEDUR DILINGKUNGAN BIDDOKKES POLDA SULUT

MULAIi



Ditetapkan di : Manado

Pada tanggal : 22 Mei 2025

KABIDDOKKES POLDA SULAWESI UTARA

AKBP dr. TASRIF

3. - Penentuan Kategori Kronis Pasien A dan B

- Surat Keterangan

Dokter dan
penunjang

1 Menit Surat
Keterangan
Dokter dan
penunjang

4.
Membuka Aplikasi SiMonik menggunakan

akun/password resmi FKTP/Polres.

- Aplikasi SiMonik 1-10 Menit Data penyakit

kronis PNPP

5.

Data yang sudah diinput akan otomatis tersimpan

dalam sistem Biddokkes Polda Sulut dan dapat

dimonitor oleh Uryankes Subbidkespol Biddokkes
Polda.

- Aplikasi SiMonik 1 menit Database

6.
Validasi dan Monitoring oleh Biddokkes Polda,

Memastikan kelengkapan dan kebenaran data.

- Aplikasi SiMonik 1 Menit Database

7.
Penggunaan Data oleh Uryankes Subbidkespol

Biddokkes Polda Sulut di SiMonik.

- Aplikasi SiMonik 1 menit Database
Sakit Kronis
PNPPSelasai



KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK
INDONESIA

DAERAH SULAWESI UTARA
BIDANG KEDOKTERAN DAN

KESEHATAN

FORMULIR PELAKSANAAN MENTORING
N
o

MENTE
E MENTOR

1
2

NAMA : dr. FARIDAH ALKATIRI, M.Kes. NAMA : THELY MAWIDINGAN, S.E.
NIP : 197505192008012001 NRP : 77040267

3 PANGKAT/GOL.
RUANG

: PEMBINA/IVA PANGKAT/GOL.
RUANG

: KOMISARIS POLISI

4
5

JABATAN : KAUR YANKES
SUBBIDKESPOL JABATAN : KASUBBAG RENMIN

UNIT KERJA : BIDDOKKES POLDA SULUT UNIT KERJA : BIDDOKKES POLDA SULUT
TUJUAN: APA YANG INGIN SAYA CAPAI?

KEBERLANJUTAN PROYEK PERUBAHAN/AKSI PERUBAHAN*

TAHA
P

INDIKATOR KINERJA
INDIVIDU (1)

BASELIN
E

TARGET
(2)

TARGET (3) STRATEGI PENCAPAIAN TARGET
(4)

JANGKA
MENENGA
H

1. Monev kegiatan
pelaporan data penyakit
kronis pada PNPP
secara digital pada
Biddokkes Polda Sulut
secara berkala dan
berkelanjutan

2. Maintenance SIMONIK
secara berkala dan
berkelanjutan

3. Tersusunnya laporan

100 %

100%

100%

1. Pemahaman dalam
penggunaan Aplikasi
SIMONIK untuk penginputan
data Penyakit Kronis PNPP
pada Biddokkes Polda Sulut .

2. Aplikasi dapat beroperasi
dengan lancar tanpa
terkendala pada sistem

3. Tersedianya laporan rutin
setiap hari dan bulanan

Melakukan koordinasi dengan
mentor, stakeholder/user, dan tim
terkait aplikasi SIMONIK dalam
pengelolaan laporan rutin.



data penyakit kronis
pada PNPP secara
digital pada Biddokkes
Polda Sulut secara
berkala dan
berkelanjutan

JANGKA
PANJANG

Penambahan fitur pada
aplikasi SIMONIK

100%
Kemudahan dalam penginputan
data Penyakit Kronis pada
PNPP dengan menggunakan
aplikasi SIMONIK

Melaksanakan kegiatan
maintenance dan update aplikasi;

FAKTA: DIMANA SAYA SEKARANG?

TAHAP TARGET SKP (5)

PROGRES
PENCAPAI

AN
TARGET

(6)

MASALAH/
HAMBATAN (7) PENYEBAB (8)

JANGKA
MENENGA
H

1. Monev kegiatan
pelaporan data
penyakit kronis pada
PNPP secara digital
pada Biddokkes Polda
Sulut secara berkala
dan berkelanjutan

1. Maintenance SIMONIK
secara berkala dan
berkelanjutan

2. Tersusunnya data
laporan penyakit kronis
PNPP secara digital
pada Biddokkes Polda
Sulut secara berkala
dan berkelanjutan

50% Keaktifan personel/user dalam
menginput data laporan penyakit
kronis PNPP secara rutin pada
Aplikasi SIMONIK

Kurang aktif personel dalam
menginput data laporan penyakit
kronis PNPP pada Aplikasi
SIMONIK, dikarenakan tugas
pekerjaan yang dibebankan cukup
banyak.



JANGKA
PANJANG Penambahan fitur pada

aplikasi SIMONIK
50% 1. Penambahan fitur pada

aplikasi SIMONIK
membutuhkan waktu yang
cukup lama karena harus
menyesuaikan dengan
kebutuhan;

2. Personel/user belum terbiasa
dengan menggunakan
sistem dalam penginputan
data laporan penyakit kronis
PNPP;

3. Sarana dan prasarana belum
terakomodir semua dalam
mendukung pengembangan
aplikasi SIMONIK

1. Masih banyak personel
FKTP/Urkes Biddokkes Polda
Sulut yang belum menggunakan
aplikasi SIMONIK secara rutin,
sehingga harus memberikan
pemahaman kembali pada
FKTP/Urkes Biddokkes Polda
Sulut agar lebih terbiasa
menggunakan aplikasi SIMONIK;

2. Sarana dan prasarana dalam
mendukung penggunaan aplikasi
SIMONIK masih sangat minim.

PELUANG: APA YG DAPAT DIMANFAATKAN UNTUK MELAKSANAKAN PROYEK PERUBAHAN/AKSI PERUBAHAN
UNTUK MENCAPAI TARGET JANGKA

MENENGAH DAN JANGKA PANJANG (9)
1. Legalisasi penggunaan aplikasi SIMONIK dalam mendukung penginputan data penyakit kronis pada PNPP Biddokkes Polsa

Sulut;
2. Memberikan pemahaman terhadap personel FKTP/Urkes terhadap pentingnya digitalisasi dan efisiensi dalam penginputan

data penyakit kronis pada PNPP.
LANGKAH KEDEPAN: APA YANG AKAN SAYA LAKUKAN KE DEPAN?

TAHAP INDIKATOR KINERJA INDIVIDU
(10) STRATEGI UNTUK MENGATASI MASALAH/HAMBATAN (11)

JANGKA
MENENGA
H

1. Monev kegiatan pelaporan data
penyakit kronis pada PNPP secara
digital pada Biddokkes Polda Sulut
secara berkala dan berkelanjutan

2.Maintenance SIMONIK secara
berkala dan berkelanjutan

Melaksanakan bimbingan teknis pada personel FKTP/Urkes Biddokkes
Polda Sulut tentang penggunaan Aplikasi SIMONIK dalam
penginputan data penyakit kronis pada PNPP.



3.Tersusunnya data laporan penyakit
kronis PNPP secara digital pada
Biddokkes Polda Sulut secara
berkala dan berkelanjutan

JANGKA
PANJANG Penambahan fitur pada aplikasi SIMONIK Melaksanakan kegiatan maintenance dan update aplikasi

Manado, 2025
Mentee Mentor

dr. FARIDAH ALKATIRI, M.Kes. THELY MAWIDINGAN, S.E.
PEMBINA NIP 197505192008012001 KOMPOL NRP 77040267



Formulir Dialog Tim Efektif dan Stakeholders

No Identitas Peserta
1 Nama : dr. FARIDAH ALKATIRI, M.Kes.

2 NIP : 197505192008012001

3 Pangkat/Gol : PEMBINA/IVA
4 Jabatan : KAUR YANKES SUBBIDKESPOL
5 Unit Kerja : BIDDOKKES POLDA SULUT

Manado, 2025
Peserta

dr. FARIDAH ALKATIRI, M.Kes.
PEMBINA NIP 197505192008012001

No Jenis Aktor/ Peran Identitas Aktor/ Peran (1) Bentuk Dialog (2) Potensi Dukungan (3)

1 Tim Efektif
Tim IT:
Steven Runtukahu
David Sumolang, SKM

Secara langsung/tatap muka

Membantu menjelaskan tahapan penginputan dalam aplikasi SIMONIK

2 Stakeholder Internal Briptu Revalno Sesa

Secara langsung/tatap muka

Membantu monitoring data yang sudah di input kedalam Aplikasi SIMONIK
oleh FKTP/Urkes

3 Stakeholder Eksternal
AKP Denni S. Kawulur
Penda TK I dr. Sakinah, SE
Aiptu Jerry Dalawa

Secara langsung/tatap muka

Membantu monitoring data yang sudah di input kedalam Aplikasi SIMONIK
oleh FKTP/Urkes



KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA
DAERAH SULAWESI UTARA

BIDANG KEDOKTERAN DAN KESEHATAN

NOTA DINAS
Nomor : B/ND- /VI/KEP./2025/Biddokkes

Kepada: Yth. Kabid Dokkes Polda Sulawesi Utara

Dari : Kaur Yankes Subbidkespol Biddokkes Polda Sulawesi Utara

Hal : usulan komponen SKP.

1. Rujukan:
a. Surat Kepala Pusat Pendidikan Administrasi Polri Nomor: B/214

/V/DIK.2.5./2025/Pusdikmin tanggal 01 Mei 2025 perihal Tahap Implementasi Aksi
Perubahan Kualitas Pelayanan Publik Pelatihan Kepemimpinan Pengawas (PKP)
PNS Polri Gel. I T.A. 2025.

b. Surat Perintah Kabiddokkes Polda Sulut Nomor Sprin/ 166 /IV/KES./2025 tanggal 22
April 2025 tentang Pelatihan Kepemimpinan Pengawas (PKP) Gel.I T.A. 2025 a.n.
Pembina dr. Faridah Alkatiri, M.Kes., jabatan Kaur Yankes Subbidkespol Biddokkes
Polda Sulut.

c. Surat Keputusan Kabiddokkes Polda Sulut Nomor Kep/10/V/2025/Biddokkes tanggal
22 Mei 2025 tentang Pemberlakuan Sistem Pelaporan Data Penyakit Kronis PNPP
melalui Aplikasi SiMonik (Sistem Monitoring Penyakit Kronis) di Biddokkes Polda
Sulut.

2. Sehubungan dengan rujukan tersebut di atas, dengan ditetapkannya Pemberlakuan
Sistem Pelaporan Data Penyakit Kronis PNPP melalui Aplikasi SiMonik di Biddokkes
Polda Sulut dan di sahkannya Standar Operasional Prosedur (SOP);

3. Berkaitan dengan butir dua di atas, dimohon berkenan kiranya dapat diusulkan
Penggunaan SOP SiMonik ke dalam Komponen Satuan Kinerja Pegawai di Lingkup
Biddokkes Polda Sulut. Kiranya usulan komponen SKP ini terpenuhi.

4. Demikian untuk menjadi maklum.

Manado, Juni 2025
KAUR YANKES SUBBIDKESPOL BIDDOKKES POLDA SULUT

Tembusan : dr. FARIDAH ALKATIRI, M.Kes.
PEMBINA NIP 197505192008012001

1. Kasubbidkespol.























KUESIONER AKSI PERUBAHAN
PENINGKATAN PELAYANAN KESEHATAN

PENYAKIT KRONIS PADA PNPP MELALUI APLIKASI
SIMONIK DI SUBBIDKESPOL BIDDOKKES POLDA

SULUT

LINK AKSES DAN BARCODE
KUESIONER

Skala Jawaban 1-5

1. Sangat Tidak Setuju
2. Tidak Setuju
3. Netral
4. Setuju
5. Sangat Setuju

https://bit.ly/PKP2025drfaridah

https://bit.ly/PKP2025drfaridah

Barcode Kuesioner

1. Aplikasi SiMonik memudahkan saya dalam
melaporkan data penyakit kronis.

2. Saya merasa waktu pelaporan data penyakit
kronis menjadi lebih cepat dengan adanya
Aplikasi SiMonik.

3. Informasi yang disajikan dalam aplikasi
SiMonik mudah dipahami.

4. Tampilan dan fitur dalam Aplikasi SiMonik
mudah dipahami dan digunakan.

5. Dengan adanya Aplikasi SiMonik, saya
merasa proses pelayanan menjadi lebih
transparan dan terpantau.

6. Aplikasi SiMonik membantu saya dalam
memantau perkembangan kondisi kesehatan
secara berkala lewat Home Visit dan data
cuti.

7. Sosialisasi terkait penggunaan Aplikasi
SiMonik telah dilakukan dengan baik kepada
para pengguna.

8. Aplikasi SiMonik meminimalisir kesalahan
input data penyakit kronis.

9. Aplikasi SiMonik dapat meningkatkan kualitas
pelayanan kesehatan untuk PNPP yang
menderita penyakit kronis.

10.Saya merekomendasikan penggunaan
aplikasi SiMonik untuk pelaporan penyakit
kronis di lingkungan Polri.

https://bit.ly/PKP2025drfaridah
https://bit.ly/PKP2025drfaridah




















KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA 
DAERAH SULAWESI UTARA 

BIDANG KEDOKTERAN DAN KESEHATAN 
 
 

LAPORAN KEGIATAN MINGGU KE – VII 
 
Nama Peserta : dr. FARIDAH ALKATIRI, M.Kes. 

Satker : BIDDOKKES POLDA SULUT 

Judul Aksi 

Perubahan 

: PENINGKATAN PELAYANAN KESEHATAN PENYAKIT 

KRONIS PADA PNPP MELALUI APLIKASI SIMONIK DI 

SUBBIDKESPOL BIDDOKKES POLDA SULUT 

 

NO. HARI/TANGGAL NAMA KEGIATAN 
JAM 

KERJA 
OUTPUT 

1 Senin/ 

16 Juni 2025 

Implementasi aksi perubahan 

melalui Aplikasi SiMonik. 

09.00 – 

15.00 

WITA 

Dokumentasi 

2 Selasa/ 

17 Juni 2025 

Sosialisasi hasil webinar 
kepada Stakeholder 

09.00 – 

11.00 

WITA 

Dokumentasi 

 Rabu/ 

18 Juni 2025 

Implementasi aksi perubahan 

melalui Aplikasi SiMonik. 

09.00 – 

15.00 

WITA 

Dokumentasi 

5 Kamis/ 

19 Juni 2025 

Implementasi aksi perubahan 

melalui Aplikasi SiMonik. 

09.00 – 

15.00 

WITA 

Dokumentasi 

6 Jumat/ 

20 Juni 2025 

Implementasi aksi perubahan 

melalui Aplikasi SiMonik. 

09.00 – 

15.00 

WITA 

Dokumentasi 



NO. HARI/TANGGAL NAMA KEGIATAN 
JAM 

KERJA 
OUTPUT 

7 Sabtu/ 

21 Juni 2025 

Penyusunan draf laporan 

mingguan 

10.00 - 

11.00 

WITA 

Laporan Minggu 

ke – VII 

 
 

Mengetahui, 
Mentor 

 
 
 

THELY MAWIDINGAN, S.E. 
KOMPOL NRP 77040267 

 Manado, 21 Juni 2025 
Peserta 

 
 
 

dr. FARIDAH ALKATIRI, M.Kes. 
NOSIS 20250207030753 

 



LAPORAN KEGIATAN HARIAN 

 

Hari/Tanggal: Selasa  / 16 Juni 2025 

Waktu : 08.00 s.d. 13.00 WITA 

 

 

 
1. Kegiatan 

Implementasi aksi perubahan melalui Aplikasi SiMonik. 

 

2. Tujuan 

Terimplementasikannya aksi perubahan lewat Aplikasi SiMonik 

 

3. Pelaksanaan 

Di ruang kerja tiap Satker/FKTP/Polres masing-masing 

 

4. Hasil Kegiatan  

Dokumentasi kegiatan. 

 

5. Kesimpulan 

Proses Penginputan data tiap Satker/FKTP/Polres masing-masing Aplikasi 

SIMONIK sementara berjalan sampai tanggal 20 Juni 2025 sesuai Pentahapan 

aksi Perubahan. 

 

6. Evidence/Dokumentasi 

 
 

Dashbor SiMonik 

Aplikasi 

Halaman Login User 



LAPORAN KEGIATAN HARIAN 

 

Hari/Tanggal: Selasa  / 17 Juni 2025 

Waktu : 09.00 s.d. 11.00 WITA 

 

 

 
1. Kegiatan 

Sosialisasi hasil webinar kepada Stakeholder 

 

2. Tujuan 

Para stakeholder memahami materi hasil webinar 

 

3. Pelaksanaan 

Di ruang kerja tiap Satker/FKTP/Polres masing-masing dalam bentuk Zoom 

Meeting 

 

4. Hasil Kegiatan  

Dokumentasi kegiatan. 

 

5. Kesimpulan 

Kegiatan berjalan dengan lancar dan Stakeholder memahami materi hasil webinar 

yang disampaikan oleh Action Leader. 

 

6. Evidence/Dokumentasi 

 
 



LAPORAN KEGIATAN HARIAN 

 

Hari/Tanggal: Rabu  / 18 Juni 2025 

Waktu : 08.00 s.d. 13.00 WITA 

 

1. Kegiatan 

Implementasi aksi perubahan melalui Aplikasi SiMonik. 

 

2. Tujuan 

Terimplementasikannya aksi perubahan lewat Aplikasi SiMonik 

 

3. Pelaksanaan 

Di ruang kerja tiap Satker/FKTP/Polres masing-masing 

 

4. Hasil Kegiatan  

Dokumentasi kegiatan. 

 

5. Kesimpulan 

Proses Penginputan data tiap Satker/FKTP/Polres masing-masing Aplikasi 

SIMONIK sementara berjalan sampai tanggal 20 Juni 2025 sesuai Pentahapan 

aksi Perubahan. 

 

6. Evidence/Dokumentasi 

 
 

 
 
 
 

Dashbor SiMonik 

Aplikasi 

Halaman Login User 



LAPORAN KEGIATAN HARIAN 

 

Hari/Tanggal: Kamis  / 19 Juni 2025 

Waktu : 08.00 s.d. 13.00 WITA 

 

1. Kegiatan 

Implementasi aksi perubahan melalui Aplikasi SiMonik. 

 

2. Tujuan 

Terimplementasikannya aksi perubahan lewat Aplikasi SiMonik 

 

3. Pelaksanaan 

Di ruang kerja tiap Satker/FKTP/Polres masing-masing 

 

4. Hasil Kegiatan  

Dokumentasi kegiatan. 

 

5. Kesimpulan 

Proses Penginputan data tiap Satker/FKTP/Polres masing-masing Aplikasi 

SIMONIK sementara berjalan sampai tanggal 20 Juni 2025 sesuai Pentahapan 

aksi Perubahan. 

 

6. Evidence/Dokumentasi 

 
 

 
 
 
 

Dashbor SiMonik 

Aplikasi 

Halaman Login User 



LAPORAN KEGIATAN HARIAN 

 

Hari/Tanggal: Jumat / 20 Juni 2025 

Waktu : 08.00 s.d. 13.00 WITA 

 

1. Kegiatan 

Implementasi aksi perubahan melalui Aplikasi SiMonik. 

 

2. Tujuan 

Terimplementasikannya aksi perubahan lewat Aplikasi SiMonik 

 

3. Pelaksanaan 

Di ruang kerja tiap Satker/FKTP/Polres masing-masing 

 

4. Hasil Kegiatan  

Dokumentasi kegiatan. 

 

5. Kesimpulan 

Proses Penginputan data tiap Satker/FKTP/Polres masing-masing Aplikasi 

SIMONIK sementara berjalan sampai tanggal 20 Juni 2025 sesuai Pentahapan 

aksi Perubahan. 

 

6. Evidence/Dokumentasi 

 
 

 
 
 
 

Dashbor SiMonik 

Aplikasi 

Halaman Login User 



LAPORAN KEGIATAN HARIAN 
 

Hari/Tanggal: Sabtu/ 21 Juni 2025 

Waktu : 10.00 s.d. 11.00 WITA 

 

1. Kegiatan  

Penyempurnaan hasil perumusan draf laporan mingguan serta merencanakan 

kegiatan yang akan dilaksanakan pada minggu berikutnya. 

  

2. Tujuan 

Untuk menyempurnakan hasil perumusan draf laporan mingguan dan 

menyiapkan bahan materi yang akan digunakan dalam aksi perubahan.  

 

3. Pelaksanaan 

Dilaksanakan bertempat di rumah pribadi, merumuskan draf laporan pelaksanaan 

disempurnakan dengan masukan Mentor dan beberapa referensi data yang 

sudah dihimpun dan menyiapkan bahan materi yang dibutuhkan dan digunakan 

dalam aksi perubahan. 

 

4. Hasil Kegiatan  

Laporan Mingguan ke – 7 yang telah disusun. 

 

5. Kesimpulan 

Kegiatan hari kelima berjalan dengan lancar dengan telah melakukan 

penyempurnaan rumusan draf laporan dan materi yang akan digunakan telah 

terkompulir.  

 

6. Evidence/Dokumentasi 
 



LAPORAN KEGIATAN HARIAN 
 

Hari/Tanggal: Minggu/ 22 Juni 2025 

Waktu : 24 Jam 

 
Libur Hari Minggu 



KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA 
DAERAH SULAWESI UTARA 

BIDANG KEDOKTERAN DAN KESEHATAN 
 
 

LAPORAN KEGIATAN MINGGU KE – VIII 
 
Nama Peserta : dr. FARIDAH ALKATIRI, M.Kes. 

Satker : BIDDOKKES POLDA SULUT 

Judul Aksi 

Perubahan 

: PENINGKATAN PELAYANAN KESEHATAN PENYAKIT 

KRONIS PADA PNPP MELALUI APLIKASI SIMONIK DI 

SUBBIDKESPOL BIDDOKKES POLDA SULUT 

 

NO. HARI/TANGGAL NAMA KEGIATAN 
JAM 

KERJA 
OUTPUT 

1 Senin/ 

23 Juni 2025 

Membuat Kuesioner terkait 

pelaksanaan implementasi aksi 

perubahan melalui google form 

09.00 – 

15.00 

WITA 

Dokumentasi 

2 Selasa/ 

24 Juni 2025 

Merekap hasil kuesioner 09.00 – 

15.00 

WITA 

Dokumentasi 

 Rabu/ 

25 Juni 2025 

Pembuatan surat usulan 

penggunaan SIMONIK dan 

buku panduannya ke dalam 

Sasaran Kerja Pegawai (SKP) 

09.00 – 

15.00 

WITA 

Dokumentasi 

5 Kamis/ 

26 Juni 2025 

Pembuatan surat pernyataan 

keberlanjutan penggunaan 

SIMONIK berbasis web 

09.00 – 

15.00 

WITA 

Dokumentasi 

6 Jumat/ 

27 Juni 2025 

Libur Hari Raya Tahun Baru 

Islam 

24 Jam - 



NO. HARI/TANGGAL NAMA KEGIATAN 
JAM 

KERJA 
OUTPUT 

7 Sabtu/ 

28 Juni 2025 

Penyusunan draf laporan 

mingguan 

10.00 - 

11.00 

WITA 

Laporan Minggu 

ke – VII 

 
 

Mengetahui, 
Mentor 

 
 
 

THELY MAWIDINGAN, S.E. 
KOMPOL NRP 77040267 

 Manado, 28 Juni 2025 
Peserta 

 
 
 

dr. FARIDAH ALKATIRI, M.Kes. 
NOSIS 20250207030753 

 



LAPORAN KEGIATAN HARIAN 

 

Hari/Tanggal: Selasa  / 23 Juni 2025 

Waktu : 08.00 s.d. 13.00 WITA 

 

 

 
1. Kegiatan 

Membuat Kuesioner terkait pelaksanaan implementasi aksi perubahan melalui 

google form 

 

2. Tujuan 

Terlaksananya evaluasi melalui kuesioner yang akan di sebarkan pada 

stakeholder. 

 

3. Pelaksanaan 

Di ruang kerja Tim IT dan Uryankes Biddokkes Polda Sulut. 

 

4. Hasil Kegiatan  

Dokumentasi kegiatan. 

 

5. Kesimpulan 

Pembuatan Kuesioner sudah dibuat dengan link google form 

https://bit.ly/PKP2025drfaridah. 

 

6. Evidence/Dokumentasi 

 
 



LAPORAN KEGIATAN HARIAN 

 

Hari/Tanggal: Selasa  / 24 Juni 2025 

Waktu : 09.00 s.d. 11.00 WITA 

 

 

 
1. Kegiatan 

Merekap hasil kuesioner 

 

2. Tujuan 

Terlaksananya hasil/evaluasi melalui rekapan kuesioner 

 

3. Pelaksanaan 

Di ruang kerja Tim IT dan Uryankes Biddokkes Polda Sulut. 

 

4. Hasil Kegiatan  

Dokumentasi kegiatan. 

 

5. Kesimpulan 

Kegiatan berjalan dengan lancar dan hasil dapat ditarik lewat google 

spreadsheets. 

 

6. Evidence/Dokumentasi 

 

 
 



LAPORAN KEGIATAN HARIAN 

 

Hari/Tanggal: Rabu  / 25 Juni 2025 

Waktu : 08.00 s.d. 13.00 WITA 

 

1. Kegiatan 

Pembuatan surat usulan penggunaan SIMONIK dan buku panduannya ke dalam 

Sasaran Kerja Pegawai (SKP) 

 

2. Tujuan 

Terlaksananya usulan SIMONIK ke dalam format SKP 

 

3. Pelaksanaan 

Di ruang kerja Uryankes Subbidkespol Biddokkes Polda Sulut. 

 

4. Hasil Kegiatan  

Dokumentasi kegiatan. 

 

5. Kesimpulan 

Pembuatan surat usulan penggunaan SIMONIK dan buku panduannya ke dalam 

Sasaran Kerja Pegawai (SKP) berjalan dengan baik dan telah disahkan lewat 

Nota Dinas pengusulan 

 

6. Evidence/Dokumentasi 

 
 

 
 
 
 



LAPORAN KEGIATAN HARIAN 

 

Hari/Tanggal: Kamis  / 26 Juni 2025 

Waktu : 08.00 s.d. 13.00 WITA 

 

1. Kegiatan 

Pembuatan surat pernyataan keberlanjutan penggunaan SIMONIK berbasis web. 

 

2. Tujuan 

Terlaksananya pernyataan keberlanjutan penggunaan SIMONIK 

 

3. Pelaksanaan 

Di ruang kerja Kabiddokkes Polda Sulut 

 

4. Hasil Kegiatan  

Dokumentasi kegiatan. 

 

5. Kesimpulan 

Kegiatan berjalan dengan Lancar dan telah disahkan oleh Kabiddokkes Polda 

Sulut dan Action Leader 

 

6. Evidence/Dokumentasi 

 
 

 
 
 
 



LAPORAN KEGIATAN HARIAN 

 

Hari/Tanggal: Jumat / 27 Juni 2025 

Waktu : 24 Jam 

 

Libur Hari Raya Tahun Baru Islam 
 



LAPORAN KEGIATAN HARIAN 
 

Hari/Tanggal: Sabtu/ 28 Juni 2025 

Waktu : 10.00 s.d. 11.00 WITA 

 

1. Kegiatan  

Penyempurnaan hasil perumusan draf laporan mingguan serta merencanakan 

kegiatan yang akan dilaksanakan pada minggu berikutnya. 

  

2. Tujuan 

Untuk menyempurnakan hasil perumusan draf laporan mingguan dan 

menyiapkan bahan materi yang akan digunakan dalam aksi perubahan.  

 

3. Pelaksanaan 

Dilaksanakan bertempat di rumah pribadi, merumuskan draf laporan pelaksanaan 

disempurnakan dengan masukan Mentor dan beberapa referensi data yang 

sudah dihimpun dan menyiapkan bahan materi yang dibutuhkan dan digunakan 

dalam aksi perubahan. 

 

4. Hasil Kegiatan  

Laporan Mingguan ke – 8 yang telah disusun. 

 

5. Kesimpulan 

Kegiatan hari kelima berjalan dengan lancar dengan telah melakukan 

penyempurnaan rumusan draf laporan dan materi yang akan digunakan telah 

terkompulir.  

 

6. Evidence/Dokumentasi 
 



LAPORAN KEGIATAN HARIAN 
 

Hari/Tanggal: Minggu/ 29 Juni 2025 

Waktu : 24 Jam 

 
Libur Hari Minggu 



KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA 
DAERAH SULAWESI UTARA 

BIDANG KEDOKTERAN DAN KESEHATAN 
 
 

LAPORAN KEGIATAN MINGGU KE – I 
 
Nama Peserta : dr. FARIDAH ALKATIRI, M.Kes. 

Satker : BIDDOKKES POLDA SULUT 

Judul Aksi 

Perubahan 

: PENINGKATAN PELAYANAN KESEHATAN PENYAKIT 

KRONIS PADA PNPP MELALUI APLIKASI SIMONIK DI 

SUBBIDKESPOL BIDDOKKES POLDA SULUT 

 

NO. HARI/TANGGAL NAMA KEGIATAN 
JAM 

KERJA 
OUTPUT 

1 Sabtu/ 

03 Mei 2025 

Mengumpulkan bahan untuk 

kebutuhan aksi perubahan 

 - Dokumentasi 

2 Senin/ 

05 Mei 2025 

Menghadap dan melaporkan 

kepada mentor mengenai 

pelaksanaan aksi perubahan 

08.00 - 

09.00 

WIB 

 

- Dokumentasi 

Persetujuan 

  Konsolidasi dan koordinasi 

dengan stakeholder internal dan 

eksternal tentang aksi 

perubahan yang akan 

dilaksanakan. 

 

09.00 

- 

10.00 

WIB 

 

- Dukungan 

Stakeholder 

- Dokumentasi 

 

  Koordinasi dengan Tim IT terkait 

sistem pembuatan SiMonik 

10.00 – 

11.00 

WIB 

Dokumentasi 

3 Selasa/ 

06 Mei 2025 

Pembentukan Tim efektif untuk 

mendukung Aksi Perubahan 

dan pembagian tugas Tim 

Efektif 

 

 

08.00 - 

09.00 

WIB 

 

- Undangan 

- Absensi 

- Notulen rapat 

- Dokumentasi  

  Membuat Surat Perintah Tim 

efektif 

 

09.00 

- 

10.00 

WIB 

- Dokumentasi 

- Surat Perintah 

Tim Efektif 

  Rapat Kerja dengan Tim Efektif 10.00 – 

11.00 

WIB 

- Dokumentasi 

- Sertifikat 



NO. HARI/TANGGAL NAMA KEGIATAN 
JAM 

KERJA 
OUTPUT 

4 Rabu/ 

07 Mei 2025 

Mengumpulkan data dan bahan 

dukung untuk membangun 

Sistem Aplikasi SiMonik 

08.00 - 

12.00 

WIB 

- Dokumentasi 

- Terkumpulnya 

Data dan 

bahan dukung 

5 Kamis/ 

08 Mei 2025 

Pembuatan SIMONIK oleh Tim 

IT 

08.00 - 

15.00 

WIB 

Dokumentasi 

 

6 Jumat/ 

09 Mei 2025 

Pembuatan SIMONIK oleh Tim 

IT 

08.00 - 

15.00 

WIB 

Dokumentasi 

7 Sabtu/ 

10 Mei 2025 

Penyusunan draf laporan 

mingguan 

10.00 - 

11.00 

WIB 

Laporan Minggu 

ke - I 

 
 

Mengetahui, 
Mentor 

 
 
 

THELY MAWIDINGAN, S.E. 
KOMPOL NRP 77040267 

 Manado, 10 Mei 2025 
Peserta 

 
 
 

dr. FARIDAH ALKATIRI, M.Kes. 
NOSIS 20250207030753 

 



LAPORAN KEGIATAN HARIAN 

 

Hari/Tanggal: Sabtu/ 03 Mei 2025 

Waktu : 10.00 s.d. 12.00 WIB 

 

1. Kegiatan 

Mengumpulkan bahan untuk kebutuhan aksi perubahan 

 

2. Tujuan 

Mengumpulkan data pendukung aksi perubahan.  

 

3. Pelaksanaan 

Di Rumah Pribadi Action Leader. 

 

4. Hasil Kegiatan  

Pengarahan awal lewat WA kepada calon tim Efektif yang akan terpilih dan 

bahan untuk kebutuhan aksi perubahan. 

 

5. Kesimpulan 

Telah terkumpul bahan untuk kebutuhan aksi perubahan. 

 

 
 
 
 



LAPORAN KEGIATAN HARIAN 

 

Hari/Tanggal: Senin/ 05 Mei 2025 

Waktu : 08.00 s.d. 09.00 WIB 

 

1. Kegiatan 

Menghadap dan melaporkan kepada mentor mengenai pelaksanaan aksi 

perubahan. 

 

2. Tujuan 

Koordinasi dan laporan terkait penyusunan aksi perubahan.  

 

3. Pelaksanaan 

Di ruang kerja Uryankes Biddokkes Polda Sulut 

 

4. Hasil Kegiatan  

Dokumentasi kegiatan. 

 

5. Kesimpulan 

Persetujuan dan dukungan dari mentor terkait aksi perubahan yang akan dibuat. 

 

6. Evidence/Dokumentasi 

 
 
 
 

 
 



LAPORAN KEGIATAN HARIAN 
 
Hari/Tanggal: Senin/ 05 Mei 2025 

Waktu : 09.00 s.d. 10.00 WIB 

 

1. Kegiatan 

Konsolidasi dan koordinasi dengan stakeholder internal dan eksternal tentang 

aksi perubahan yang akan dilaksanakan. 

 

2. Tujuan 

Koordinasi dan menjelaskan kepada stakeholder internal dan stakeholder 

eksternal tentang aksi perubahan yang akan dilaksanakan. 

 

3. Pelaksanaan 

Di kantor Biddokkes Polda Sulut (ruang kerja stakeholder). 

 

4. Hasil Kegiatan  

Dokumentasi kegiatan. 

 

5. Kesimpulan 

Dukungan dari stakerholder internal dan eksternal terhadap aksi perubahan yang 

dibuat oleh action leader. 

 

6. Evidence/Dokumentasi 
 
 
 

 



LAPORAN KEGIATAN HARIAN 
 
Hari/Tanggal: Senin/ 05 Mei 2025 

Waktu : 10.00 s.d. 11.00 WIB 

 

1. Kegiatan 

Koordinasi dengan Tim IT terkait sistem pembuatan SiMonik. 

 

2. Tujuan 

Memberi arahan kepada Tim IT terkait sistem pembuatan SiMonik. 

 

3. Pelaksanaan 

Dilaksanakan di ruang kerja action leader (ruang Uryankes Biddokkes Polda 

Sulut). 

 

4. Hasil Kegiatan  

Dokumentasi kegiatan. 

 

5. Kesimpulan 

Kegiatan berjalan dengan lancar dan Tim IT akan segera membuat aplikasi 

SiMonik. 

 

6. Evidence/Dokumentasi 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



LAPORAN KEGIATAN HARIAN 

 

Hari/Tanggal: Selasa  / 06 Mei 2025 

Waktu : 08.00 s.d. 09.00 WIB 

 

1. Kegiatan 

Pembentukan Tim efektif untuk mendukung Aksi Perubahan dan pembagian 

tugas Tim Efektif 

 

2. Tujuan 

Koordinasi dan pembagian tugas tim efektif.  

 

3. Pelaksanaan 

Di ruang kerja Uryankes Biddokkes Polda Sulut. 

 

4. Hasil Kegiatan  

Dokumentasi dan notulen kegiatan. 

 

5. Kesimpulan 

Terbaginya tugas tim efektif dalam rangka mendukung pembuatan Rencana Aksi 

Perubahan (RAP). 

 

6. Evidence/Dokumentasi 

 

   

 

NOTULEN 

SURAT UNDANGAN DAN ABSENSI RAPAT 

FOTO 



LAPORAN KEGIATAN HARIAN 
 
 
Hari/Tanggal: Selasa  / 06 Mei 2025 

Waktu : 09.00 s.d. 10.00 WIB 

 

1. Kegiatan 

Membuat Surat Perintah Tim efektif. 

 

2. Tujuan 

Tersusunnya Sprin Tim Efektif untuk diajukan kepada pimpinan dalam rangka 

pengesahan. 

 

3. Pelaksanaan 

Di ruang kerja Uryankes Biddokkes Polda Sulut. 

 

7. Hasil Kegiatan  

Dokumentasi Surat Perintah Tim Efektif. 

 

4. Kesimpulan 

Tersusunnya Surat Perintah Tim Efektif. 

 

5. Evidence/Dokumentasi 



LAPORAN KEGIATAN HARIAN 

 

Hari/Tanggal: Selasa  / 06 Mei 2025 

Waktu : 10.00 s.d. 11.00 WIB 

 

1. Kegiatan 

Rapat Kerja dengan Tim Efektif 

 

2. Tujuan 

Menyelaraskan rencana kerja dan tugas dengan tim efektif. 

 

3. Pelaksanaan 

Di ruang kerja Uryankes Biddokkes Polda Sulut. 

 

4. Hasil Kegiatan  

Dokumentasi kegiatan. 

 

5. Kesimpulan 

Terselaraskannya rencana kerja dengan Tim Efektif sesuai Rencana Aksi 

Perubahan (RAP). 

 

6. Evidence/Dokumentasi 

 



LAPORAN KEGIATAN HARIAN 

 

Hari/Tanggal: Rabu  / 07 Mei 2025 

Waktu : 08.00 s.d. 12.00 WIB 

 

1. Kegiatan 

Mengumpulkan data dan bahan dukung untuk membangun Sistem Aplikasi 

SiMonik 

 

2. Tujuan 

Mengumpulkan data dan bahan dukung untuk membangun Sistem Aplikasi 

SiMonik 

 

3. Pelaksanaan 

Di ruang kerja Uryankes Biddokkes Polda Sulut 

 

4. Hasil Kegiatan  

Dokumentasi kegiatan. 

 

5. Kesimpulan 

Telah terkumpul bahan untuk membangun Sistem Aplikasi SiMonik 

 

6. Evidence/Dokumentasi 

 
 
 
 



LAPORAN KEGIATAN HARIAN 

 

Hari/Tanggal: Kamis / 08 Mei 2025 

Waktu : 08.00 s.d. 15.00 WIB 

 

1. Kegiatan 

Pembuatan SIMONIK oleh Tim IT. 

 

2. Tujuan 

Tersediannya Aplikasi SiMonik. 

 

3. Pelaksanaan 

Di ruang kerja Uryankes Biddokkes Polda Sulut 

 

4. Hasil Kegiatan  

Dokumentasi kegiatan. 

 

5. Kesimpulan 

Proses Pembuatan aplikasi oleh Tim IT mengenai sistem Aplikasi SIMONIK 

sementara berjalan. 

 

6. Evidence/Dokumentasi 

 
 
 
 



LAPORAN KEGIATAN HARIAN 

 

Hari/Tanggal: Jumat / 09 Mei 2025 

Waktu : 08.00 s.d. 15.00 WIB 

 

1. Kegiatan 

Pembuatan SIMONIK oleh Tim IT. 

 

2. Tujuan 

Tersediannya Aplikasi SiMonik. 

 

3. Pelaksanaan 

Di ruang kerja Uryankes Biddokkes Polda Sulut 

 

4. Hasil Kegiatan  

Dokumentasi kegiatan. 

 

5. Kesimpulan 

Proses Pembuatan aplikasi oleh Tim IT mengenai sistem Aplikasi SIMONIK 

sementara berjalan. 

 

6. Evidence/Dokumentasi 



LAPORAN KEGIATAN HARIAN 
 

Hari/Tanggal: Sabtu/ 10 Mei 2024 

Waktu : 10.00 s.d. 11.00 WIB 

 

1. Kegiatan  

Penyempurnaan hasil perumusan draf laporan mingguan serta merencanakan 

kegiatan yang akan dilaksanakan pada minggu berikutnya. 

  

2. Tujuan 

Untuk menyempurnakan hasil perumusan draf laporan mingguan dan 

menyiapkan bahan materi yang akan digunakan dalam aksi perubahan.  

 

3. Pelaksanaan 

Dilaksanakan bertempat di rumah pribadi, merumuskan draf laporan pelaksanaan 

disempurnakan dengan masukan Mentor dan beberapa referensi data yang 

sudah dihimpun dan menyiapkan bahan materi yang dibutuhkan dan digunakan 

dalam aksi perubahan. 

 

4. Hasil Kegiatan  

Laporan Mingguan ke – 1 yang telah disusun. 

 

5. Kesimpulan 

Kegiatan hari kelima berjalan dengan lancar dengan telah melakukan 

penyempurnaan rumusan draf laporan dan materi yang akan digunakan telah 

terkompulir.  

 

6. Evidence/Dokumentasi 
 
  

 
 



LAPORAN KEGIATAN HARIAN 
 

Hari/Tanggal: Minggu/ 11 Mei 2024 

Waktu : 24 jam 

 
 
 
 

LIBUR TANGGAL MERAH 
HARI MINGGU 

 

 



KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA 
DAERAH SULAWESI UTARA 

BIDANG KEDOKTERAN DAN KESEHATAN 
 
 

LAPORAN KEGIATAN MINGGU KE – II 
 
Nama Peserta : dr. FARIDAH ALKATIRI, M.Kes. 

Satker : BIDDOKKES POLDA SULUT 

Judul Aksi 

Perubahan 

: PENINGKATAN PELAYANAN KESEHATAN PENYAKIT 

KRONIS PADA PNPP MELALUI APLIKASI SIMONIK DI 

SUBBIDKESPOL BIDDOKKES POLDA SULUT 

 

NO. HARI/TANGGAL NAMA KEGIATAN 
JAM 

KERJA 
OUTPUT 

1 Senin/ 

12 Mei 2025 

Libur Hari Raya Waisak - - 

 

2 Selasa/ 

13 Mei 2025 

Cuti bersama Hari Raya Waisak - - 

 Rabu/ 

14 Mei 2025 

Pembuatan SIMONIK oleh Tim 

IT 

08.00 - 

15.00 

WITA 

Dokumentasi 

 

5 Kamis/ 

15 Mei 2025 

Pembuatan SIMONIK oleh Tim 

IT 

08.00 - 

15.00 

WITA 

Dokumentasi 

 

6 Jumat/ 

16 Mei 2025 

Melakukan uji coba/eksperimen 

dengan menggunakan Sistem 

berbasis web 

09.00 - 

11.30 

WITA 

Dokumentasi 

7 Sabtu/ 

17 Mei 2025 

Penyusunan draf laporan 

mingguan 

10.00 - 

11.00 

WITA 

Laporan Minggu 

ke - II 

 
 

Mengetahui, 
Mentor 

 
 
 

THELY MAWIDINGAN, S.E. 
KOMPOL NRP 77040267 

 Manado, 17 Mei 2025 
Peserta 

 
 
 

dr. FARIDAH ALKATIRI, M.Kes. 
NOSIS 20250207030753 

 



LAPORAN KEGIATAN HARIAN 

 

Hari/Tanggal: Senin/ 12 Mei 2025 

Waktu : 24 Jam 

 

 

 
Libur Hari Raya Waisak 

 
 



LAPORAN KEGIATAN HARIAN 

 

Hari/Tanggal: Selasa  / 13 Mei 2025 

Waktu : 24 Jam 

 

 
Cuti bersama Hari Raya Waisak



LAPORAN KEGIATAN HARIAN 

 

Hari/Tanggal: Rabu  / 14 Mei 2025 

Waktu : 08.00 s.d. 12.00 WITA 

 

1. Kegiatan 

Pembuatan SIMONIK oleh Tim IT. 

 

2. Tujuan 

Tersediannya Aplikasi SiMonik. 

 

3. Pelaksanaan 

Di ruang kerja TIM IT 

 

4. Hasil Kegiatan  

Dokumentasi kegiatan. 

 

5. Kesimpulan 

Proses Pembuatan aplikasi oleh Tim IT mengenai sistem Aplikasi SIMONIK 

sementara berjalan. 

 

6. Evidence/Dokumentasi 

 
 
 
 



LAPORAN KEGIATAN HARIAN 

 

Hari/Tanggal: Kamis / 15 Mei 2025 

Waktu : 08.00 s.d. 15.00 WITA 

 

1. Kegiatan 

Pembuatan SIMONIK oleh Tim IT. 

 

2. Tujuan 

Tersediannya Aplikasi SiMonik. 

 

3. Pelaksanaan 

Di ruang kerja TIM IT 

 

4. Hasil Kegiatan  

Dokumentasi kegiatan. 

 

5. Kesimpulan 

Proses Pembuatan aplikasi oleh Tim IT mengenai sistem Aplikasi SIMONIK 

sementara berjalan. 

 

6. Evidence/Dokumentasi 

 
 
 
 



LAPORAN KEGIATAN HARIAN 

 

Hari/Tanggal: Jumat / 16 Mei 2025 

Waktu : 09.00 s.d. 11.30 WITA 

 

1. Kegiatan 

Melakukan uji coba/eksperimen dengan menggunakan Sistem berbasis web. 

 

2. Tujuan 

Menguji coba kendala dan test aplikasi bisa digunakan atau tidak. 

 

3. Pelaksanaan 

Zoom Meeting : Di ruang kerja Uryankes Biddokkes Polda Sulut dan undangan 

dari Semua FKTP Biddokkes Polda Sulut di satker masing-masing 

 

4. Hasil Kegiatan  

Dokumentasi kegiatan. 

 

5. Kesimpulan 

Proses Uji coba/eksperimen aplikasi berjalan lancar semua FKTP bisa akses 

namun masi ada perbaikan dalam aplikasi. 

 

6. Evidence/Dokumentasi 

 



LAPORAN KEGIATAN HARIAN 
 

Hari/Tanggal: Sabtu/ 17 Mei 2024 

Waktu : 10.00 s.d. 11.00 WITA 

 

1. Kegiatan  

Penyempurnaan hasil perumusan draf laporan mingguan serta merencanakan 

kegiatan yang akan dilaksanakan pada minggu berikutnya. 

  

2. Tujuan 

Untuk menyempurnakan hasil perumusan draf laporan mingguan dan 

menyiapkan bahan materi yang akan digunakan dalam aksi perubahan.  

 

3. Pelaksanaan 

Dilaksanakan bertempat di rumah pribadi, merumuskan draf laporan pelaksanaan 

disempurnakan dengan masukan Mentor dan beberapa referensi data yang 

sudah dihimpun dan menyiapkan bahan materi yang dibutuhkan dan digunakan 

dalam aksi perubahan. 

 

4. Hasil Kegiatan  

Laporan Mingguan ke – 2 yang telah disusun. 

 

5. Kesimpulan 

Kegiatan hari kelima berjalan dengan lancar dengan telah melakukan 

penyempurnaan rumusan draf laporan dan materi yang akan digunakan telah 

terkompulir.  

 

6. Evidence/Dokumentasi 
 
  

 
 



LAPORAN KEGIATAN HARIAN 
 

Hari/Tanggal: Minggu/ 18 Mei 2024 

Waktu : 24 jam 

 
 

 
Libur Tanggal Merah 

Hari Minggu 

 

 



KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA 
DAERAH SULAWESI UTARA 

BIDANG KEDOKTERAN DAN KESEHATAN 
 
 

LAPORAN KEGIATAN MINGGU KE – III 
 
Nama Peserta : dr. FARIDAH ALKATIRI, M.Kes. 

Satker : BIDDOKKES POLDA SULUT 

Judul Aksi 

Perubahan 

: PENINGKATAN PELAYANAN KESEHATAN PENYAKIT 

KRONIS PADA PNPP MELALUI APLIKASI SIMONIK DI 

SUBBIDKESPOL BIDDOKKES POLDA SULUT 

 

NO. HARI/TANGGAL NAMA KEGIATAN 
JAM 

KERJA 
OUTPUT 

1 Senin/ 

19 Mei 2025 

Finalisasi Aplikasi SiMonik 09.00 - 

15.00 

WITA 

- Dokumentasi 

- Aplikasi Final 

SiMonik 

2 Selasa/ 

20 Mei 2025 

Pembuatan buku panduan 

penggunaan Aplikasi SiMonik 

 

08.00 - 

13.00 

WITA 

- Dokumentasi 

- Buku panduan 

 Rabu/ 

21 Mei 2025 

Pembuatan buku panduan 

penggunaan Aplikasi SiMonik 

08.00 - 

13.00 

WITA 

- Dokumentasi 

- Buku panduan 

5 Kamis/ 

22 Mei 2025 

Pembuatan Surat Keputusan 

Kakiddokkes Polda Sulut 

tentang Penggunaan SIMONIK, 

Buku Panduan dan SOP. 

08.00 - 

15.00 

WITA 

- Dokumentasi 

- Keputusan 

Kabiddokkes 

Polda Sulut 

penggunaan 

SIMONIK, 

Buku Panduan 

dan SOP 



NO. HARI/TANGGAL NAMA KEGIATAN 
JAM 

KERJA 
OUTPUT 

6 Jumat/ 

23 Mei 2025 

Membuat Pelatihan dan 

Sosialisasi Aplikasi SIMONIK 

kepada para stakeholder 

09.00 - 

12.00 

WITA 

- Surat 

undangan 

- Notulen 

- Dokumentasi 

7 Sabtu/ 

24 Mei 2025 

Penyusunan draf laporan 

mingguan 

10.00 - 

11.00 

WITA 

Laporan Minggu 

ke - III 

 
 

Mengetahui, 
Mentor 

 
 
 

THELY MAWIDINGAN, S.E. 
KOMPOL NRP 77040267 

 Manado, 24 Mei 2025 
Peserta 

 
 
 

dr. FARIDAH ALKATIRI, M.Kes. 
NOSIS 20250207030753 

 



LAPORAN KEGIATAN HARIAN 

 

Hari/Tanggal: Senin/ 19 Mei 2025 

Waktu : 09.00 s.d. 15.00 WITA 

 

 

 
1. Kegiatan 

Finalisasi Aplikasi SiMonik. 

 

2. Tujuan 

Tersediannya Aplikasi SiMonik. 

 

3. Pelaksanaan 

Di ruang kerja TIM IT 

 

4. Hasil Kegiatan  

Dokumentasi kegiatan. 

 

5. Kesimpulan 

Proses Finalisasi aplikasi oleh Tim IT Aplikasi SIMONIK sementara berjalan. 

 

6. Evidence/Dokumentasi 

 
 

Dashbor SiMonik 

Aplikasi 

Halaman Login User 



LAPORAN KEGIATAN HARIAN 

 

Hari/Tanggal: Selasa  / 20 Mei 2025 

Waktu : 08.00 s.d. 13.00 WITA 

 

1. Kegiatan 

Pembuatan buku panduan penggunaan Aplikasi SiMonik 

 

2. Tujuan 

Tersediannya buku panduan Aplikasi SiMonik. 

 

3. Pelaksanaan 

Di ruang kerja TIM IT 

 

4. Hasil Kegiatan  

Dokumentasi kegiatan. 

 

5. Kesimpulan 

Proses buku panduan Aplikasi SIMONIK sementara berjalan. 

 

6. Evidence/Dokumentasi 



LAPORAN KEGIATAN HARIAN 

 

Hari/Tanggal: Rabu  / 21 Mei 2025 

Waktu : 08.00 s.d. 13.00 WITA 

 

1. Kegiatan 

Pembuatan buku panduan penggunaan Aplikasi SiMonik 

 

2. Tujuan 

Tersediannya buku panduan Aplikasi SiMonik. 

 

3. Pelaksanaan 

Di ruang kerja TIM IT 

 

4. Hasil Kegiatan  

Dokumentasi kegiatan. 

 

5. Kesimpulan 

Proses buku panduan Aplikasi SIMONIK sementara berjalan. 

 

6. Evidence/Dokumentasi 

 
 
 
 



LAPORAN KEGIATAN HARIAN 

 

Hari/Tanggal: Kamis / 22 Mei 2025 

Waktu : 08.00 s.d. 15.00 WITA 

 

1. Kegiatan 

Pembuatan Surat Keputusan Kakiddokkes Polda Sulut tentang Penggunaan 

SIMONIK, Buku Panduan dan SOP. 

 

2. Tujuan 

Tersediannya Surat Keputusan Kakiddokkes Polda Sulut tentang Penggunaan 

SIMONIK, Buku Panduan dan SOP. 

 

3. Pelaksanaan 

Di ruang kerja TIM Efektif. 

 

4. Hasil Kegiatan  

Dokumentasi kegiatan. 

 

5. Kesimpulan 

Proses Surat Keputusan Kakiddokkes Polda Sulut tentang Penggunaan 

SIMONIK, Buku Panduan dan SOP. 

 

6. Evidence/Dokumentasi 

 
 
 
 

SOP 

SKEP 



LAPORAN KEGIATAN HARIAN 

 

Hari/Tanggal: Jumat / 23 Mei 2025 

Waktu : 09.00 s.d. 12.00 WITA 

 

1. Kegiatan 

Membuat Pelatihan dan Sosialisasi Aplikasi SIMONIK kepada para stakeholder. 

 

2. Tujuan 

Seluruh Stakeholder memahami Sistem Pelaporan data dan memahami Aplikasi 

SIMONIK. 

 

3. Pelaksanaan 

Zoom Meeting : Di ruang kerja Uryankes Biddokkes Polda Sulut dan undangan 

dari Semua FKTP Biddokkes Polda Sulut di satker masing-masing 

 

4. Hasil Kegiatan  

Dokumentasi kegiatan. 

 

5. Kesimpulan 

Sosialisasi jarak jauh dengan Zoom berjalan lancar semua FKTP memahami cara 

penggunaan Aplikasi SiMonik 

 

6. Evidence/Dokumentasi 

 Notulensi 

Undangan 

Dokumentasi 



LAPORAN KEGIATAN HARIAN 
 

Hari/Tanggal: Sabtu/ 24 Mei 2024 

Waktu : 10.00 s.d. 11.00 WITA 

 

1. Kegiatan  

Penyempurnaan hasil perumusan draf laporan mingguan serta merencanakan 

kegiatan yang akan dilaksanakan pada minggu berikutnya. 

  

2. Tujuan 

Untuk menyempurnakan hasil perumusan draf laporan mingguan dan 

menyiapkan bahan materi yang akan digunakan dalam aksi perubahan.  

 

3. Pelaksanaan 

Dilaksanakan bertempat di rumah pribadi, merumuskan draf laporan pelaksanaan 

disempurnakan dengan masukan Mentor dan beberapa referensi data yang 

sudah dihimpun dan menyiapkan bahan materi yang dibutuhkan dan digunakan 

dalam aksi perubahan. 

 

4. Hasil Kegiatan  

Laporan Mingguan ke – 3 yang telah disusun. 

 

5. Kesimpulan 

Kegiatan hari kelima berjalan dengan lancar dengan telah melakukan 

penyempurnaan rumusan draf laporan dan materi yang akan digunakan telah 

terkompulir.  

 

6. Evidence/Dokumentasi 
 



LAPORAN KEGIATAN HARIAN 
 

Hari/Tanggal: Minggu/ 25 Mei 2024 

Waktu : 24 jam 

 
 

 

 



KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA 
DAERAH SULAWESI UTARA 

BIDANG KEDOKTERAN DAN KESEHATAN 
 
 

LAPORAN KEGIATAN MINGGU KE – IV 
 
Nama Peserta : dr. FARIDAH ALKATIRI, M.Kes. 

Satker : BIDDOKKES POLDA SULUT 

Judul Aksi 

Perubahan 

: PENINGKATAN PELAYANAN KESEHATAN PENYAKIT 

KRONIS PADA PNPP MELALUI APLIKASI SIMONIK DI 

SUBBIDKESPOL BIDDOKKES POLDA SULUT 

 

NO. HARI/TANGGAL NAMA KEGIATAN 
JAM 

KERJA 
OUTPUT 

1 Senin/ 

26 Mei 2025 

Implementasi aksi perubahan 

melalui Aplikasi SiMonik. 

09.00 – 

15.00 

WITA 

Dokumentasi 

2 Selasa/ 

27 Mei 2025 

Implementasi aksi perubahan 
melalui Aplikasi SiMonik. 

09.00 – 

15.00 

WITA 

Dokumentasi 

 Rabu/ 

28 Mei 2025 

Implementasi aksi perubahan 

melalui Aplikasi SiMonik. 

09.00 – 

15.00 

WITA 

Dokumentasi 

5 Kamis/ 

29 Mei 2025 

Libur Hari Raya Kenaikan Yesus 

Kristus 

24 Jam - 

6 Jumat/ 

30 Mei 2025 

Cuti Bersama Libur Hari Raya 

Kenaikan Yesus Kristus 

24 Jam - 



NO. HARI/TANGGAL NAMA KEGIATAN 
JAM 

KERJA 
OUTPUT 

7 Sabtu/ 

31 Mei 2025 

Penyusunan draf laporan 

mingguan 

10.00 - 

11.00 

WITA 

Laporan Minggu 

ke – IV 

8 Minggu/ 

01 Juni 2025 

Mengikuti Webinar 

Medical Check-Up: Kunci 

Utama Menjaga Kesehatan dan 

mencegah Penyakit  

Penyelenggara: 

MediTalk Indonesia 

10.00 – 

11.30 

WITA 

Dokumentasi 

 
 

Mengetahui, 
Mentor 

 
 
 

THELY MAWIDINGAN, S.E. 
KOMPOL NRP 77040267 

 Manado, 01 Juni 2025 
Peserta 

 
 
 

dr. FARIDAH ALKATIRI, M.Kes. 
NOSIS 20250207030753 

 



LAPORAN KEGIATAN HARIAN 

 

Hari/Tanggal: Senin/ 26 Mei 2025 

Waktu : 09.00 s.d. 15.00 WITA 

 

 

 
1. Kegiatan 

Implementasi aksi perubahan melalui Aplikasi SiMonik. 

 

2. Tujuan 

Terimplementasikannya aksi perubahan lewat Aplikasi SiMonik 

 

3. Pelaksanaan 

Di ruang kerja tiap Satker/FKTP/Polres masing-masing 

 

4. Hasil Kegiatan  

Dokumentasi kegiatan. 

 

5. Kesimpulan 

Proses Penginputan data tiap Satker/FKTP/Polres masing-masing Aplikasi 

SIMONIK sementara berjalan sampai tanggal 20 Juni 2025 sesuai Pentahapan 

aksi Perubahan. 

 

6. Evidence/Dokumentasi 

 
 

Dashbor SiMonik 

Aplikasi 

Halaman Login User 



LAPORAN KEGIATAN HARIAN 

 

Hari/Tanggal: Selasa  / 27 Mei 2025 

Waktu : 08.00 s.d. 13.00 WITA 

 

 

 
1. Kegiatan 

Implementasi aksi perubahan melalui Aplikasi SiMonik. 

 

2. Tujuan 

Terimplementasikannya aksi perubahan lewat Aplikasi SiMonik 

 

3. Pelaksanaan 

Di ruang kerja tiap Satker/FKTP/Polres masing-masing 

 

4. Hasil Kegiatan  

Dokumentasi kegiatan. 

 

5. Kesimpulan 

Proses Penginputan data tiap Satker/FKTP/Polres masing-masing Aplikasi 

SIMONIK sementara berjalan sampai tanggal 20 Juni 2025 sesuai Pentahapan 

aksi Perubahan. 

 

6. Evidence/Dokumentasi 

 
 

Dashbor SiMonik 

Aplikasi 

Halaman Login User 



LAPORAN KEGIATAN HARIAN 

 

Hari/Tanggal: Rabu  / 28 Mei 2025 

Waktu : 08.00 s.d. 13.00 WITA 

 

1. Kegiatan 

Implementasi aksi perubahan melalui Aplikasi SiMonik. 

 

2. Tujuan 

Terimplementasikannya aksi perubahan lewat Aplikasi SiMonik 

 

3. Pelaksanaan 

Di ruang kerja tiap Satker/FKTP/Polres masing-masing 

 

4. Hasil Kegiatan  

Dokumentasi kegiatan. 

 

5. Kesimpulan 

Proses Penginputan data tiap Satker/FKTP/Polres masing-masing Aplikasi 

SIMONIK sementara berjalan sampai tanggal 20 Juni 2025 sesuai Pentahapan 

aksi Perubahan. 

 

6. Evidence/Dokumentasi 

 
 

 
 
 
 

Dashbor SiMonik 

Aplikasi 

Halaman Login User 



LAPORAN KEGIATAN HARIAN 

 

Hari/Tanggal: Kamis / 29 Mei 2025 

Waktu : 24 Jam 

 

Libur Hari Raya Kenaikan Yesus Kristus 
 
 
 



LAPORAN KEGIATAN HARIAN 

 

Hari/Tanggal: Jumat / 30 Mei 2025 

Waktu : 24 Jam 

 

 
Cuti Bersama 

Libur Hari Raya Kenaikan Yesus Kristus 



LAPORAN KEGIATAN HARIAN 
 

Hari/Tanggal: Sabtu/ 31 Mei 2025 

Waktu : 10.00 s.d. 11.00 WITA 

 

1. Kegiatan  

Penyempurnaan hasil perumusan draf laporan mingguan serta merencanakan 

kegiatan yang akan dilaksanakan pada minggu berikutnya. 

  

2. Tujuan 

Untuk menyempurnakan hasil perumusan draf laporan mingguan dan 

menyiapkan bahan materi yang akan digunakan dalam aksi perubahan.  

 

3. Pelaksanaan 

Dilaksanakan bertempat di rumah pribadi, merumuskan draf laporan pelaksanaan 

disempurnakan dengan masukan Mentor dan beberapa referensi data yang 

sudah dihimpun dan menyiapkan bahan materi yang dibutuhkan dan digunakan 

dalam aksi perubahan. 

 

4. Hasil Kegiatan  

Laporan Mingguan ke – 4 yang telah disusun. 

 

5. Kesimpulan 

Kegiatan hari kelima berjalan dengan lancar dengan telah melakukan 

penyempurnaan rumusan draf laporan dan materi yang akan digunakan telah 

terkompulir.  

 

6. Evidence/Dokumentasi 
 



LAPORAN KEGIATAN HARIAN 
 

Hari/Tanggal: Minggu/ 01 Juni 2025 

Waktu : 10.00 s.d. 11.30 WITA 

 
 
1. Kegiatan  

Mengikuti Webinar Medical Check-Up: Kunci Utama Menjaga Kesehatan dan 

mencegah Penyakit  Penyelenggara: MediTalk Indonesia 

  

2. Tujuan 

Mengembangkan kompetensi 

 

3. Pelaksanaan 

Melalui Zoom di rumah. 

 

4. Hasil Kegiatan  

Dokumentasi kegiatan 

 

5. Kesimpulan 

Kegiatan berjalan lancer. Action leader sempat melakukan Tanya jawab dengan 

narasumber. Sertifikat akan di kirimkan panitia pada H+2. Akan dilampirkan pada 

LHAP. 

 

6. Evidence/Dokumentasi 

 

 



KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA 
DAERAH SULAWESI UTARA 

BIDANG KEDOKTERAN DAN KESEHATAN 
 
 

LAPORAN KEGIATAN MINGGU KE – V 
 
Nama Peserta : dr. FARIDAH ALKATIRI, M.Kes. 

Satker : BIDDOKKES POLDA SULUT 

Judul Aksi 

Perubahan 

: PENINGKATAN PELAYANAN KESEHATAN PENYAKIT 

KRONIS PADA PNPP MELALUI APLIKASI SIMONIK DI 

SUBBIDKESPOL BIDDOKKES POLDA SULUT 

 

NO. HARI/TANGGAL NAMA KEGIATAN 
JAM 

KERJA 
OUTPUT 

1 Senin/ 

02 Juni 2025 

Implementasi aksi perubahan 

melalui Aplikasi SiMonik. 

09.00 – 

15.00 

WITA 

Dokumentasi 

2 Selasa/ 

03 Juni 2025 

Implementasi aksi perubahan 
melalui Aplikasi SiMonik. 

09.00 – 

15.00 

WITA 

Dokumentasi 

 Rabu/ 

04 Juni 2025 

Implementasi aksi perubahan 

melalui Aplikasi SiMonik. 

09.00 – 

15.00 

WITA 

Dokumentasi 

5 Kamis/ 

05 Juni 2025 

Implementasi aksi perubahan 

melalui Aplikasi SiMonik. 

09.00 – 

15.00 

WITA 

Dokumentasi 

6 Jumat/ 

06 Juni 2025 

Libur Hari Raya Idul Adha 24 Jam - 



NO. HARI/TANGGAL NAMA KEGIATAN 
JAM 

KERJA 
OUTPUT 

7 Sabtu/ 

07 Juni 2025 

Penyusunan draf laporan 

mingguan 

10.00 - 

11.00 

WITA 

Laporan Minggu 

ke – V 

 
 

Mengetahui, 
Mentor 

 
 
 

THELY MAWIDINGAN, S.E. 
KOMPOL NRP 77040267 

 Manado, 07 Juni 2025 
Peserta 

 
 
 

dr. FARIDAH ALKATIRI, M.Kes. 
NOSIS 20250207030753 

 



LAPORAN KEGIATAN HARIAN 

 

Hari/Tanggal: Senin/ 02 Juni 2025 

Waktu : 09.00 s.d. 15.00 WITA 

 

 

 
1. Kegiatan 

Implementasi aksi perubahan melalui Aplikasi SiMonik. 

 

2. Tujuan 

Terimplementasikannya aksi perubahan lewat Aplikasi SiMonik 

 

3. Pelaksanaan 

Di ruang kerja tiap Satker/FKTP/Polres masing-masing 

 

4. Hasil Kegiatan  

Dokumentasi kegiatan. 

 

5. Kesimpulan 

Proses Penginputan data tiap Satker/FKTP/Polres masing-masing Aplikasi 

SIMONIK sementara berjalan sampai tanggal 20 Juni 2025 sesuai Pentahapan 

aksi Perubahan. 

 

6. Evidence/Dokumentasi 

 
 

Dashbor SiMonik 

Aplikasi 

Halaman Login User 



LAPORAN KEGIATAN HARIAN 

 

Hari/Tanggal: Selasa  / 03 Juni 2025 

Waktu : 08.00 s.d. 13.00 WITA 

 

 

 
1. Kegiatan 

Implementasi aksi perubahan melalui Aplikasi SiMonik. 

 

2. Tujuan 

Terimplementasikannya aksi perubahan lewat Aplikasi SiMonik 

 

3. Pelaksanaan 

Di ruang kerja tiap Satker/FKTP/Polres masing-masing 

 

4. Hasil Kegiatan  

Dokumentasi kegiatan. 

 

5. Kesimpulan 

Proses Penginputan data tiap Satker/FKTP/Polres masing-masing Aplikasi 

SIMONIK sementara berjalan sampai tanggal 20 Juni 2025 sesuai Pentahapan 

aksi Perubahan. 

 

6. Evidence/Dokumentasi 

 
 

Dashbor SiMonik 

Aplikasi 

Halaman Login User 



LAPORAN KEGIATAN HARIAN 

 

Hari/Tanggal: Rabu  / 04 Juni 2025 

Waktu : 08.00 s.d. 13.00 WITA 

 

1. Kegiatan 

Implementasi aksi perubahan melalui Aplikasi SiMonik. 

 

2. Tujuan 

Terimplementasikannya aksi perubahan lewat Aplikasi SiMonik 

 

3. Pelaksanaan 

Di ruang kerja tiap Satker/FKTP/Polres masing-masing 

 

4. Hasil Kegiatan  

Dokumentasi kegiatan. 

 

5. Kesimpulan 

Proses Penginputan data tiap Satker/FKTP/Polres masing-masing Aplikasi 

SIMONIK sementara berjalan sampai tanggal 20 Juni 2025 sesuai Pentahapan 

aksi Perubahan. 

 

6. Evidence/Dokumentasi 

 
 

 
 
 
 

Dashbor SiMonik 

Aplikasi 

Halaman Login User 



LAPORAN KEGIATAN HARIAN 

 

Hari/Tanggal: Kamis  / 05 Juni 2025 

Waktu : 08.00 s.d. 13.00 WITA 

 

1. Kegiatan 

Implementasi aksi perubahan melalui Aplikasi SiMonik. 

 

2. Tujuan 

Terimplementasikannya aksi perubahan lewat Aplikasi SiMonik 

 

3. Pelaksanaan 

Di ruang kerja tiap Satker/FKTP/Polres masing-masing 

 

4. Hasil Kegiatan  

Dokumentasi kegiatan. 

 

5. Kesimpulan 

Proses Penginputan data tiap Satker/FKTP/Polres masing-masing Aplikasi 

SIMONIK sementara berjalan sampai tanggal 20 Juni 2025 sesuai Pentahapan 

aksi Perubahan. 

 

6. Evidence/Dokumentasi 

 
 

 
 
 
 

Dashbor SiMonik 

Aplikasi 

Halaman Login User 



LAPORAN KEGIATAN HARIAN 

 

Hari/Tanggal: Jumat / 06 Juni 2025 

Waktu : 24 Jam 

 

 
Libur Hari Raya Idul Adha 



LAPORAN KEGIATAN HARIAN 
 

Hari/Tanggal: Sabtu/ 06 Juni 2025 

Waktu : 10.00 s.d. 11.00 WITA 

 

1. Kegiatan  

Penyempurnaan hasil perumusan draf laporan mingguan serta merencanakan 

kegiatan yang akan dilaksanakan pada minggu berikutnya. 

  

2. Tujuan 

Untuk menyempurnakan hasil perumusan draf laporan mingguan dan 

menyiapkan bahan materi yang akan digunakan dalam aksi perubahan.  

 

3. Pelaksanaan 

Dilaksanakan bertempat di rumah pribadi, merumuskan draf laporan pelaksanaan 

disempurnakan dengan masukan Mentor dan beberapa referensi data yang 

sudah dihimpun dan menyiapkan bahan materi yang dibutuhkan dan digunakan 

dalam aksi perubahan. 

 

4. Hasil Kegiatan  

Laporan Mingguan ke – 5 yang telah disusun. 

 

5. Kesimpulan 

Kegiatan hari kelima berjalan dengan lancar dengan telah melakukan 

penyempurnaan rumusan draf laporan dan materi yang akan digunakan telah 

terkompulir.  

 

6. Evidence/Dokumentasi 
 



LAPORAN KEGIATAN HARIAN 
 

Hari/Tanggal: Minggu/ 07 Juni 2025 

Waktu : 24 Jam 

 
Libur Hari Minggu 



KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA 
DAERAH SULAWESI UTARA 

BIDANG KEDOKTERAN DAN KESEHATAN 
 
 

LAPORAN KEGIATAN MINGGU KE – VI 
 
Nama Peserta : dr. FARIDAH ALKATIRI, M.Kes. 

Satker : BIDDOKKES POLDA SULUT 

Judul Aksi 

Perubahan 

: PENINGKATAN PELAYANAN KESEHATAN PENYAKIT 

KRONIS PADA PNPP MELALUI APLIKASI SIMONIK DI 

SUBBIDKESPOL BIDDOKKES POLDA SULUT 

 

NO. HARI/TANGGAL NAMA KEGIATAN 
JAM 

KERJA 
OUTPUT 

1 Senin/ 

09 Juni 2025 

Cuti Bersama Hari Raya Idul 

Adha 

24 Jam - 

2 Selasa/ 

10 Juni 2025 

Implementasi aksi perubahan 
melalui Aplikasi SiMonik. 

09.00 – 

15.00 

WITA 

Dokumentasi 

 Rabu/ 

11 Juni 2025 

Implementasi aksi perubahan 

melalui Aplikasi SiMonik. 

09.00 – 

15.00 

WITA 

Dokumentasi 

5 Kamis/ 

12 Juni 2025 

Implementasi aksi perubahan 

melalui Aplikasi SiMonik. 

09.00 – 

15.00 

WITA 

Dokumentasi 

6 Jumat/ 

13 Juni 2025 

Implementasi aksi perubahan 

melalui Aplikasi SiMonik. 

09.00 – 

15.00 

WITA 

Dokumentasi 



NO. HARI/TANGGAL NAMA KEGIATAN 
JAM 

KERJA 
OUTPUT 

7 Sabtu/ 

14 Juni 2025 

Penyusunan draf laporan 

mingguan 

10.00 - 

11.00 

WITA 

Laporan Minggu 

ke – V 

 
 

Mengetahui, 
Mentor 

 
 
 

THELY MAWIDINGAN, S.E. 
KOMPOL NRP 77040267 

 Manado, 14 Juni 2025 
Peserta 

 
 
 

dr. FARIDAH ALKATIRI, M.Kes. 
NOSIS 20250207030753 

 



LAPORAN KEGIATAN HARIAN 

 

Hari/Tanggal: Senin/ 09 Juni 2025 

Waktu : 24 Jam 

 

Cuti Bersama Hari Raya Idul Adha



LAPORAN KEGIATAN HARIAN 

 

Hari/Tanggal: Selasa  / 10 Juni 2025 

Waktu : 08.00 s.d. 13.00 WITA 

 

 

 
1. Kegiatan 

Implementasi aksi perubahan melalui Aplikasi SiMonik. 

 

2. Tujuan 

Terimplementasikannya aksi perubahan lewat Aplikasi SiMonik 

 

3. Pelaksanaan 

Di ruang kerja tiap Satker/FKTP/Polres masing-masing 

 

4. Hasil Kegiatan  

Dokumentasi kegiatan. 

 

5. Kesimpulan 

Proses Penginputan data tiap Satker/FKTP/Polres masing-masing Aplikasi 

SIMONIK sementara berjalan sampai tanggal 20 Juni 2025 sesuai Pentahapan 

aksi Perubahan. 

 

6. Evidence/Dokumentasi 

 
 

Dashbor SiMonik 

Aplikasi 

Halaman Login User 



LAPORAN KEGIATAN HARIAN 

 

Hari/Tanggal: Rabu  / 11 Juni 2025 

Waktu : 08.00 s.d. 13.00 WITA 

 

1. Kegiatan 

Implementasi aksi perubahan melalui Aplikasi SiMonik. 

 

2. Tujuan 

Terimplementasikannya aksi perubahan lewat Aplikasi SiMonik 

 

3. Pelaksanaan 

Di ruang kerja tiap Satker/FKTP/Polres masing-masing 

 

4. Hasil Kegiatan  

Dokumentasi kegiatan. 

 

5. Kesimpulan 

Proses Penginputan data tiap Satker/FKTP/Polres masing-masing Aplikasi 

SIMONIK sementara berjalan sampai tanggal 20 Juni 2025 sesuai Pentahapan 

aksi Perubahan. 

 

6. Evidence/Dokumentasi 

 
 

 
 
 
 

Dashbor SiMonik 

Aplikasi 

Halaman Login User 



LAPORAN KEGIATAN HARIAN 

 

Hari/Tanggal: Kamis  / 12 Juni 2025 

Waktu : 08.00 s.d. 13.00 WITA 

 

1. Kegiatan 

Implementasi aksi perubahan melalui Aplikasi SiMonik. 

 

2. Tujuan 

Terimplementasikannya aksi perubahan lewat Aplikasi SiMonik 

 

3. Pelaksanaan 

Di ruang kerja tiap Satker/FKTP/Polres masing-masing 

 

4. Hasil Kegiatan  

Dokumentasi kegiatan. 

 

5. Kesimpulan 

Proses Penginputan data tiap Satker/FKTP/Polres masing-masing Aplikasi 

SIMONIK sementara berjalan sampai tanggal 20 Juni 2025 sesuai Pentahapan 

aksi Perubahan. 

 

6. Evidence/Dokumentasi 

 
 

 
 
 
 

Dashbor SiMonik 

Aplikasi 

Halaman Login User 



LAPORAN KEGIATAN HARIAN 

 

Hari/Tanggal: Jumat / 13 Juni 2025 

Waktu : 08.00 s.d. 13.00 WITA 

 

1. Kegiatan 

Implementasi aksi perubahan melalui Aplikasi SiMonik. 

 

2. Tujuan 

Terimplementasikannya aksi perubahan lewat Aplikasi SiMonik 

 

3. Pelaksanaan 

Di ruang kerja tiap Satker/FKTP/Polres masing-masing 

 

4. Hasil Kegiatan  

Dokumentasi kegiatan. 

 

5. Kesimpulan 

Proses Penginputan data tiap Satker/FKTP/Polres masing-masing Aplikasi 

SIMONIK sementara berjalan sampai tanggal 20 Juni 2025 sesuai Pentahapan 

aksi Perubahan. 

 

6. Evidence/Dokumentasi 

 
 

 
 
 
 

Dashbor SiMonik 

Aplikasi 

Halaman Login User 



LAPORAN KEGIATAN HARIAN 
 

Hari/Tanggal: Sabtu/ 14 Juni 2025 

Waktu : 10.00 s.d. 11.00 WITA 

 

1. Kegiatan  

Penyempurnaan hasil perumusan draf laporan mingguan serta merencanakan 

kegiatan yang akan dilaksanakan pada minggu berikutnya. 

  

2. Tujuan 

Untuk menyempurnakan hasil perumusan draf laporan mingguan dan 

menyiapkan bahan materi yang akan digunakan dalam aksi perubahan.  

 

3. Pelaksanaan 

Dilaksanakan bertempat di rumah pribadi, merumuskan draf laporan pelaksanaan 

disempurnakan dengan masukan Mentor dan beberapa referensi data yang 

sudah dihimpun dan menyiapkan bahan materi yang dibutuhkan dan digunakan 

dalam aksi perubahan. 

 

4. Hasil Kegiatan  

Laporan Mingguan ke – 6 yang telah disusun. 

 

5. Kesimpulan 

Kegiatan hari kelima berjalan dengan lancar dengan telah melakukan 

penyempurnaan rumusan draf laporan dan materi yang akan digunakan telah 

terkompulir.  

 

6. Evidence/Dokumentasi 
 



LAPORAN KEGIATAN HARIAN 
 

Hari/Tanggal: Minggu/ 15 Juni 2025 

Waktu : 24 Jam 

 
Libur Hari Minggu 


